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A propos de ce manuel 



Ce manuel traite des sujets suivants : 

• Introduction aux composants de la librairie ; 

• Installation de la librairie ; 

• Configuration de la librairie ; 

• Utilisation du panneau avant ; 

• Utilisation de I'interface de supervision a distance ; 
Procedures de maintenance ; 

• Resolution des problemes lies a la librairie. 

Documentation connexe 

Outre ce manuel, reportez-vous a d'autres documents relatifs d ce produit : 

• Manuel de reference du mecanisme Pass-Through (PTM) serie MSL HP StorageWorks 

• Manuel de I'utilisateur du routeur de stockage reseau HP StorageWorks 

Vous trouverez ces documents ainsi que d'autres informations relatifs aux produits HP sur le site 

Web de HP : http:/ / www.hp.com/fr . 
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Conventions typographiques et symboles 



Tableau 1 Conventions typographiques 



Conventions 


Element 


Texte bleu moyen : Figure 1 


Renvois et adresses e-mail 


Texte bleu moyen souligne 
(http://www.hp.com) 


Adresses de sites Web 


Gras 


Noms de touche 

Texte saisi dans un element d'interface utilisateur 
graphique, tel qu'un encadre 
• Elements d'interface graphique selectionnes, tels que les 
elements de menu ou de liste, les boutons et les cases 
d'options 


Italique 


Texte mis en evidence 


Police a chasse fixe 


Noms de fichier et de repertoire 

• Sortie du systeme 

• Code 

• Texte saisi sur la ligne de commande 


Police a chasse fixe, 
i talique 


• Variables de code 

• Variables de ligne de commande 


Police a chasse fixe, 
gras 


Mise en evidence desnoms de fichier et de repertoire, des 
sorties du systeme, des codes, et du texte saisi sur la ligne de 
commande 



AAVERTISSEMENT ! le non-respect de ces instructions expose I 'utilisateur a des risques 
potentiellement tres graves. 



A ATTENTION : le non-respect de ces instructions presente des risques, tant pour le materiel que 
pour les informations qu'il contient. 



IMPORTANT : apporte une clarification ou fournit des instructions specifiques. 



NOTE : presente des informations complementaires. 
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ASTUCE : propose des conseils et des raccourcis judicieux. 



Assistance technique HP : 

Les numeros de telephone des Centres d 'assistance technique du monde entier sont repertories sur 
le site Web de HP : http:/ / www.hp.com/ support/ . 

Preparez les informations suivantes avant d'appeler : 

• Numero d'enregistrement aupres de I'assistance technique (le cas echeant) 

• Numero de serie du ou des produits 

• Norn et numero de modele 

• Messages d'erreur, le cas echeant 

• Type de systeme d 'exploitation et niveau de revision 

• Questions specifiques et detaillees 

HP recommande vivement a ses clients de s'inscrire en ligne sur le site Web du choix de I'abonne, 
a I'adresse http:/ / www.hp.com/ go/ e-updates . 

• L'abonnement a ce service vous permet de recevoir des notifications par e-mail des dernieres 
ameliorations de produits, des versions de pilotes les plus recentes ou des mises a jour de la 
documentation relative aux microprogrammes et d'acceder instantanement a un grand nombre 
d'autres ressources de produits. 

• Des votre inscription, vous pouvez localiser rapidement vos produits en selectionnant Support 
entreprises, puis Stockage sous Categorie de produit 

Revendeur Agree HP 

Pour obtenir les coordonnees de votre Revendeur Agree HP le plus proche : 

• Aux Etats-Unis, composez le 1 -800-345-1 518. 

• Ailleurs, rendez-vous sur le site http:/ / www.hp.com et cliquez sur Contacter HP pour trouver les 
adresses et numeros de telephones recherches. 

Sites Web utiles 

Pour obtenir des informations sur nos produits, consultez les sites Web suivants : 

• http://www.hp.com 

• http:/ / www.hp.com/ go/ storage 

• http:/ / www.hp.com/ support/ 

• http://www.docs.hp.com 

• http:/ / www.hp.com/ go/ ebs 
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Introduction 



Concues pour les operations de sauvegarde de reseaux haut de gamme et serveurs a hautes 
performances, les librairies HP StorageWorks MSL 6000 inaugurent la nouvelle generation 
de services d'archivage de gros volumes. Leurs performances incluent egalement une haute 
disponibilite, une densite de stockage maximale et une maintenance simplifiee. 

Le systeme interface-a-hote SCSI des librairies autorise le mode LVD (differential a basse tension). 
Les unites de sauvegarde sur cartouche d'un cote et les controles robotiques de I'autre utilisent 
des connexions SCSI et des adresses ID SCSI differentes. Les E/S SCSI des librairies transitent par 
deux connecteurs SCSI Micro-D de type VHDCI (tres haute densite) a 68 broches, situes a I'arriere, 
directement sous les unites de sauvegarde. Les E/S SCSI de la robotique passent egalement par 
deux connecteurs SCSI Micro-D VHDCI 68 broches, situes sur la carte controleur des librairies. 

Ce chapitre decrit les principaux composants des librairies : 

• Modeles, page 15 

• Accessoires, page 16 

• Unites de sauvegarde sur cartouche, page 16 

• Magasins, page 22 

• Alimentation electrique, page 23 

• Robotique, page 24 

• Carte controleur de la librairie, page 25 

• Connecteurs PCI pour accessoires installes en usine, page 27 

• Voyantsdu panneau avant, page 28 

• Multilibrairies, page 29 

Modeles 

La famille des librairies MSL inclut les modeles suivants : 

• Modeles a deux unites : 

• MSL6030 

• MSL6026 

• Modeles a quatre unites : 

• MSL6060 

• MSL6052 



NOTE : les librairies MSL6030/MSL6060 font appel a la technologie LTO des unites de 
sauvegarde Ultrium, et les librairies MSL6026/MSL6052 a la technologie des unites de 
sauvegarde SDLT. 
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NOTE : les modeles a deux unites mesurent 22,23 cm de haut, soit 5U. Les modeles a quatre 
unites mesurent 44,45 cm de haut, soit 10U. 



Chaque librairie MSL peut fonctionner en tant qu 1 unite independante ou etre installee dans un 
rack pour former une configuration plus importante, integrant plusieurs librairies. Les librairies 
MSL6030/MSL6026 contiennent jusqu'a deux unites de sauvegarde sur cartouche, deux magasins 
a cartouches amovibles et des elements robotiques capables d'effectuer des manipulations de 
cartouche aleatoires ou sequentielles. Les librairies MSL6060/MSL6052 contiennent jusqu'a quatre 
unites de sauvegarde sur cartouche, quatre magasins a cartouches amovibles et des elements 
robotiques capables d'effectuer des manipulations de cartouche aleatoires. 



NOTE : dans ce manuel, les librairies MSL6030/MSL6026 sont designees comme etant des 
modeles a deux unites et les librairies MSL6060/MSL6052 comme des modeles a quatre unites. 



Accessoires 

Contactez votre Ma inteneur Agree ou visitez le site Web HP a I'adresse 

http:/ / www.hp.com/ go/ automation pour obtenir la liste la plus recente des accessoires disponibles 
pour une librairie MSL. 

Unites de sauvegarde sur cartouche 

Les librairies MSL prennent en charge jusqu'a quatre unites de sauvegarde sur cartouche (voir la 
Figure 1 ). Les E/S SCSI de la librairie transitent par deux connecteurs SCSI Micro-D de type VHDCI 
(tres haute densite) a 68 broches, situes a I'arriere, sur chaque unite de sauvegarde sur cartouche. 
Les unites sont numerotees en partant de 0 : la premiere unite de sauvegarde est I 'Unite 0, 
la deuxieme, I'Unite 1, etc. 
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1 Unite de sauvegarde 0 3 Unite de sauvegarde 2 

2 Unite de sauvegarde 1 4 Unite de sauvegarde 3 

Figure 1 Emplacement des unites de sauvegarde sur cartouche dans la librairie 



A ATTENTION : il est essentiel de verifier que la cartouche utilisee correspond au format de votre 
unite de sauvegarde sur cartouche. Les cartouches nettoyantes et les cartouches de donnees 
formatees different en fonction de la technologie de chaque unite. Vous risquez d'endommager 
I'appareil en inserant une cartouche inappropriee dans les unites de sauvegarde. 



NOTE : si vous utilisez des cartouches mixtes, verifiez que le logiciel les prend en charge. 



§f NOTE : les unites sur cartouches DLT 600, Ultrium 960 et Ultrium 460 ne disposent pas de 
fonctions hot-plug. 
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Unites de sauvegarde sur cartouche Ultrium 

L 1 unite de sauvegarde Ultrium est une unite de sauvegarde sur cartouche hautes performances, qui 
utilise la technologie LTO (Linear Tape-Open). L'unite de sauvegarde Ultrium 460 permet de stacker 
jusqu'a 200 Go (natif) ou 400 Go (compression 2:1) de donnees par cartouche. L'unite de 
sauvegarde Ultrium 960 permet de jusqu'a 400 Go (natif) ou 800 Go (compression 2:1) de 
donnees par cartouche. Pour obtenir plus d' informations sur ses fonctionnalites et ses capacites, 
consultez le Manuel de I'utilisateur HP StorageWorks de l'unite de sauvegarde sur cartouche 
Ultrium sur le site http:/ / www.hp.com/ support . 



Tableau 2 Capacite et taux de transfert des donnees de l'unite de sauvegarde Ultrium 



Modele d' unite 


Capacite de donnees 


Taux de transfer! des donnees 
continu 


Ultrium 460 


200 Go (natif) 
400 Go (compresse) 


30 Mb/sec (216 Gb/h) 
60 Mb/sec (432 Gb/h) 


Ultrium 960 


400 Go (natif) 
800 Go (compresse) 


80 Mb/sec (576 Gb/h) 
160 Mb/sec (1152 Gb/h) 




NOTE : capacite compressee selon un taux de compression de 2:1 . 





Cartouches Ultrium 



p2^f NOTE : pour completer les informations contenues dans ce manuel, reportez-vous d la 

documentation fournie avec votre cartouche. Vous pouvez egalement vous reporter a la section 

« Maintenance des cartouches », a la page 100 . 



A ATTENTION : les unites de sauvegarde HP Ultrium requierent des cartouches nettoyantes et des 
cartouches de donnees formatees specifiques Ultrium. Afin de ne pas endommager l'unite, il est 
essentiel d'utiliser des cartouches nettoyantes appropriees et des cartouches de donnees formatees 
correctement. 
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Les cartouches compatibles portent le logo Ultrium, indiquant qu'elles ont satisfait aux tests de 
compatibility de format Ultrium (reportez-vous a la Figure 2). 

Figure 2 Logo HP Ultrium 960 

Pour de meilleures performances, utilisez systematiquement des cartouches de marque HP. 

Les cartouches suivantes ont ete approuvees pour les unites de sauvegarde Ultrium de la librairie : 

• Cartouche de donnees HP Ultrium 

• C7973A (800 GB) 

• C7972A (400 GB) 

• Cartouche nettoyante universelle HP Ultrium 

• C7978A 



NOTE : les cartouches Ultrium de troisieme generation peuvent lire et ecrire sur des cartouches 
Ultrium de deuxieme generation (C7972A) et de troisieme generation (C7973A). Par contre, les 
cartouches Ultrium de deuxieme generation ne peuvent ni lire ni ecrire sur les cartouches Ultrium 
de troisieme generation. 



ATTENTION : ne procedez pas a I'effacement en bloc des cartouches Ultrium formatees. 
Vous detruiriez les informations preen registries et rendriez la cartouche inutilisable. 



Prenez I 'habitude d'inspecter visuellement les cartouches lorsque vous les chargez ou les retirez de 
la librairie. II suffit de quelques minutes pour verifier I'etat de vos cartouches et reduire ainsi le 
risque de pannes repetees tout en aidant a assurer une sauvegarde ininterrompue. 



ATTENTION : jetez systematiquement les cartouches endommagees. Si vous chargez une 
cartouche defectueuse dans une unite de sauvegarde, elle pourra I'endommager de maniere 
irreversible et entraTner son remplacement. 



NOTE : pour plus d 1 informations sur I'etiquetage des cartouches de sauvegarde, reportez-vous a la 
section « Etiquetage des cartouches », a la page 82. 
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Unites de sauvegarde sur cartouches SDLT 



NOTE : pour completer les informations contenues dans ce manuel, reportez-vous a la 
documentation fournie avec votre cartouche. Reportez-vous egalement au chapitre 7, « Resolution 
des problemes », qui commence a la page 111. 



L'unite de sauvegarde SDLT est une unite de sauvegarde sur cartouche haute capacite et hautes 
performances qui utilise la technologie LGMR (Laser Guided Magnetic Recording) pour optimiser la 
quantite de donnees pouvant etre stockees sur une cartouche. L'unite de sauvegarde SDLT 320 
permet de stocker jusqu'a 1 60 Go (natif) ou 320 Go (compression 2:1 ) de donnees par cartouche. 
L'unite de sauvegarde SDLT 600 permet de stocker jusqu'a 300 Go (natif) ou 600 Go (compression 
2:1) de donnees par cartouche. Pour obtenir plus d' informations sur ses fonctionnalites et ses 
capacites, consultez le Manuel de reference HP StorageWorks de l'unite de sauvegarde sur 
cartouche SDLT sur le site http:/ / www.hp.com/ support . 



Tableau 3 Capacite et taux de transfert des donnees de l'unite de sauvegarde SDLT 





Capacite de donnees 


Taux de transfert continu des 
donnees 


SDLT 160/320 


1 60 Go (natif) 
320 Go (compresse) 


16 Mb/sec (1 15,2 Gb/h) 
32 Mb/sec (230,4 Gb/h) 


SDLT 300/600 


300 Go (natif) 
600 Go (compresse) 


36 Mb/sec (259,2 Gb/h) 
72 Mb/sec (518,4 Gb/h) 




NOTE : capacite compressee selon un taux de compression de 2:1 . 





Cartouches SDLT 



NOTE : pour completer les informations contenues dans ce manuel, reportez-vous a la 
documentation fournie avec votre cartouche. 



Les cartouches suivantes ont ete approuvees pour les unites de sauvegarde SDLT de la librairie : 

• Cartouche de donnees HP SDLT 

• Q2020A (600 Go) 

• C7980A (220-320 Go) 

• Cartouche nettoyante HP SDLT 

• C7982A 
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&^4> NOTE : les unites de sauvegarde SDLT 600 peuvent lire et ecrire sur les cartouches de donnees 
Ell SDLT 600 (Q2020A) et lire les cartouches de donnees SDLT 320 (C7980A). Par contre, les unites 
de sauvegarde SDLT 320 ne peuvent ni lire ni ecrire sur les cartouches de donnees SDLT 600. 



A ATTENTION : les unites de sauvegarde SDLT requierent des cartouches nettoyantes speciales et des 
cartouches de donnees specifiquement formatees pour SDLT. Afin de ne pas endommager I 'unite, 
il est essentiel d'utiliser des cartouches nettoyantes appropriees et des cartouches de donnees 
correctement formatees. 



Prenez I 'habitude d'inspecter visuellement les cartouches lorsque vous les chargez ou les retirez 
de la librairie. II suffit de quelques minutes pour verifier I'etat de vos cartouches et reduire ainsi 
le risque de pannes repetees tout en aidant a assurer une sauvegarde ininterrompue. 



A ATTENTION : jetez systematiquement les cartouches endommagees. Si vous chargez une 
cartouche defectueuse dans une unite de sauvegarde, elle pourra I'endommager de maniere 
irreversible et necessiter son remplacement. 



§f NOTE : pour plus d' informations sur I'etiquetage des cartouches de sauvegarde, reportez-vous a 
la section « Etiquetage des cartouches », a la page 82. 
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Magasins 

Les librairies MSL contiennent deux a quatre magasins de cartouches amovibles qui sont accessibles 
par les portes avant (reportez-vous a la Figure 3). 




1 Magasin(s) gauche(s) 

(avec bac de charge me nt integre) 

2 Magasin(s) droit(s) 



Figure 3 Magasinsde la librairie 

Vu de I'avant de la librairie, chaque magasin de gauche comprend egalement un bac de 
chargement auquel on accede lorsque la porte du magasin est ouverte. Le bac de chargement 
pivote vers I'avant pour permettre d'inserer ou d'extraire une seule cartouche sans avoir a 
deverrouiller, retirer et refaire I'inventaire du magasin tout entier. Dans le cas ou I'ensemble du 
magasin serait vise, vous pouvez configurer la librairie de sorte qu'elle reconnaisse chaque bac de 
chargement comme un bac standard. Le magasin droit contient des bacs a cartouche fixes (pas de 
bac de chargement) et reste done exploitable a pleine capacite a tout moment. 



"2^> NOTE : les bacs et les bacs de chargement sont numerates a partir de 0 : le premier est appele 
Bac 0, le second Bac 1, etc. La capacite maximale du magasin SDLT est de 26 bacs et celle du 
magasin LTO de 30 bacs. 
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Alimentation electrique 

Les librairies de cartouches MSL prennent en charge un ou deux systemes d'alimentation, selon le 
modele (reportez-vous a la Figure 4). Ces alimentations a regulation automatique de puissance 
peuvent utiliser un courant nominal de 100 Vca ou de 240 Vca, a 50 Hz ou 60 Hz. 

L'alimentation de la librairie est fournie via des connecteurs de courant alternatif situes sur le 
panneau arriere de chaque alimentation. Le controle de l'alimentation s'effectue normalement 
a I 'aide de I'ecran tactile a interface graphique; cependant vous pouvez egalement utiliser 
I'interrupteur manuel situe a I'arriere de chaque alimentation. 



A ATTENTION : l'alimentation ne doit generalement pas etre debranchee par I'operateur. 
Une tension dangereuse reste dans la cavite si le cordon d'alimentation n'est pas debranche. 
Si une alimentation est defectueuse, contactez votre Mainteneur Agree. 



Sur les modeles a quatre unites, deux alimentations sont fournies afin d 'assurer une redondance 
pour les operations critiques. Les deux alimentations partagent la charge en fonctionnement normal 
; cependant, si I'une des alimentations tombe en panne, I'autre assumera la totalite de la charge 
(reportez-vous a la Figure 4, page 23). Sur les modeles a deux unites, un seul systeme 
d'alimentation est pris en charge. 
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"^J? NOTE : sur les modeles a quatre unites, le connecteur electrique secteur de gauche ne serf qu'a 
alimentation du bas. Le connecteur electrique secteur de droite sert a I 'alimentation du haut. 



Robotique 

Les systemes robotiques des librairies MSL comprennent la navette a cartouche, le bloc moteur, les 
entrainements moteur et I'electronique de soutien (reportez-vous a la Figure 5). Les modeles a quatre 
unites comportent egalement un mecanisme axial vertical permettant a la robotique de se deplacer 
entre les magasins a cartouches du haut et du bas. Ces systemes robotiques peuvent manipuler les 
cartouches sur un eventail de 1 80 degres que forment les unites de sauvegarde sur cartouche, les 
magasins de cartouche et eventuellement un Mecanisme Pass-Through (PTM) facultatif. 

La navette a cartouche integre un lecteur de code-barres permettant d 'analyser les etiquettes des 
cartouches installees dans les magasins et les unites de sauvegarde. 



f-^f NOTE : une analyse par lecteur de code-barres et une analyse physique sont effectuees a chaque 
mise sous tension initiale de la librairie et chaque fois que vous accedez a un magasin en mode de 
fonctionnement normal. 



Sur les modeles a quatre unites, I'interface robotique-PTM ne se trouve, sur I'axe vertical, que sur la 
position basse de I'elevateur du PTM. 




Figure 5 Robotique de la librairie (capot superieur retire) 
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Carte controleur de la librairie 



La carte controleur de la librairie comporte un microprocesseur unique ainsi que les peripheriques 
logiques associes permettant de controler la robotique et les fonctions generales. 
Le microprocesseur permet I'interface SCSI entre la librairie et le systeme hote. 



'ty? NOTE : la terminaison SCSI doit toujours etre connectee a la carte controleur de la librairie 
U pour que celle-ci fonctionne correctement lorsqu'elle est configuree comme unite independante 
ou maitresse. 



La carte controleur de la librairie est installee dans une cage a cartes a I'arriere de la librairie. 
Sur les modeles a quatre unites, I'entretien de la carte s'effectue a I 'aide d'un tournevis a pointe 
cruciforme n°l (reportez-vous a la Figure 6). Si vous devez remplacer la carte controleur, contactez 
votre Mainteneur Agree. Les procedures detaillees sont incluses avec le remplacement. Sur les 
modeles a deux unites, il est impossible de retirer la carte controleur de la librairie. 




1 Carte controleur de la librairie 

2 Connecteurs PCI accessoires installes en usine (jusqu'a 5) 
Figure 6 Carte controleur de la librairie 



NOTE : il est impossible de retirer la carte controleur dans les librairies a deux unites. 
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tf-tyf NOTE : sur les librairies MSL, la carte controleur de la librairie doit etre installee sur le connecteur 
droit de la cage (cage superieure pour les modeles a quatre unites). Les autres connecteurs de la 
librairie ne prennent pas en charge les connexions requises pour que la carte controleur de la 
librairie fonctionne correctement. 




1 Connecteur SCSI VHDCI 4 Connecteur Ethernet RJ-45 

2 Connecteur SCSI VHDCI 5 Connecteur serie RS232 

3 Commutateur interrupteur d bascule 

Figure 7 Connexions de la carte controleur de la librairie 
p^f NOTE : le commutateur interrupteur a bascule n'est pas active. 
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Connecteurs PCI pour accessoires installes en usine 

Les librairies MSL contiennent une ou deux cages a cartes accessibles par I'arriere et une ou deux 
cartes fond de panier Compact PCI 32 bits 33 MHz (reportez-vous a la Figure 8). Ces cartes fond 
de panier comportent des connecteurs pour I'insertion d'une carte controleur et d'un total de cinq 
cartes PCI facultatives certifiees par HP. 



A ATTENTION : I'emploi de cartes PCI facultatives non certifiees par HP risque d'endommager votre 
librairie MSL et annule la garantie sur le produit. Suivez toutes les instructions de fonctionnement 
livrees avec le kit de mise a jour de la carte, fourni en option. 



rro^> NOTE : la carte controleur de la librairie doit etre installee sur le connecteur droit de la cage 
tzJ (cage superieure pour les modeles a quatre unites). 




1 Carte controleur de la librairie 3 Connecteurs PCI accessoires installes en 

2 Carte Fibre Channel integree facultative usine (iusqu'd 5) 

Figure 8 Cage d cartes de la librairie 
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Routeur de stockage reseau integre (facultatif) 

Certains modeles de librairie sont livres en option avec un routeur de stockage reseau integre 
installe dans le connecteur situe a cote de la carte controleur de la librairie. 

Cette carte permet une connectivity bidirectionnelle dans une structure commutee Fibre Channel 
prenant en charge des peripheriques Fibre Channel et SCSI. Reportez-vous a la section « Carte 
Fibre Channel facultative », a la page 173 pour plus d 1 informations sur la configuration et 
I'utilisation de la carte Fibre Channel en option. 

Voyantsdu panneau avant 

Les voyants du panneau avant de la librairie comporte les elements suivants : 

• Fenetre d'observation : permet d'observer le fonctionnement interne de la librairie. 

• Ecran tactile a interface graphique : permet de parametrer et de configurer la librairie. 

• Voyant d'etat de la librairie : indique I'etat de fonctionnement de la librairie. 
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Multilibrairies 



Les librairies MSL peuvent etre empilees dans une combinaison evolutive avec des modeles a deux 
et quatre unites supplementaires pour former une configuration multilibrairie. Grace au mecanisme 
PTM monte a I'arriere, toutes les librairies d'une configuration multilibrairie peuvent fonctionner 
ensemble comme un seul systeme. Les librairies empilees sont interconnects par les connexions 
Ethernet de leur panneau arriere et par un concentrateur LAN (reseau local) qui se monte sur le 
rack. Le concentrateur LAN fournit egalement un connecteur WAN (reseau etendu) lorsque les 
librairies sont combinees sur leur hauteur maximale d'empilement. 

Quatre modeles a quatre unites ou huit modeles a deux unites au maximum peuvent etre connectes 
ensemble de cette maniere. Vous pouvez exploiter une combinaison de huit librairies quelles 
qu'elles soient, pourvu que I'ensemble des librairies empilees ne depasse pas une hauteur de 40U. 
Une multilibrairie apparaTt au systeme hote et au logiciel de controle de la librairie comme une 
seule et meme librairie. Pour les applications multilibrairies, la librairie de dernier niveau joue le 
role d 1 unite maitresse et toutes les librairies inferieures deviennent des unites esclaves. 



AAVERTISSEMENT ! notez que le PTM continue a fonctionner meme si vous retirez physiquement 
du rack une librairie esclave au cours d'une utilisation normale de la librairie. Reportez-vous au 
Manuel de reference du mecanisme Pass-Through (PTM) serie MSL HP StorageWorkspour des 
informations detaillees sur 1 1 installation, la configuration et I 'utilisation. 



Les systemes robotiques de la librairie peuvent saisir et placer les cartouches sur un elevateur mobile 
couvrant toute la longueur du PTM. De cette maniere, les cartouches individuelles peuvent etre 
transferees vers le hautou le bas, entre les librairies d'une configuration multilibrairie, sous le 
controle de la librairie maTtre. L'acces robotique au PTM se situe a I'arriere de la librairie, sous le 
capot du PTM (reportez-vous a la Figure 1 0, page 30). 
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1 Connecteur d'interface du PTM 

2 Capot du PTM (retrait necessaire pour I'installation du PTM) 
Figure 10 Emplacement du PTM dans la librairie 
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Installation 



Ce chapitre explique comment installer une librairie de sauvegarde sur cartouches 
HP StorageWorks MSL. Les sections de ce chapitre sont les suivantes : 

• Conversion d'un modele de bureau en modele rack, page 31 

• Installation du modele rack, page 32 

• Conversion d'un modele de bureau en modele rack, page 36 

• Branchement de la librairie sursecteur, page 37 

• Cablages pour configurations SCSI, page 39 

NOTE : conservez et stockez les emballages de votre librairie MSL pour pouvoir les 
utiliser ulterieurement. 

Conversion d'un modele de bureau en modele rack 

Pour preparer un modele de bureau en vue de son installation sur un rack : 

1. Retirez les pieds en caoutchouc. 

2. Retirez le couvercle. 

3. Fixez les rails internes a la librairie avec la cle hexagonale et les vis fournies. Serrez les vis de 
maniere bien ajustee. 
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Figure 1 1 Conversion d'un modele de bureau (modele a quatre unites illustre) 

Installation du modele rack 



AAVERTISSEMENT ! afin de reduire tout risque de blessure ou de deterioration de I'equipement, 
verifiez les points suivants : 

• Les pieds de mise a niveau doivent etre abaisses jusqu'au sol. 

• Les pieds de mise a niveau doivent supporter tout le poids du rack. 

• Les pieds stabilisateurs doivent etre fixes au rack, en cas d 1 installation d'un seul rack. 

• Les racks doivent etre couples, en cas d 1 installation de plusieurs racks. 

• La stabilite du rack peut etre compromise si, pour une raison ou pour une autre, vous sortez 
plusieurs elements a la fois. Ne retirez qu'un seul element du rack a la fois. 

Pour installer le modele rack, il faut ungabarit, un rack, des glissieres et deux personnes ou un 
elevateur mecanique pour placer la librairie dans le rack. 

Pour installer le modele rack : 

1. Utilisez le gabarit fourni avec la librairie pour marquer I'emplacement du materiel de montage 
sur les montants du rack (reportez-vous a la Figure 1 2). Les points noirs sur les cotes du gabarit 
indiquent le haut d'une unite U. 
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g| g MSL6060, I do 
L I MSL6052 3 gg 




Figure 12 Gabaritde la librairie (rack lOOOO illustre) 



NOTE: pour les racks HP system/e et AlphaServer H9A, reportez-vous au kit d 1 adaptation de rails 
pour rack approprie. 



2. Retirez le gabarit, puis fixez les rails a I 'aide des attaches fournies (reportez-vous a la 

Figure 1 2). Les supports avant des rails sont prefiletes de facon a accueillir directement les vis. 
Les supports arriere, en revanche, ne sont pas filetes et necessitent I'installation d'ecrous 
cage/agrafes dans les montants arriere du rack. 



NOTE : reportez-vous au Manuel de reference des produits de rack Compaq pour des instructions 
detaillees sur la pose des ecrous cage sur des racks 10000. 



NOTE : vissez fermement les vis des montants avant. Vissez de maniere plus lache les vis des 
montants arrieres pour eviter qu'elles ne se tordent lors du montage de la librairie. 



a. Ouvrez completement les glissieres O des deux cotes du rack jusqu'a ce qu'elles se 
bloquent. 

b. Faites glisser le rail coulissant interieur © aussi loin que possible vers I'avant du montage. 
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Figure 13 Installation des rails 

3. Installez les deux ecrous agrafes coulissants (prealablement marques a I 'aide du gabarit, deux 
trous au-dessus des trous de vis du support superieur) sur chacun des montants avant du rack 
(reportez-vous a la Figure 13). 



AAVERTISSEMENT ! deux personnes doivent etre presentes pour I'etape suivante. Assurez-vous, une 
fois la librairie posee sur les rails completement deployes, qu'une force correspondent a 20 % du 
poids du rack (mais ne depassant pas 26 Kg) appliquee dans toutes les directions sauf vers le haut 
ne provoque pas le desequilibre du rack. 



ATTENTION : la librairie est plus lourde du cote de I 'unite de sauvegarde (arriere). 

4. A I'aide d'une autre personne, soulevez la librairie et alignez visuellement les glissieres 
interieures et intermediaires. 

5. Inserez avec precaution les glissieres de la librairie© dans les glissieres intermediaires © 
(reportez-vous a la Figure 14). 

6. Faites coulisser la librairie dans le rack jusqu'a emboTtement des verrous des rails. 



AAVERTISSEMENT ! le rack peut devenir instable si, pour une raison ou une autre, vous en extrayez 
plusieurs librairies a la fois. Ne sortez qu'un seul element a la fois. 



7. Enfoncez les verrous des rails pour liberer la librairie et faites-la glisser completement dans 
le rack. 

8. Serrez fermement les vis des rails arriere. 
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Figure 14 Installation de la librairie (modele a deux unites illustre) 

9. Retirez la cartouche pour ouvrir les portes et proceder a I 'installation. 

10. Retirez et jetez les attaches servant a bloquer le mecanisme de verrouillage. 

NOTE : ne fermez pas les portes. Vous devez avoir acces aux deux vis de fixation pour terminer 
1 1 installation. (Si necessaire, reportez-vous au Chapitre 4, « Fonctionnement », a la page 53 pour 
obtenir des informations concernant I'ouverture manuelle des portes de la librairie). 



11. Une fois les portes ouvertes, fixez le panneau avant au rack a I 'aide des deux vis de fixation 
restants (reportez-vous a la Figure 15). 

12. Fermez les portes. Vous pouvez maintenant cabler la librairie. 
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□ I In 

□ I I □ 




1 Vis de fixation gauche 

2 Vis de fixation droite 

Figure 15 Fixation de la librairie 

rmj^ NOTE : les librairies a deux unites requierent quatre vis de fixation et les librairies a quatre unites 
b£] deux vis. 



Conversion d'un modele de bureau en modele rack 

La conversion d'un modele de bureau necessite unkit de conversion et le concours de deux 
personnes ou d'un elevateur mecanique pour placer la librairie sur sa base. 

Pour preparer une librairie a deux unites en vue de son utilisation comme modele de bureau : 

1. Placez la base du modele de bureau a I'emplacement souhaite pour I'installation. 

2. Soulevez la librairie et placez-la sur la base. 

3. Placez le capot superieur sur la librairie et faites glisser les pattes de verrouillage dans les 
fentes situes sur la base. 

4. Faites glisser le capot pour le mettre en place. 

5. Resserrez les deux vis a tete a cle de violon a I'arriere de la librairie pour fixer les deux 
parties ensemble. 

6. Resserrez les quatre attaches de fixation a I'avant de la librairie pour la fixer dans le boTtier. 
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Figure 16 Conversion d'un modele rack (modele a deux unites illustre) 

Branchement de la librairie sur secteur 

Pour brancher la librairie sur secteur (reportez-vous a la Figure 17) : 

1. Connectez chaque cordon d'alimentation fourni O au connecteur d'alimentationcorrespondant. 

NOTE : sur les modeles a quatre unites, le connecteur electrique secteur de gauche ne sert qu'a 
I 'alimentation du bas. Le connecteur secteur de droite sert a I 'alimentation du haut. 

2. Activez tous les interrupteurs d'alimentation a basculeD. 




Libraire de sauvegarde sur cartouches MSL6000 - manuel de I'utilisateur 37 



"2^> NOTE : vous pouvez retirer la protection de I'ecran tactile a interface graphique en detachant un 
angle et en le soulevant delicatement. 

3. Attendez que le courant passe et que I'ecran tactile a interface graphique © active I'afficheur. 

(?— IMPORTANT : la terminaison SCSI doit toujours etre connectee a la carte controleur de la librairie 
pour que celle-ci fonctionne correctement si la librairie est configuree comme unite maTtre ou 
autonome. 




Figure 17 Branchement de la librairie sur secteur(modele a quatre unites monte en rack et illustre) 
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Cablages pour configurations SCSI 

Cette section decrit les differentes configurations de cables SCSI pour la librairie. 
Les configurations SCSI suivantes sont decrites en detail dans cette section : 

• Deux unites de sauvegarde, deux systemes hotes (MSL6030/MSL6026). 

• Quatre unites de sauvegarde, deux systemes hotes (MSL6060/MSL6052). 

-)«j£> NOTE : les librairies MSL prennent en charge la configuration de cables SCSI pour un total de 
quatre hotes et quatre unites de sauvegarde. Contactez votre Revendeur Agree pour obtenir une 
liste des configurations prises en charge. 



NOTE : les cables pour systemes hotes ne sont pas fournis avec la librairie MSL. 

Reportez-vous a I'Annexe D ; « Exemples de configuration » qui commence en page 169 pour 
obtenir la liste complete des configurations possibles. 



Cables SCSI pris en charge 



'2^> NOTE : pour des performances optimales, il est recommande d 'installer une seule unite de 
sauvegarde maximum par bus SCSI pour les unites de sauvegarde Ultrium 460 et Ultrim 960. 

Chaque unite de sauvegarde et chaque controleur de librairie constituent une cible SCSI 
independante. Lorsque plusieurs peripheriques sont connectes au meme bus SCSI, chaque 
peripherique recoit un ID SCSI unique. Pour des informations supplementaires sur I 'attribution d'lD 
SCSI, reportez-vous au Chapitre 3, « Configuration de la librairie », a la page 43. 

'2^> NOTE : les ID SCSI sont definis en usine. Vous pouvez neanmoins modifier n'importe quelle valeur 
par defaut du microprogram me a I 'aide de I'ecran tactile. 

Pour qu'une librairie puisse se connecter a un systeme hote, ce dernier doit disposer d'au moins un 
controleur Wide LVD/SE et des drivers adequats. 
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ux unites de sauveg circle, deux systemes notes 

La Figure 1 8 montre un cablage SCSI classique pour une librairie avec deux unites de sauvegarde 
installees pour deux systemes hotes. 




1 Terminaison SCSI 

2 Vers la carte controleur de la librairie 

3 Vers le systeme hote 

Figure 18 Configuration de cables SCSI d'une librairie MSL6030/MSL6026 (deux unites de 
sauvegarde, deux systemes hotes) 
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Quatre unites de sauvegarde, deux systemes notes. 

La Figure 19 montre un cablage SCSI classique pour une librairie dotee de quatre unites de 
sauvegarde installees pour deux systemes hotes. 




1 Terminaison SCSI 4 Vers le systeme hote 

2 Cables de pontage 0,5 m (vers la carte 5 Cables de pontage 0,5 m 
controleur de la librairie) 

3 Cable de diagnostic RS-232 (pour la 
maintenance uniquement) 

Figure 19 Configuration de cables SCSI pour une librairie MSL6060/MSL6052 (quatre unites de 
sauvegarde, deux systemes hotes) 



f2^f NOTE : il n'est pas recommande de connecter en cascade les unites Ultrium 960 et 460 pour 
b— I prevenir une degradation de performances. 



A ATTENTION : pour connecter I 'unite de sauvegarde a la carte controleur, utilisez plutot le cable 
de pontage de 0,5 m@. 
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42 Installation 



3 Configuration de la librairie 



Ce chapitre explique comment configurer une librairie HP StorageWorks MSL pour une utilisation 
normale. Les sections de ce chapitre sont les suivantes : 

• Modification des para metres deconfigu ration par defaut, page 43 

• Definition d'un ID SCSI, page 43 

• Configuration d'un bac reserve, page 46 

• Configuration des parametres reseau, page 51 

Modification des parametres deconfiguration par defaut 

Les reglages par defaut conviennent a la plupart des applications ; cependant pour modifier un 
parametre par defaut, il faut se conformer aux instructions fournies dans les sections suivantes. Si 
vous vous interrogez sur la necessite de modifier un parametre, contactez votre Mainteneur Agree. 

Les parametres de configuration susceptibles d'etre modifies sont comme suit : 

• Definition d'un ID SCSI, page 43 

• Configuration d'un bac reserve, page 46 

• Configuration des parametres reseau, page 51 

Modifiez les parametres de configuration a I 'aide de I'ecran tactile a interface graphique. Pour une 
description complete du fonctionnement de I'ecran tactile, reportez-vous au Chapitre 4, 

« Fonctionnement », a la page 53. 

Definition d'un ID SCSI 

Chaque unite de sauvegarde installee dans la librairie necessite un ID SCSI unique. Les informations 
fournies dans cette section montrent comment definir un ID SCSI. 

Pour definir un ID SCSI : 

1. Mettez la librairie sous tension et attendez la fin du POST (auto-test de mise sous tension) ; 
I'ecran Status (Etat) s'affiche. 

2. Selectionnez I'option Menu. 

3. Selectionnez SCSI dans la zone Edit Options (Modifier options) pour afficher I'ecran suivant. 
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i— Tnunh SCSI flntinn Ruttnn tn FHit — 


Drive 0 Bus ID: 
Drivel Bus ID: 
Library SCSI Bus ID: 
Library SCSI Bus Parity: 
Mail Slot Access: 


4 




5 


0 


Enabled 


"Prevent Allow" 
Command Inhibits 




T 


Back 



Figure 20 Ecran de selection des options SCSI (modele a deux unites illustre) 



NOTE : pour passer a I'ecran d'options SCSI suivant, il suffit d'activer la touche T. 



Par exemple, pour specifier I'lD de bus de I 'Unite 0 sur 3 : 

a. Selectionnez la case a cote du texte « Drive 0 Bus ID:. » (ID bus Unite 0). L'ecran suivant 
(reportez-vous a la Figure 21) affiche I'lD de bus de I'Unite 0 actuellement selectionne avec 
la nouvelle valeur demandee. 




Figure 21 Ecran Drive 0 Bus ID (ID bus Unite 0) 

b. Touchez le bloc contenant le numero 3. Le chiffre apparaTt dans le champ New (Nouveau). 

c. Touchez I'option Save (Enregistrer) pour confirmer votre demande. Un ecran de 
confirmation s'affiche (reportez-vous a la Figure 22). 
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Figure 22 Ecran de confirmation d'lD SCSI 

d. Touchez OK pour confirmer. Un nouvel ID SCSI apparait a present dans le champ Drive 0 
Bus ID (reportez-vous a la Figure 23). 



r-Touch SCSI Option Button to E 
Drive 0 Bus ID: 

Drivel Bus ID: 

Library SCSI Bus ID: 

Library SCSI Bus Parity: 

Mail Slot Access: 




dit— 


3 




5 


0 


Enabled 


"Prevent Allow" 
Command Inhibits 


T 


Back 



Figure 23 Ecran du champ Drive 0 bus ID (ID bus Unite 0) (modele a deux unites illustre) 

4. Repetez la procedure pour le reste des ID SCSI a definir. 

IMPORTANT : prenez soin d'eviter toute duplication d 'ID. Tous les ID SCSI doivent imperativement 
etre uniques. 

5. Touchez plusieurs fois le bouton Back (Retour) pour revenir a I'ecran du menu Main (Principal). 
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Configuration d'un bac reserve 

Utilisez cette option pour designer un ou plusieurs bacs de donnees a cartouche comme bacs de 
nettoyage ou reduire le nombre d'elements de stockage visibles au niveau du logiciel (pour des 
motifs de licence). 



■my*, NOTE : les bacs reserves peuvent etre incompatibles avec certaines applications. 



Numerotation des bacs reserves 

Les bacs a cartouche standard sont numerates de I'avant a I'arriere du magasin (Figure 24 d 
Figure 27). Lorsque vous reservez un bac, il devient le Bac de nettoyage n°l dans le dernier bac 
du magasin. Les autres bacs reserves sont numerates a la suite, toujours d'avant en arriere. 






#11 






#10 






#9 






#8 






#7 






#6 






#5 






#4 






#3 






#2 






#1 






#0 









#24 






#23 






#22 






#21 




#20 






#19 






#18 






#17 






#16 






#15 






#14 






#13 






#12 






1 Bac de nettoyage n 2 

2 Bac de nettoyage n 1 



3 Bac de nettoyage n 0 

4 Bac de chargement (magasin gauche 



seulement, si configure) 
Figure 24 Emplacements des bacs reserves, SDLT 
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#13 



#12 



#11 



#10 



#9 



#8 



#7 



#6 



#5 



#4 



#3 



#2 



#1 



#0 



1 Bac de nettoyage n 2 

2 Bac de nettoyage n 1 



#28 



#27 



#26 



#25 




#24 



#23 



#22 



#21 



#20 



#19 



#18 



#17 



#16 



#15 



#14 



Bac de nettoyage n 0 

Bac de chargement (magasin gauche 

seulement, si configure) 



Figure 25 emplacements des bacs reserves, Ultrium (MSL6030) 
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#36 




#35 






#34 






#33 






#32 






#31 






#30 






#29 






#28 






#27 






#26 






#25 









#49 






#48 






#47 






#46 






#45 






#44 






#43 






#42 






#41 






#40 






#39 






#38 






#37 





1 Bac de nettoyage n 2 

2 Bac de nettoyage n 1 



3 Bac de nettoyage n 0 

4 Bac de chargement (magasin gauche seulement, 
si configure) 



Figure 26 Emplacements des bacs reserves, module bas, SDLT 
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#42 



#41 



#40 



#39 



#38 



#37 



#36 



#35 



#34 



#33 



#32 



1 Bac de nettoyage n 2 

2 Bac de nettoyage n 1 




#57 



#56 



#55 



#54 




#53 



#52 



#51 



#50 



#49 



#48 



#47 



3 Bac de nettoyage n 0 

4 Bac de chargement (magasin gauche 
seulement, si configure) 



Figure 27 Emplacements des bacs reserves, module bas, Ultrium (MSL6060) 
Pour reserver un bac : 

1. Dans I'ecran Menu, touchez I 'option Library (Librairie) dans la zone Edit Options 

(Modifier options). 

2. Dans I'ecran des options Library (Librairie), selectionnez T pour atteindre I'ecran contenant 
I'option Total Reserved Slots (Bacs reserves) (reportez-vous a la Figure 28). 



-Touch Library Option Button to Edit- 

LibrarjJ Remains Offline After 
Power-up Initialization: 



Auto Power-up An Installed 
Drive After Timeout: 



Unload Mode: 
Total Reserved Slots: 
Auto Clean Mode: 



Disabled 



Enabled 



Implicit 



Disabled 



Back 



Figure 28 Ecran Total reserved slots (Bacs reserves) 
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3. Touchez la case en regard de I 'option Total Reserved Slots (Bacs reserves) (reportez-vous 

d la Figure 29). 



Total Reserved Slots: 
Current: 
New: 




Figure 29 Ecran du pave numerique des bacs reserves 

4. Entrez le nombre de bacs a reserver et touchez Save (Enregistrer) pour confirmer la 
modification. Dans I 'ecran de confirmation qui s'affiche (reportez-vous a la Figure 30), 
touchez OK pour effectuer I'enregistrement. 



■Total Reserved Slots: 




Figure 30 Ecran de confirmation des bacs reserves 

5. Touchez plusieurs fois le bouton Back (Retour) pour revenir a I'ecran du menu Main (Principal). 
"2ib? NOTE : la modification s'appliquera au prochain redemarrage de la librairie. 



'2^f NOTE : si vous apportez des modifications a cette option, vous pourrez etre amene a reconfigurer 
le logiciel afin d 'adapter les modifications aux bacs de stockage. 
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Configuration des parametres reseau 



La librairie obtient automatiquement une adresse IP d'un serveur DHCP apres la mise sous tension. 
La librairie autorise egalement I 'attribution d'adresses fixes specifiees par I'utilisateur via le panneau 
avant. Pour definir une adresse fixe : 

1. Dans I'ecran Menu, touchez I'option Network (Reseau) dans la zone Edit Options 

(Modifier options). 

2. L'ecran IP Address Determination (Definition de I 'adresse IP) s'affiche (reportez-vous a la 

Figure 3 1 ). 



r- Touch Network Option Button to Edit — 

IP Address Determination: User Specified IP Address 

IP Address: 10.1. 10.93 

IPMask 255.255.0.0 

IP Gateway: 10.1.8.99 

DNS Server: 10.1.8.14 



Save 



Cancel 



Figure 31 Ecran de definition de I'adresse IP 

3. Touchez I'option IP Address Determination (reportez-vous d la Figure 31), puis 
selectionnez I'option User Specified IP Address (Adresse IP specifiee par I'utilisateur) 
(reportez-vous a la Figure 32). 



IP Address Determination: 
Current: 




Figure 32 Ecran de definition de I'adresse IP utilisateur 

4. Touchez OK pour confirmer votre selection. 

5. Touchez chaque option IP Address (Adresse IP), puis utilisez le pave numerique pour entrer 
chaque adresse IP (reportez-vous a la Figure 33). 
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6. Touchez Save (Enregistrer) pour confirmer vos selections. 



-Touch Network Option Button t 
IP Address Determination: 

IP Address: 

IP Mask 

IP Gateway: 

DNS Server: 


iFHit — 


1 ^pr n i~ i f i H P urlrlr^^^ 
l_l*CI J |_'CL II ICJ IP nUUICii 




10. 1. 10.98 


255.255.0.0 


10.1.8.99 


10.1.8.14 


Save j Cancel | 



Figure 33 Ecran d'adresse IP fixe 

7. Touchez plusieurs fois le bouton Back (Retour) pour revenir a I'ecran du menu Main (Principal). 
NOTE : vous devez redemarrer la librairie pour que les parametres soient pris en compte. 
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4 Fonctionnement 



Ce chapitre explique le fonctionnement d'une librairie HP StorageWorks MSL. Les sections de ce 
chapitre sont les suivantes : 

• Panneau avant, page 53 

• Ecrans et options de la librairie, page 57 

• Selections dans le menu, page 64 

• Insertion et retrait des cartouches, page 79 

Panneau avant 

Le panneau avant de la librairie inclut les elements suivants (reportez-vous a la Figure 34) : 

• Portes des magasins (gauche et droit) 

• Ecran tactile a interface graphique (GUI) 

• Voyant d'etat de la librairie 

• Fenetre d 1 observation 




1 Porte du magasin gauche 4 Voyant d'etat de la librairie 

2 Fenetre d'observation 5 Porte du magasin droit 

3 Ecran tactile a interface graphique 

Figure 34 Panneau avantde la librairie 
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Portes des magasins 

Les deux portes de magasins s'ouvrent electriquement (via I'ecran tactile) ou manuellement. II est 
recommande de toujours ouvrir les portes des magasins par le biais de I'ecran tactile. Toutefois, si 
I'ecran tactile ne fonctionne pas ou si vous devez acceder aux magasins hors tension, vous pouvez 
ouvrir manuellement les portes des magasins en enfoncant une petite agrafe en metal ou un 
trombone dans le systeme de deverrouillage mecanique (reportez-vous a la Figure 35). 



A ATTENTION : les portes des magasins ne doivent s'ouvrir manuellementqri/'e/i cas d'urgence 
uniquement. L'operation risque d'entraTner une perte de donnees et d'endommager I'equipement. 



NOTE : il est possible que la librairie n 'execute pas systematiquement un inventaire complet 
lorsque le magasin est retire manuellement puis remplace a I'aide du declencheur d'urgence. 




1 Systeme de deverrouillage de la porte du 3 Systeme de deverrouillage de la porte du 
magasin gauche magasin droit 

2 Voyant d'etat de la librairie 

Figure 35 Systemes de deverrouillage mecaniques des portesdes magasins (acces d'urgence) 




54 Fonctionnement 



ants 



Les voyants du panneau consistent en un ecran tactile a interface graphique et un voyant d'etat de 
la librairie (reportez-vous a la Figure 36 et au Tableau 4). 




Figure 36 Voyants de la librairie 
Tableau 4 Voyant d'etat de la librairie 



1 Ecran tactile a 
interface graphique 

2 Voyant d'etat de la 
librairie 



Voyant 


Description 


Vert continu 


La librairie fonctionne correctement dans des 
conditions normales. 


Vert clignotant 


La librairie fonctionne correctement ; cependant, 
une modification est en cours sur 1 'ecran tactile qui 
interrompt I'operation actuelle (hors ligne). 


Orange continu 


La librairie est dans un etat de panne, detaille par 
le message d'erreur sur I'ecran tactile. 
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Verrous de securite des cartoucheset du panneau avant 

Les fonctions de securite suivantes vous aideront a eviter les interruptions accidentelles du 
fonctionnement de la librairie. 

Ecran tactile d interface graphique 

L'ecran tactile a interface graphique offre trois niveaux de securite (reportez-vous a la Figure 37) : 

• Niveau utilisateur 1 : permet d'acceder au(x) bac(s) de chargement. 

• Niveau utilisateur 2 : autorise I'acces aux magasins, au bac de chargement, aux options SCSI, 
aux diagnostics, et vous permet de deplacer les cartouches. 

• Maintenance : permet d'acceder au menu pour consulter et modifier les options de la librairie et 
les options SCSI. 

&2>? NOTE : la librairie est livree avec le mot de passe de maintenance par defaut 5566. 



Touch an Input Box to E edit — 



-Decimal Keypad - 



-Security Level 

User Level 1 
(Disabled) 



Service 
(Disabled) 



New 

User Level 1 
Password: 

Reenter New 
User Level 1 
Password: 



- 



User Level 2 
(Disabled) 



Clear 
Entry 



Save 



Back 
space 



Back 



Figure 37 Niveaux de mot de passe 

Chaque mot de passe est represents par quatre chiffres stockes en memoire NVRAM, allant de 
0001 a 9999. 



NOTE : la valeur 0000 serf a desactiver la verification du mot de passe pour chaque niveau. 



L'activation d'un mot de passe a un niveau inferieur reactive les niveaux superieurs a cette valeur. 
En consequence, pour acceder a un niveau d 'exploitation plus eleve, vous devez d'abord entrer le 
mot de passe de niveau superieur. 

Vous pouvez aussi acceder aux operations de niveau inferieur en entrant un mot de passe de 
niveau superieur. Par exemple, vous pouvez utiliser le mot de passe de maintenance pour acceder a 
I'option Move Media (Deplacement de cartouches), ['utilisation du mot de passe de maintenance 
pour acceder a I'option de menu donne egalement le plein acces (sans validation) aux operations 
de maintenance. 
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NOTE : pour restaurer les mots de passe oublies, utilisez I 'option Set User Defaults (Definir les 
valeurs d'utilisateur par defaut) sur I'ecran Maintenance de I 'interface graphique. Notez que toute 
configuration definie precedemment est perdue. Si necessaire, enregistrez tous les parametres de 
configuration avant de restaurer le mot de passe. 



A ATTENTION : n' utilisez pas I 'option Set Factory Defaults (Definir les valeurs d'usine par 
defaut) au risque d'endommager la librairie. 



Systeme hote 

Les cartouches peuvent egalement etre reservees par un logiciel execute sur I'hote. La librairie 
ne permet pas d'outrepasser cette commande par une option de I'ecran tactile. Generalement, 
la fermeture du logiciel hote suffit a retablir I'acces aux cartouches. Dans le cas d'une defaillance 
de I'hote, vous pouvez retablir I'acces aux cartouches en reinitialisant I'alimentation de la librairie. 

Ecrans et options de la librairie 

L'ecran tactile a interface graphique de la librairie affiche, sous forme d'images et de texte, 
des messages aisement comprehensibles. Cette section decrit ces messages d'erreur textuels 
et graphiques ainsi que leurs fonctions respectives. 

Ecran d 'initialisation 

Lorsque vous mettez la librairie sous tension, une serie de diagnostics POST est effectuee. Une fois 
le POST acheve, I'ecran d'initialisation suivant apparait tandis que la configuration d'inventaire et 
d'evolutivite de la librairie s'execute. 




Figure 38 Ecran d'initialisation 
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Ecran d'etat de la librairie 

Si le POST s'execute avec succes et que la librairie s' initialise correctement (en 45 secondes 
environ), I'ecran Status (Etat) s'affichera (reportez-vous d la Figure 39) : 

1 Informations sur I'assistance technique (logo HP) 

2 Commandes de contraste de I'ecran LCD (reinitialisees d chaque mise sous tension) 




Figure 39 Ecran d'etat de la librairie (modele a deux unites illustre) 
L'ecran Status (Etat) propose les options suivantes : 

• Mail Slot Access (Acces au bac de chargement) 

• Magazine Access (Acces aux magasins) 
Move Media (Deplacement de cartouches) 

• LCD contrast controls (Commandes de contraste de I'ecran LCD) 

• Menu 

• Online/Offline (En ligne/hors ligne) 

• Status (Etat) 

• Power (Alimentation) 
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Informations sur I'assistance technique 

En selectionnant cette option via le logo HP, des informations relatives a I'assistance technique 
specifique HP s'affichent, notamment les adresses Web du site HP StorageWorks et du site de 
I'assistance technique HP (reportez-vous a la Figure 40). 



Technical Support Assistance 

* Hewlett-Packard StorageWorks WEB Site: 

http: //www. hp. com/productsAapestorage 



* Contacting HP Support: 

Hewlett-Packard Technical Support 

Refer to the Hewlett-Packard WEB site for a complete 
listing of local phone numbers. 

http: //www. hp. com/support 



Figure 40 Ecran d' informations sur I'assistance technique 
Mail Slot Access (Acces au bac de chargement, magasins gauches seulement) 

Selectionnez cette option pour afficher I'ecran Mail Slot Access (Acces au bac de chargement) 
(Figure 41 ). Cette option permet d'acceder au bac de chargement pendant que la librairie est sous 
tension. Notez qu'un bac de chargement est reserve au premier bac de cartouche dans le magasin 
de gauche et qu'il peut etre protege par mot de passe ou entierement desactive. Lorsqu'un bac est 
desactive, ce bouton de menu est absent. Sur les modeles a quatre unites, des solenoVdes limitent 
I 'acces aux bacs de chargement selectionnes. 
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Magazine Access (Acces aux magasins) 

Cette option permet d'afficher I'ecran Magazine Access (Acces aux magasins) (Figure 42). Sur 
les modeles a deux unites, cette option permet d'acceder aux portes du magasin de gauche ou de 
droite separement, ou bien des deux magasins a la fois, pour inserer ou retirer une cartouche. Sur 
les modeles a quatre unites, cette option permet d'acceder separement aux portes des magasins 
superieur gauche, inferieur gauche et droite ou aux portes des deux magasins simultanement pour 
inserer ou retirer une cartouche. 



"2^> NOTE : L'option Magazine Access (Acces aux magasins) peut etre protegee par mot de passe. 



[ 



Select a Magazine to Access 
Left 



Right 



Both 




Back 



Figure 42 Ecran d'acces aux magasins (modele a deux unites illustre) 
Move Media (Deplacement de cartouches) 

Cette option permet d'afficher I'ecran Move Media (Deplacement de cartouches) (reportez-vous a 
la Figure 43). L'option Move Media permet de retirer une cartouche d'une unite de sauvegarde, 
du bac de n'importe quel magasin ou du bac de chargement du magasin gauche. Elle permet 
egalement de charger et decharger les cartouches des unites de sauvegarde installees. 

Reportez-vous a la section « Remplacement d'une cartouche de nettoyage dans un bac reserve », a 
la page 1 05 pour des instructions detaillees sur le retrait de cartouches. 



A ATTENTION : pour eviter d'endommager I'unite, utilisez uniquement des cartouches nettoyantes 
SDLT ou Ultrium, selon le type d'unite utilise. 
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A ATTENTION : retirez les cartouches de toutes les unites et tous les bacs avant de deplacer 
la librairie. 




Figure 43 Ecran de deplacement des cartouches (modele a deux unites illustre) 
Commandes de contraste de I'ecran tactile d interface graphique 

Selectionnez ces options pour augmenter ou diminuer le contraste de I'ecran tactile a interface 
graphique (reportez-vous a la Figure 39). Vous pouvez definir I 'incrementation en reglant les 
commandes de contraste de I'ecran tactile a interface graphique dans I'ecran Status (Etat). 
['incrementation varie de 0 a 31 , selon vos preferences. Ces parametres volatiles sont restaures sur 
leurs valeurs respectives par defaut a chaque reinitialisation ou cycle de mise hors/sous tension. 

Alimentation 

Cette option permet de lancer la mise hors tension de la librairie. Apres une mise hors tension 
reussie, un message de confirmation s'affiche (reportez-vous d la Figure 44). 



NOTE : une fois la librairie hors tension, vous devez la remettre sous tension depuis I'ecran tactile 
lEj d interface graphique. 



NOTE : la librairie replace la navette en position rangee avant de couper I'alimentation. Cette 
position est requise en cas de transport de la librairie. 
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Confirm 



Oi 



( 



You are requesting the Library to power-down. 

Press OK to power down. 

NOTE: The library will move the shuttle to 
the parked position before powering down. 

Press Cancel to resume normal operation. 



OK 



Cancel 




Power 1 1 



Figure 44 Message de confirmation de la mise hors tension 
Status (Etat) 

Cette option permet d'afficher un ecran d'informationsStatus (Etat) (Figure 45). Dans cet ecran, 
touchez I'icone d'un magasin pour afficher des informations detaillees sur les cartouches qu'il 
contient. Touchez I'icone d'une unite pour afficher I'lD de I 'unite, les informations relatives au 
nettoyage et a la cartouche, et I 'etat de I 'unite. 



| Library Initialization 



0 SDLT 11 

[ 



Mail-Slot 0 



25 SDLT 3E 
[ 



Mail-Slot 1 



Drive 0 
SDLT 
No Tape 




Drive 1 

SDLT 
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l^l 








Drive 2 
SDLT 
No Tape 

l^l 




Drive 3 
SDLT 
No Tape 

l^l 




12 


SDLT 24 


[II 


















37 


SDLT 43 


dill 


111 


I 













Back 



Figure 45 Ecran d'etat (modele a quatre unites illustre) 
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Cartridge Map (Disposition des cartouches) 

Cette option permet d'afficher un diagram me des bacs et cartouches actuellement utilises dans la 
librairie. Les etiquettes a code-barres s'affichent lorsqu'elles sont activees et en cours d ' utilisation. 



Drive 
0 




Drive 
1 




Mail 
0 




Slot 
0 


|M1S1 I 




Slot 
1 


|M1S2 J 


Slot 
2 





Slot 

3 


IM1S4 1 


Slot 
4 




Slot 
5 




Slot 
G 




Slot 
7 




Slot 

8 





IM1S10 I 



|M2S1 | 



|M2S3 | 



Back 



Figure 46 Ecran de disposition des cartouches (modele a deux unites illustre) 
Online (En ligne) 

Cette option permet de mettre la librairie en ligne ou hors ligne. 



'2^f NOTE : la librairie passe automatiquement en ligne apres la mise sous tension et I 'initialisation. 
Vous pouvez utiliser cette option pour mettre la librairie hors ligne. 



Menu 



Cette option permet d'afficher, de configurer et d'utiliser la librairie (Figure 47). L'option Menu 
comprend trois zones distinctes : 

• View System Data (Affichage des donnees systeme) 

• Utilities (Utilitaires) 

Edit Options (Modifier options) 



Libraire de sauvegarde sur cartouches MSL6000 - manuel de I'utilisateur 63 



■View System Data 

Library 
Options 



SCSI 
Options 



■ Network 
Options 

Library 
Into 

Cartridge 
Map 



r Utilities - 



Maintenance 



Diagnostics 



-Edit Options 
Library 



Jl 



SCSI 



Factory 



Network 



Security 
Level 



Passwords 



Back 



Figure 47 Ecran Menu 

Selections dans le menu 

Cette section decrit les trois zones de I 'ecran Menu : 

• View System Data (Affichage des donnees systeme) 

• Edit Options (Modifier options) 

• Utilities (Utilitaires) 

Zone View System Data (Affichage des donnees systeme) 

La zone View System Data (Affichage des donnees systeme) vous permet de selectionner les 
ecrans suivants : 

• Library Options (Options de la librairie) 

• SCSI Options (Options SCSI) 

• Network Options (Options reseau) 

• Library Info (Informations sur la librairie) 

• Cartridge Map (Disposition des cartouches) 

Library Options (Options de la librairie) 

En selectionnant cette option, vous affichez les parametres de la librairie. Les parametres peuvent 
etre definis a I 'aide de I 'option Library (Librairie) de la zone Edit Options (Modifier options) 
(reportez-vous a la Figure 48, page 65). 



"2^> NOTE : selectionnez le bouton T pour passer a I 'ecran Library Options (Options de la 
librairie) suivant. 
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View Library Options 


Library Remains Offline After 
Power-up Initialization: 


Disabled 


-i 

Auto Power-up An Installed 
Drive After Timeout: 


Enabled 


Unload Mode: 


Implicit 


Total Reserved Slots: 


0 


Auto Clean Mode: 


Disabled 


Back 



Figure 48 Ecran d'affichage des options de la librairie 

Le Tableau 5 repertorie et decrit les options Library (Librairie) disponibles. 



Tableau 5 Affichage des options de la librairie 





Description 


Library Remains Offline After 
Power-up Initialization (Rester 
hors ligne apres 
('initialisation) 


La librairie ne passe pas en ligne apres 1' initialisation, lors de la 
mise sous tension. Vous devez selectionner I'option Online (En 
ligne) de I'ecran Menu de I'ecran tactile. La valeur par defaut 
est Disabled (Desactive). 


Auto Power-Up An Installed 
Drive After Timeout (Mise 
sous tension auto d'une unite 
installee apres delai) 


Permet de mettre automatiquement sous tension (apres un 
certain laps de temps) une unite de sauvegarde lorsque vous la 
remplacez, sans qu'il soit necessaire de la mettre explicitement 
sous tension depuis I'ecran tactile. La valeur par defaut est 
Enabled (Active). 


Unload Mode (Mode de 
dechargement) 


Permet d'indiquer si une commande SCSI MOVE MEDIUM doit 
etre interpretee comme Implicit (Implicite) ou Explicit (Explicite). 
Si vous choisissez Implicit, la librairie decharge 1 'unite de 
sauvegarde avant d'essayer d'en deplacer la cartouche. Si vous 
choisissez Explicit, I'hote doit envoyer une commande SCSI 
UNLOAD (Decharger SCSI) d 1 'unite de sauvegarde avant 
chaque commande MOVE MEDIUM (Deplacer le support) 
censee retirer la cartouche de I'unite. La valeur par defaut est 
Implicit. 


Total Reserved Slots (Bacs 
reserves) 


Permet de reduire le nombre specifie de bacs d I'arriere du 
magasin. Pour des questions de licence, certains logiciels hotes 
imposent une limite de taille aux magasins de librairie et ne 
fonctionnent pas lorsque la limite autorisee est depassee. La 
valeur par defaut est 0. 
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Tableau 5 Affichage des options de la librairie (a suivre) 







Auto Clean Mode (Nettoyage 
automatique) 


Permet d'activer un cycle de nettoyage automatique. Pour utiliser 
cette option, vous devez avoir prealablement reserve un bac 
pour la cartouche de nettoyage a I'aide de I'option Total 
Reserved Slots (Bacs reserves). La valeur par defaut est Disabled 
(Desactive). 


Drive and Slot Numbering 
(Numerotation des unites et 
des bacs) 


Permet d'indiquer si les elements SCSI de la librairie doivent 
s'afficher en partant de 0 ou de 1 . Cette option n'affecte que 
I'ecran tactile et non les adresses reelles des elements SCSI. La 
base par defaut est Zero Based (A partir de 0). 


Library Mode (Mode de 
librairie) 


Permet de definir le mode de fonctionnement de la robotique sur 
Random (Aleatoire), Sequential DrvO (Unite 0 sequentiel), 
Sequential Drv n (Unite n sequentiel) (deux ou plusieurs unites) 
ou Sequential Split (Partage sequentiel). Sequential Drive n et 
Sequential Split necessitent I'existence de deux ou plusieurs 
unites dans la librairie. Le mode sequentiel n'est pas disponible 
pour les configurations a plusieurs modules. La valeur par 
defaut est Random (Aleatoire). 


Sequential Mode (Mode 
sequentiel) 


L'optionSequential Modeest controlee localement. Les 
operations sequentielles commencent avec n'importe quelle 
cartouche chargee dans I'unite 0. La librairie controle I'etat de 
I'unite et lorsque I'hote decharge une cartouche de I'unite, elle 
remet la cartouche dans le magasin, puis charge la cartouche 
suivante selon la numerotation des magasins. Le processus se 
poursuit jusqu'a ce que toutes les cartouches aient ete chargees 
ou jusqu'a ce qu'un bac vide soit trouve. Deux options sont 
disponibles : Normal (meme option que Library Mode ci-dessus) 
et Recirculate (Remise en circulation). Au lieu de s'arreter 
lorsque la cartouche du dernier bac de I'unite a ete dechargee 
par I'hote, le mode Recirculate permet de continuer le processus 
en chargeant la premiere cartouche pour I'unite. La remise en 
circulation continue jusqu'a ce qu'un bac vide soit trouve ; 
I'operateur peutaussi decharger la cartouche d I'aide de I'ecran 
tactile d interface graphique. 


LCD Contrast Adjust (Reglage 
du contraste de I'ecran LCD) 


Les commandes de contraste de I'ecran LCD permettent 
d'augmenter ou de diminuer le contraste de I'affichage d 
cristaux liquides. Vous pouvez definir 1' incrementation en 
reglant I'option LCD Contrast Adjust d partir de I'option Library 
(Librairie). L' incrementation varie de 0 d 31, selon vos 
preferences. La valeur par defaut est 16. 
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Tableau 5 Affichage des options de la librairie (a suivre) 







Mail Slot Mode (Mode du 
bac de chargement) 


Permet d'activer ou de desactiver le(s) bac(s) de chargement 
d'une librairie. Pour les modeles d deux unites, la valeur par 
defaut est Mail Slot Enabled (Bac de chargement active). Pour 
les modeles a quatre unites, la valeur par defaut est Both Mail 
Slot Enabled (Tous les bacs de chargement actives). 


Barcode Label Size (Taille des 
etiquettes a code-barres) 


Permet de limiter la longueur de I'etiquette d code-barres. Les 
valeurs vont de 1 d 8. La valeur par defaut est 8. 


Barcode Label Alignment 
(Alignement des etiquettes a 
code-barres) 


Permet de specifier I'alignement de I'etiquette d code-barres. Les 
options disponibles sont Left (Gauche) ou Right (Droite). Utilisee 
conjointement d Barcode Label Size (Taille des etiquettes de 
code-barres), cette option ote les caracteres indesirables, qu'ils 
soient d la fin de I'etiquette (alignement d gauche) ou au debut 
(alignement d droite). La valeur par defaut est Left Align 
(Alignement d gauche). 


Barcode Label Check Digit 
(Chiffre de verification de 
code-barres) 


Permet de specifier si un chiffre de verification doit apparaitre 
ou non sur I'etiquette de code-barres. La valeur par defaut est 
Disabled (Uesactive). 


Lecteur de code-barres 


Permet d'activer ou de desactiver les nouvelles tentatives du 
lecteur de codes-barres. La valeur par defaut est Retries Enabled 
(Nouvelles tentatives activees). 


Module Configuration 
(Configuration des modules) 


Permet de configurer une librairie en tant que Standalone 
(Autonome), Master (Maitre) ou Slave (Esclave). La valeur par 
defaut est Standalone (Autonome). 


Library Auto Power-On Mode 
(Mode mise sous tension auto 
de la librairie) 


Permet d'activer ou desactiver la mise sous tension automatique 
de la librairie apres une coupure de courant sans recourir d 
I'ecran tactile. La valeur par defaut est Enabled (Active). 



SCSI Options (Options SCSI) 

Cette option permet d'afficher les parametres definis d l option SCSI de la zone Edit Options 

(Options d'edition) (reportez-vous d la Figure 49). 
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0 NOTE : selectionnez le bouton q pour passer a I'ecran SCSI Options (Options SCSI) suivant. 
Selectionnez le bouton ▲ pour revenir a I'ecran SCSI Options (Options SCSI) precedent ou le 
bouton Back (Retour) pour revenir a I'ecran Menu. 



View SCSI Options 


- 


Drive 0 Bus ID: 


4 




Drivel Bus ID: 


5 




Library SCSI Bus ID: 


0 




Library SCSI Bus 


Parity: 


Enabled 




Mail Slot Access: 


"Prevent Allow" 
Command Inhibits 












Back 



Figure 49 View SCSI Options (Affichage des options SCSI) 

Le Tableau 6 repertorie et decrit les options SCSI Options (Options SCSI) disponibles. 
(Reportez-vous a la section « Unites de sauvegarde sur cartouche », a la page 1 6 pour un exemple 
de schema de numerotation d' unites). 



Tableau 6 View SCSI Options (Affichage des options SCSI) 



Drive 0 Bus 
ID(ID bus Unite 0) 


Permet de definir les adresses SCSI de I'unite 0. Les 
identifiants Drive 0 (unite externe) a Drive /7 correspondent 
aux unites de 1 a n, de droite d gauche en partant de 
I'unite maTtre dans un systeme de librairie evolutif. Le 
nombre par defaut est 1 . 


Drive 1 Bus 
ID(ID bus Unite 1) 


Permet de definir les adresses SCSI de I'unite 1 . Les 
identifiants Drive 1 (unite interne) a Drive /7 correspondent 
aux unites de 2 a n, de droite d gauche en partant de 
I'unite maTtre dans un systeme de librairie evolutif. Le 
nombre par defaut est 2. 


Drive 2 Bus ID 
(ID bus Unite 2) 

(modeles a quatre 
unites uniquement) 


Permet de definir les adresses SCSI de I'unite 2. Les 
identifiants Drive 2 (unite externe inferieure) d Drive n 
correspondent aux unites de 3 d n, de droite d gauche en 
partant de I'unite maTtre du systeme de librairie evolutif. Le 
nombre par defaut est 3. 
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Tableau 6 View SCSI Options (Affichage des options SCSI) (a suivre) 







Drive 3 Bus ID 
(ID bus Unite 3) 

(modeles a quatre 
unites uniquement) 


Permet de definir les adresses SCSI de I'unite 3. Les 
identifiants Drive 3 (unite interne inferieure) d Drive n 
correspondent aux unites de 4 a n, de droite d gauche en 
partantde I'unite maTtre du systeme de librairie evolutif. Le 
nombre par defaut est 4. 


Library SCSI Bus ID 
(ID de bus SCSI de la 
hbraine) 


Permet de definir I'adresse SCSI des systemes robotiques 
de la librairie. La valeur par defaut est 0. 


Library SCSI Bus Parity 
(Parite du bus SCSI de 
la librairie) 


Permet d'activer ou de desactiver la verification de parite 
du bus SCSI pour les systemes robotiques de la librairie. 
La valeur par defaut est Enabled (Active). 


Mail Slot Access 
(Acces au bac de 
chargement) 


Cette option controle 1' acces au bac de chargement et le 
retrait des cartouches. "Prevent Allow" Command Inhibits 
(Interdire/Autoriser inhibition des commandes) permet 
I'acces au bac de chargement via le panneau de 
commandes de I'ecran tactile et autorise le retrait des 
cartouches. "Prevent Allow" Command Ignored 
(Interdire/Autoriser commandes ignorees) interdit I'acces 
au bac de chargement et le retrait des cartouches. Cette 
option est utilisee par certaines applications de 
sauvegarde. La valeur par defaut est "Prevent Allow" 
Command Inhibits. 


SCSI Mode (mode 
SCSI) 


Definit le chargeur en tant que SCSI-2 ou SCSI-3. La 
valeur par defaut est SCSI-3. 


Unit Attention 
Reporting (Rapport sur 
les conditions 
d 'attention) 


Permet de generer des rapports sur les conditions 
d'attention d'une seule ou de toutes les unites empilees. Si 
vous choisissez Report All (Rapport sur toutes), I'unite cree 
un rapport sur les conditions d'attention de toutes les 
unites d la suite ; avec la valeur Report One (Rapport sur 
une), I'unite ne genere de rapport que sur la condition de 
plus haute priorite. La valeur par defaut est Report All. 


Init Element Status 
(Initialisation de I'etat 
des elements) 


Permet de specifier la reponse de la librairie d la 
commande SCSI INITIALIZE ELEMENT STATUS. 
Les parametres possibles sont No Inventory (Pas 
d'inventaire), Force Inventory (Forcer I'inventaire) et Force 
Label Scan (Forcer I'analyse de I'etiquette). La valeur par 
defaut est Force Inventory. 
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Tableau 6 View SCSI Options (Affichage des options SCSI) (a suivre) 







Test Unit Ready 
Reporting (Rapport de 
test de disponibilite de 
I'unite) 


Permet de specifier la reponse a une commande TEST 
UNIT READY si la librairie fonctionne sous Sequential 
Mode (Mode sequentiel). Les valeurs possibles sont 
Standard ou Custom (Personnalise). La valeur par defaut 
est Custom. 


Device Capability Page 
Length (Longueur de la 
page fonctionnalites 
du peripherique) 


Permet de choisir entre deux longueurs du mode page 
fonctionnalites du peripherique detection/selection (page 
SCSI 1 Fh) : Short (14 bytes) (Courte, 14 octets) ou Long 
(18 bytes) (Longue, 18 octets), afin d'autoriser differentes 
implementations de cette page pour les peripheriques 
SCSI. La valeur par defaut est Short (14 bytes). 


Transport Element 
Base Address (Adresse 
de base des elements 
de transport) 


Permet de definir I'adresse de base des systemes 
robotiques. La valeur par defaut est 0x0. 


Storage Element 
Base Address (Adresse 
de base des elements 
de stockage) 


Permet de definir I'adresse de base des bacs de magasin. 
La valeur par defaut est 0x20. 


Transfer Element 
Base Address (Adresse 
de base des elements 
de transfert) 


Permet de definir I'adresse de base des unites de 
sauvegarde. La valeur par defaut est 0x1 E0. 


Import/Export Element 
Base Address (Adresse 
de base des elements 
d'import/export) 


Permet de definir I'adresse de base du bac de 
chargement. La valeur par defaut est 0x1 CO. 


Product Identification 
(PID) (Identification du 
prod u it) 


Permet de specifier la reponse des systemes robotiques de 
la librairie d la commande SCSI INQUIRY dans le 
champ Product ldentification(ldentification du produit). 
La valeur par defaut est MSL6000 Series. 


Vendor Identification 
(VI D) (Identification du 
fabricant) 


Permet de specifier la reponse des systemes robotiques de 
la librairie d la commande SCSI INQUIRY dans le 
champ Vendor Identification (Identification du fabricant) 
La valeur par defaut est HP. 


Post Recovered 
Errors(Erreurs POST 
reparees) 


Permet de specifier si les erreurs reparees font I'objet d'un 
rapport ou non. La valeur par defaut est Disabled 
(Desactive). 
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Tableau 6 View SCSI Options (Affichage des options SCSI) (a suivre) 




TapeAlert Mode Specifie les conditions d'inscription au journal et de 

(Mode d'alerte rapport des options Tape Alert (Alerte cartouche) 

cartouche) suivantes. La valeur par defaut est Unconditionally 

Generate Recovered Error (Generation inconditionnelle 

des erreurs reparees) 



* Logging Disabled (Inscription au journal 
desactivee) : desactive la fonction d'inscription 
au journal. 

* No Exceptions (Pas d'exceptions) : la 

librairie ne doit pas etablir de rapport sur les 
exceptions d 1 information. 

* Generate Unit Attention (Generer 
I'attention de I'unite) : rapport sur les 
exceptions d 1 information avec une cle de 
detection Unit Attention (Attention d'unite) et 
un ASC/ASCQ de 5D/00. 

■ Conditionally Generate Recovered Error 
(Generation conditionnelle des erreurs 
reparees) : rapport sur les exceptions 
d 1 information avec une cle de detection 
Recovered Error (Erreurs reparees) et un 
ASC/ASCQ de 5D/00, mais seulement si 
I option Recovered Error Reporting 
(Rapport d 'erreurs reparees) est activee. 

* Unconditionally Generate Recovered 
Error (Generation inconditionnelle des 
erreurs reparees) : rapport inconditionnel sur 
les exceptions d' information avec une cle de 
detection Recovered Error (Erreurs reparees) 
et un ASC/ASCQ de 5D/00. 

* Generate No Sense (Generation No 
Sense) : rapport sur les exceptions 

d' information avec une cle de detection No 
Sense et un ASC/ASCQ de 5D/00. 

* Report on Unsolicited Request Sense 
(Rapport sur les commandes REQUEST 
SENSE non sollicitees) : rapport sur les 
exceptions d' information avec une cle de 
detection No Sense et un ASC/ASCQ de 
5D/00, mais seulement en reponse a une 
commande REQUEST SENSE non sollicitee. 
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Tableau 6 View SCSI Options (Affichage des options SCSI) (a suivre) 







Abort Move Status 
(Bat lors d'un 
abandon premature) 


Permet de specifier la reponse SCSI lorsque qu'une 
commande SCSI est prematurement abandonnee. Les 
valeurs possibles sont Busy (Occupe) et Not Ready 
(Non pret). La valeur par defaut est Not Ready. 


Door Open Response 
(Reponse d I'ouverture 
de porte) 


Permet de specifier la reponse SCSI en cas d'ouverture 
d'une porte de la librairie. Les valeurs possibles sont 
Ready (Pret) et Not Ready (Non pret). La valeur par 
defaut est Not Ready. 


Initiate Wide Data 
Transfer Negotiation 
(Negociation de 
transfert de donnees 
large bande) 


Permet d'ordonner d la librairie de lancer une negociation 
synchrone SCSI de transfert de donnees large bande avec 
I'hote. Les parametres possibles sont Do Not Initiate 
(Ne pas lancer) ou Initiate (Lancer). La valeur par defaut 
est Do Not Initiate. 


Data Speed Transfer 
(Vitesse de transfert 
des donnees) 


Permet de regler le taux de transfert SCSI de la robotique 
ou de la librairie sur Synchronous, 10 MB/sec 
(Synchrone, 10 Mb/s), Synchronous, 5 MB/sec 
(Synchrone, 10 Mb/s) ou Asynchronous Only 
(Asynchrone seulement). La valeur par defaut est 
synchronous, IU MB/sec. 


Report Element Type 
(Type d 'element de 
rapport) 


La valeur par defaut est Disabled (Desactive). 


Fast Terminate 
Sequence (Sequence 
rapide) 


La valeur par defaut est Disabled (Desactive). 
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Network Options (Options reseau) 

Cette option permet d'afficher les parametres definis depuis I 'option Network (Reseau) de la 
zone Edit Options (reportez-vous a la Figure 50). Le Tableau 7, page 73 repertorie et decrit 
les options disponibles. 



NOTE : il n'y a pas de parametres par defaut du microprogram me pour les reseaux. Votre 
administrateur reseau vous fournira des informations specifiques sur la connexion de la librairie 
a un reseau. 





/iew Network Options 




IP Address Determination: 


User Specified IP Address 




IP Address: 


0.0.0.0 




IP Mask 


0.0.0.0 




IP Gateway: 


0.0.0.0 




DNS Server: 


0.0.0.0 












Back 



Figure 50 Ecran d'affichage des options reseau par defaut 




r2ib? NOTE : dans I 'ecran Network (Reseau), sous Edit Options (Modifier options), selectionnez 
User Specified IP Address (Adresse IP specifiee par i'utilisateur) pour faire apparaTtre les 
options IP Address (Adresse IP), IP Mask (Masque IP), IP Gateway (Passerelle IP) et DNS Server 
(Serveur DNS). 



Tableau 7 Affichage des options reseau 







IP Address Determination 
(Determination d'adresse IP) 


Permet d'obtenir I'adresse IP d'un serveur DHCP ou 
de definir une adresse IP specifiee par I'utilisateur. 


IP Address (Adresse IP) 


Permet de selectionner une adresse IP. 


IP Mask (Masque IP) 


Permet de selectionner un masque IP. 


IP Gateway (Passerelle IP) 


Permet de selectionner une passerelle IP. 


DNS Server (serveur DNS) 


Permet de selectionner une adresse de serveur DNS. 
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Library Info (Informations sur la librairie) 

Cette option permet d'afficher I'ecran Miscellaneous Library Info (Informations diverses sur la 
librairie) (Figure 51 ). Cet ecran affiche la version du microprogram me de la librairie, I'adresse IP 
locale et Ethernet actuellement utilisee, le numero de serie de I 'unite et les heures de mise sous 
tension de la librairie. 




Figure 51 Ecran d 1 informations sur la librairie 



Zone Edit Options (Modifier options) 

La zone Edit Options permet de selectionner les ecrans suivants : 

• Library (Librairie) 

• SCSI 

• Network (Reseau) 

• Passwords (Mots de passe) 

Library (Librairie) 

Cette option permet de definir les options Library (Librairie) servant a configurer la librairie 
selon vos besoins (reportez-vous a la Figure 52). Le Tableau 5, page 65 repertorie et decrit 
les options disponibles. 
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NOTE : selectionnez le bouton q pour passer a I'ecran Library suivant. 



Touch Library Option Button to Edit 



Library Remains Offline After 
Power-up Initialization: 

Auto Power-up An Installed 
Drive After Timeout: 




Disabled 



Enabled 



Unload Mode: 
Total Reserved Slots: 
Auto Clean Mode: 



Implicit 



Disabled 



Back 



Figure 52 Ecran de modification des options de la librairie 



Cette option permet de definir les options SCSI servant a configurer la librairie selon vos besoins 
(reportez-vous a la Figure 53). Le Tableau 6, page 68 repertorie et decrit les options disponibles. 



NOTE : selectionnez le bouton q pour passer a I'ecran SCSI suivant. 



Touch SCSI Option Button to Edit 
Drive 0 Bus ID: 




Drivel Bus ID: 
Library SCSI Bus ID: 
Library SCSI Bus Parity: 
Mail Slot Access: 



Enabled 



"Prevent Allow" 
Command Inhibits 



Back 



Figure 53 Ecran de modification des options SCSI 
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Network (Reseau) 



Cette option permet de definir les options Network (Reseau) servant a configurer la librairie selon 
vos besoins (reportez-vous a la Figure 54). Le Tableau 7, page 73 repertorie et decrit les options 
disponibles. 



ouch Network Option Button to Edit — 

I P Address D eterrnination: U ser S pecified I P Address 

IP Address: 10.1.10.98 

IP Mask 255.255.0.0 

IP Gateway: 10.1.8.99 

DNS Server: 10.1.8.14 



Save 



Cancel 



Figure 54 Ecran de modification des options reseau 
Passwords (Mots de passe) 

Cette option permet de definir les options Passwords (Mots de passe) servant a configurer la 
librairie selon vos besoins (reportez-vous a la Figure 55). Pour plus d 1 informations sur les fonctions 
de securite et les niveaux des mots de passe, reportez-vous a la section « Verrous de securite des 
cartoucheset du panneau avant », a la page 56. 



Touch en Input Box to Edit- 



New 

User Level 1 
Password: 

Reenter New 
User Level 1 
Password: 



•Security Level - 

User Level 1 
(Disabled] 



User Level 2 
(Disabled) 



Service 
(Disabled] 



-Decimal Keypad - 



Clear 
Entry 



Back 
space 



Save Back 



Figure 55 Ecran de modification des options de mots de passe 
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Zone Utilities (Utilitaires) 

La zone Utilities (Utilitaires) permet de selectionner les ecrans suivants : 

• Maintenance 

• Diagnostics 

• Factory (Usine) 

• Security Level (Niveau de securite) 
Maintenance 

Cette option permet d'effectuer la maintenance systeme de la librairie (reportez-vous a la Figure 56) 



-Maintenance- 



- 



Clean Drive 



Set 

User Defaults 



Flash Drive 
From Tape 



- 



Replace Drive 



Drive Format 



Force 
Reconfiguration 



Reboot Library 



Flash Drive 
From SCSI 



Park Drives 



Eject Tape 
From Drive 



Back 



Figure 56 Ecran de maintenance 

Les options du menu Maintenance sont decrites au chapitre 6 intitule « Maintenance », qui 
s'ouvre page 99. 

Diagnostics 

Cette option permet d'executer un etalonnage du systeme sur les elements disponibles 
(reportez-vous a la Figure 57). Les options disponibles dependent du niveau utilisateur specifie. 

Les options du menu Diagnostics sont decrites au chapitre 7 intitule « Resolution des problemes », 
qui s'ouvre page 111. 
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Diagnostics 




Figure 57 Ecran des diagnostics (modele a quatre unites illustre) 



NOTE : le bouton Vertical Calibration (Etalonnage vertical) n'est disponible que sur les modeles a 
quatre unites. 



Factory (Usine) 



Les options du menu Factory (Usine) sont a I'usage exclusif du personnel d'usine. 



A 



ATTENTION : une utilisation non autorisee de I 'option Factory (Usine) peut rendre la librairie 
inutilisable. 



Security Level (Niveau de securite) 

Cette option permet de selectionner des mots de passe pour un niveau de securite (reportez-vous a 

la Figure 58). 



NOTE : la librairie est livree avec le mot de passe de maintenance par defaut 5566. 
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NOTE : la specification de la valeur 0000 pour un niveau donne desactive ce niveau. 



Elevate Security Level 
Current: 



None 



Enter 

User Level 1 
Password: 



Security Level — 
User Level 1 User Level 2 



- 



Service 



■Decimal Keypad — 
1 2 3 



Clear 
Entry 



Back 
space 



Validate 



Back 



Figure 58 Ecran du niveau de securite 

Insertion et retrait des cartouches 

A moins d'utiliser un bac de chargement, un magasin de cartouche doit etre retire de la librairie 
pour retirer ou inserer des cartouches. Verifiez que le bac que vous souhaiter utiliser n'est pas deja 
reserve pour une cartouche d'unite ou de nettoyage inseree dans I ' unite. La maniere la plus sOre 
de proceder consiste a decharger toutes les unites de sauvegarde avant de retirer un magasin. 
Pour cela vous pouvez passer par le logiciel de votre systeme hote ou utiliser la commande 
LOAD/UNLOAD (Charger/decharger) du menu Library Option (Options de la librairie). 



"2^J? NOTE : n'ajoutez pas plus de cartouches que le nombre maximal de bacs. 



A 



ATTENTION : les unites de sauvegarde Ultrium et SDLT/DLT requierent des cartouches nettoyantes 
et des cartouches de donnees formatees specifiques a la technologie de I 'unite. Afin de ne pas 
endommager I 'unite, il est essentiel d'utiliser des cartouches nettoyantes appropriees et des 
cartouches de donnees formatees correctement. Contactez votre Revendeur Agree HP pour obtenir 
des informations recentes relatives a la compatibility et a la disponibilite. 
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Retrait des magasins 

Le retrait d'un magasin de la librairie est une operation manuelle. Pour acceder au magasin, utilisez 
I 'option Magazine Access (Acces aux magasins) de I'ecran Status (Etat) de la librairie. Cette 
option permet d'ouvrir les portes du magasin droit ou gauche separement ou les portes de tous les 
magasins en meme temps. Une fois la porte du magasin approprie ouverte, tirez le magasin pour 
I'extraire du chassis de la librairie (reportez-vous a la Figure 59). 




1 Magasin(s) gauche(s) 

2 Magasin(s) droit(s) 



Figure 59 Retrait des magasins de cartouches 
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Insertion de cartouches dans un magasin 

La Figure 60 montre un magasin de gauche plein. Pour les modeles a deux unites, le bac de 
cartouche dont le numero est le plus bas © est le plus proche de I'avant du magasin gauche. 
Pour les modeles a quatre unites, le bac de cartouche dont le numero est le plus bas © est le 
plus proche de I'avant du magasin superieur gauche. 




1 Orientation de la 
cartouche par rapport 
au magasin gauche 

2 Bac de cartouche 
dont le numero est le 
plus bas 

3 Bac de cartouche 
dont le numero est le 
plus eleve 



Figure 60 Insertion d'une cartouche (magasin gauche) 

Inserez les cartouches de telle maniere que les etiquettes a code-barres fassent face a I'exterieur 
(reportez-vous a la Figure 60). 



NOTE : manipulez et entreposez les cartouches dans un environnement propre, a I'ecart de la 
poussiere. Reportez-vous a la documentation fournie avec vos cartouches pour plus de details. 



Utilisation des bacs de chargement (magasins de gauche seulement) 

Les bacs de chargement ne sont utilises qu'avec le logiciel de systeme hote qui autorise cette 
fonction. Cette fonction permet d'inserer ou d'extraire une cartouche sans retirer le magasin entier. 
L'avantage d'utiliser un bac de chargement est que le magasin n'a pas besoin d'etre inventorie de 
nouveau. Pour acceder aux bacs de chargement, utilisez I 'option Mail Slot Access (Acces au bac 
de chargement) de I'ecran Status (Etat). Cette option permet d'ouvrir un magasin de gauche pour 
acceder au bac de chargement. Apres avoir ouvert la porte d'un magasin de gauche, faites pivoter 
le bac de chargement vers I'avant pour inserer une cartouche (reportez-vous a la Figure 61). 
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NOTE : les bacs de chargement doivent etre actives (parametre par defaut du microprogramme) a 
I 'aide de I 'option Mail Slot Mode (Mode des bacs de chargement) du menu Edit Library 

Options (Modifier les options de la librairie). Pour plus d' informations, reportez-vous a la section 

Tableau 5. 



$2hf NOTE : la deactivation d'un bac de chargement permet de I'utiliser en tant que bac 
b— I supplemental, mais certaines applications hotes n'offrent pas cette possibility. 




1 Support du bac de 
chargement 

2 Cartouche 



Figure 61 Bac de chargement du magasin gauche (modele a deux unites illustre) 

Etiquetage des cartouches 

Apposer une etiquette a code-barres sur chaque cartouche permet a la librairie et au logiciel 
d'identifier la cartouche rapidement, reduisant ainsi le delai d'inventaire. Prenez I'habitude 
d'apposer des etiquettes code-barres sur vos cartouches. Le logiciel hote peut necessiter le 
suivi des informations suivantes et du code-barres associe : 

• Date du format ou de I 'initialisation 

• Fonds de la cartouche 

• Donnees sur la cartouche 

• Anciennete de la sauvegarde 

• Erreurs rencontrees lors de I ' utilisation de la cartouche (pour determiner si elle est defaillante) 
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A ATTENTION : un mauvais usage et une meconnaissance de la technologie code-barres peut 
entramer des problemes de sauvegarde et de restauration. Pour vous assurer que vos code-barres 
sont compatibles HP, achetez-les systematiquement aupres d'un Revendeur Agree et n'imprimez 
jamais des etiquettes code-barres vous-meme. Pour plus de details, reportez-vous au bon de 
commande fourni avec la librairie, ainsi qu'a la notice Bar Code Label Requirements, Compatibility 
and Usage disponible sur le site http:/ / www.hp.com/ support . 



Etiquettes Ultrium 

Les cartouches Ultrium presentent a I'avant, a cote du commutateur de protection en ecriture, 
une zone en retrait destinee a recevoir une etiquette code-barres adhesive (reportez-vous a la 
Figure 62). Ne collez pas d'etiquette ailleurs que sur cette zone. 



A ATTENTION : I'etiquette code-barres doit etre collee comme indique dans la Figure 62, la face 
avec les caracteres alphanumeriques apposee du cote du noyau de la cartouche. Ne collez jamais 
plus d'une etiquette sur une cartouche, elle pourrait rester coincee dans I 'unite. 




Figure 62 Apposition d'une etiquette code-barres sur une cartouche Ultrium 
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Pour assurer un bon fonctionnement de votre librairie, collez precisement I 'etiquette code-barres 
dans la zone appropriee, afin que les bords de I 'etiquette ne depassent pas (reportez-vous a la 

Figure 63). 




< CQ t- O O O 

This edge of label toward hub of tape 




Figure 63 Ajustement de I 'etiquette code-barres 
Etiquette SDLT 

Les cartouches SDLT comportent a I'avant, a cote du commutateur de protection en ecriture, un 
emplacement permettant d'accueillir une etiquette code-barres (reportez-vous a la Figure 64). 
Inserez I'etiquette a cet endroit en la faisant glisser a I'interieur. 



A 



ATTENTION : n'apposez pas d'etiquettes dans la partie superieure, sur les cotes ou a I'arriere de 
la cartouche car cela pourrait I'endommager ou empecher son bon fonctionnement. 
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Figure 64 Apposition d'une etiquette code-barres sur une cartouche SDLT 
Identificateurs des etiquettes pour cartouches 

Assurez-vous d'utilisez les etiquettes code-barres appropriees a la technologie de votre unite. 
Le Tableau 8 repertorie les identificateurs situes a la fin de la chaine de 7 ou 8 caracteres 
des etiquettes code-barres SDLT et Ultrium. 



A ATTENTION : pour verifier que vos code-barres sont compatibles HP, achetez-les 
systematiquement aupres d'un Revendeur Agree et n'imprimez jamais des etiquettes code-barres 
vous-meme. Pour plus de details, reportez-vous au bon de commande fourni avec la librairie, 
ainsi qu'a la notice Bar Code Label Requirements, Compatibility and Usage disponible sur le 
site http:/ / www.hp.com/ support . 



Tableau 8 Identificateurs des etiquettes pour cartouches 



Type de cartouche 


Densite 


Identificateur de I'etiquette 


SDLT 320 


160/320 Gb 


S ou SI 


SDLT 600 


300/600 Gb 


S ou S2 


Ultrium 460 


200/400 Gb 


L2 


Ultrium 960 


400/800 Gb 


L3 
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5 Interface de supervision d distance 



La plupart des operations executables a partir du panneau avant peuvent egalement I'etre a 
distance grace a la I 'interface de supervision a distance. Les sections de ce chapitre sont les 
suivantes : 

• Presentation, page 87 

• Acces a I'interface de supervision a distance, page 88 

• Utilisation des boutons de menu, page 90 

• Modification des mots de passe de I'interface de supervision a distance, page 97 

Presentation 

L'interface de supervision a distance vous permet de surveiller et de controler votre librairie de 
sauvegarde sur cartouches automatisee depuis n'importe quel terminal connecte a votre reseau ou 
via le Web. L'interface de supervision a distance heberge un site Internet dedie et protege qui 
affiche une representation graphique de votre librairie. 

Apres I'etablissement d'une connexion a la librairie, ouvrez un navigateur Web et entrez I'adresse 
IP de la librairie. 



NOTE : assurez-vous que les parametres du serveur proxy sont desactives dans le navigateur. 



Ce site Internet est accessible via Microsoft Internet Explorer (version 3.0 ou ulterieure) ou Netscape 
(version 3.0 ou ulterieure). L'interface de supervision a distance vous presente un etat general de la 
librairie rapidement lisible et un panneau de commandes qui vous permettra de proceder a des 
reglages et d'afficher des informations avec un niveau de detail pouvant aller jusqu'aux cartouches. 

Pour utiliser I'interface de supervision a distance, vous devez disposer des elements suivants : 

• Un reseau Ethernet 10 BaseT 

• Une adresse IP disponible (Internet ou locale) 

• Un ordinateur hote avec port COM (pour I'installation initiale et autres procedures de 
maintenance uniquement) 

• Un ordinateur dote d'un navigateur Web et d'un acces au reseau 

Deux configurations sont possibles pour l'interface de supervision a distance : 

• Via le Web 

• Via le reseau local (LAN) 

Pour configurer l'interface de supervision a distance, vous devez definir les adresses IP. (Pour plus 
d' informations sur le parametrage des adresses IP, reportez-vous a la section « Configuration des 
parametres reseau », a la page 51). 
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A 



ATTENTION : certaines options de I 'interface de supervision a distance mettent la librairie hors 
ligne. Ce mode actif peut interferer avec les applications notes et provoquer une perte de donnees. 
Avant d'executer des operations a distance susceptibles de mettre la librairie hors ligne, 
assurez-vous que celle-ci est inactive. 



Acces d I'interface de supervision d distance 



Pour acceder a distance a votre librairie, celle-ci doit etre prete a etablir des communications avec 
I'interface de supervision a distance. Si vous ne parvenez pas a acceder a I' unite avec votre 
navigateur, verifiez si la librairie n'est pas controlee en local. 

1. Tapez I'adresse IP dans le champ Location (Emplacement) de votre navigateur Web et 
appuyez sur Entree. 

Le navigateur se connecte a I'interface de supervision a distance et affiche une invite d'ouverture 
de session. 



Login to the Remote Management Interface 



l~~ Check to prevent other users from initiating any "Level 2" 
operations with the Library forthe duration of your session. 

Check to disable frames. 




Enter a Password: f 




Figure 65 Ecran d'ouverture de session de I'interface de supervision a distance 

Entrez votre mot de passe de niveau 1 ou de niveau 2 dans le champ approprie et cliquez sur 
Login (Ouverture de session). 

NOTE : le mot de passe de niveau 1 est 1 . Le mot de passe de niveau 2 est 2. Le niveau de 
passe de niveau 1 permet uniquement d'utiliser les fonctions passives, telles que I'affichage de 
I'etat de la librairie. 

Utilisez I'utilitaire de diagnostic MSLUtil.exe et I'interface serie pour modifier les mots de passe par 
defaut, tel qu'indique dans la section « Modification des mots de passe de I'interface de supervision 
d distance », d la page 97. 
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n v e n t 



STORE | PRODUCTS I SERVICES I SUPPORT | CONTACT US I SEARCH 



StorageWorks 11 



tape library automation 
management console 




Figure 66 Ecran principal de I 'interface de supervision a distance 

3. Cliquez sur la librairie pour acceder a I 'ecran Status (Etat) (reportez-vous a la Figure 67). 
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^^^^^ ^^m^ ^^^^^ ^^^^^ ^^^^^ 



Apps Alpha3 #20 



• Auto-Refresh I Off 1 1 min. | 2 min. 1 5 min. 

• Inventory Display | Logical | Physical 

Idle 

Current Library Inventory 



1 J 1 


J | 


11 


1] 


J 


J 


Empty 


Empty 



Figure 67 Ecran d'etat 

Utilisation des boutons de menu 

L 1 interface de supervision a distance comporte les boutons suivants : 

• Status (Etat), page 90 

• Move Media (Deplacement de cartouches), page 91 

• Configuration, page 92 

• Fonctions, page 95 

• Historique, page 96 

Status (Etat) 

Cliquez sur le bouton Status (Etat) pour afficher des informations d'etat detaillees pour la librairie 
en general et pour chaque unite. Faites defiler I'ecran vers le bas pour afficher des informations 
supplementaires. Vous pouvez configurer deux parametres de navigateur a partir de cet ecran : 

• Auto refresh (Actualisation automatique) : off (desactive) / 1 min / 2 min / 5 min 

Ce parametre permet d 'avoir tou jours dans le navigateur un affichage de I 'etat actuel de 
votre librairie. 

• Inventory display (Affichage de I'inventaire) : Logical (Logique) / Physical (Physique) 

Ce parametre vous permet d'afficher votre librairie logiquement (unites et bacs dans des 
groupes distincts) ou physiquement (unites et bacs regroupes par module de librairie), 
a votre convenance. 
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Informations disponibles a partir de cet ecran : 

* Library Status (Etat de la librairie) 
8 Drive Status (Etat de I 'unite, synthese) 

• L'etat de I 'unite est disponible via le bouton Full Drive Status (Etat complet de I'unite). 

Move Media (Deplacement de cartouches) 



A ATTENTION : ne deplacez pas de cartouches tant que I 'application de la librairie est en cours 
d'execution. Cela pourrait provoquer des erreurs logicielles fatales. 



Ce bouton permet de deplacer une cartouche selectionnee vers une unite cible ou vers un bac 
a cartouche. 




Move a Tape Cartridge 

Source of Tape Cartridge: | Mail Slot o j^J 
Destination of Tape Cartridge: | Drive 1 

Execute the Move 

Figure 68 Ecran de deplacement de cartouches 

1. Specifiez le bac source et la destination. 

2. Cliquez sur Execute the Move (Deplacer). 

Un ecran s'affiche pour vous avertir qu'en selectionnant Confirm (Confirmer) la librairie sera 
mise hors ligne pendant I 'operation de deplacement de la cartouche. Une fois cette operation 
terminee, un message s'affiche pour vous en informer. 
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Configuration 

Cliquez sur Setup (Configuration) pour acceder a des controles de type bouton et navigateur qui 
vous permettront de definir les options de configuration de la librairie, de SCSI et des unites, et qui 
sont egalement disponibles dans la zone Menu > Edit Options (Modifier options) de I 'interface 
graphique de I'unite. 



^^^^^^^ 4^^^^^^ ^^^^^^^ ^^^^^^^ ^^^^^^^ 



Apps Alpha3 #20 



Configuration menu 


Library Configuration 

Set basic library parameters such as random/sequential mode, mail 
slot mode, auto clean mode 




Library Config | 


Scsi Configuration 

Set SCSI mode parameters and Tape Alert parameters 




Scsi Config | 


Drive Configuration 

Set SCSI IDofthedrive(s) 




Drive Config | 


Notification Registration 

Register to receive exception reports via e-mail and/or SNMP traps 




Notifications | 



Figure 69 Ecran de configuration 
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Configuration de la librairie 

Cliquez sur Library Config (Configuration de la librairie) pour definir des parametres de librairie 
de base. 



^^^^^^ {^^^^^k ^^^^^^ ^^^^^ft ^^^^^^ 



Apps Alpha3 #20 



Library Configuration 



Library Mode: | Random 



Auto Clean Mode: | Disabled |T| 
Reserved Slots: |o |-| 
Unload Mode: | implicit |^| 



Mail Slot Mode: Mail Slot Enabled U- 



Mail Slot Disabled 



Mail Slot Enabled 



Drive and Slot Numbering: | zero Based | - 1 



Barcode Label Size: 1 8 Chars | 
Barcode Label Alignment: | Lett Align "| 
Barcode Label Check Digit: | Disabled ~ 



Serial Number: 1 3G0C0000B247 



Figure 70 Ecran de configuration de la librairie 
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Configuration SCSI 



Cliquez sur SCSI Config (Configuration SCSI) pour acceder a des parametres de mode SCSI et 
d'alerte cartouche. 




Set Name With Configuration Utility 



Access is unavailable because the Remote Management Interface is reserved (implicitly/explicitly) by another 
user. 



Scsi Configuration 




SCSI Bus ID: [F»J 
SCSI Bus Parity: | Enabled _J 

Mail Slot Access: I "Prevent Allow" Command Inhibits ^ | 

Figure 71 Ecran de configuration SCSI 
Configuration des unites 

Cliquez sur Drive Config (Configuration des unites) pour definir les ID SCSI des unites. 



EMI 




Set Name With Configuration Utility 



Access is unavailable because the Remote Management Interface is reserved (implicitly/explicitly) by another 
user. 



Drive Configuration 




SCSI Bus ID 
r Check to Ignore ID Confli cts . 


Recording Density 


Data Compression 


Drive 0: 




Drive 1: 





'I 

Figure 72 Ecran de configuration des unites 
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Fonctions 



Les pages Functions (Fonctions) proposent des controles de type bouton et navigateur pour les 
fichiers susceptibles d'etre selectionnes. 



^^^^^^^ 4^^^^^^ ^^^^^^^ ^^^^^^^ ^^^^^^^ 



Apps Alpha3 #20 



Perform a Drive Cleaning Operation 

Source of Cleaning Tape: | Slot 1 | - 1 

Drive(s) to Cllean: | Drive o | - \ 

Execute the Clean 

Perform a Timed or Free-Running Library Diagnostic 

Diagnostic to Run: | Cartridge Cycle | - 1 
Time to Run: |1 minute |~| 

| Start the Diagnostic | 

Library Flash Operation 

Flash Operation: | Flash Library from Remote File | -"l 
| Start the Flash | 

Figure 73 Ecran des fonctions 

Fonctions disponibles a partir de cet ecran : 

* Drive cleaning operation (Operation de nettoyage de I 'unite) 

Timed or Free running library diagnostic (Diagnostic de librairie a execution programmee ou 
libre) 

Library flash operation (Operation flash de librairie) 

• Reset the library (Reinitialiser la librairie) 

A ATTENTION : ne nettoyez I 'unite que lorsque la librairie affiche un message vous informant 
qu'une unite de sauvegarde a besoin d'etre nettoyee. Un nettoyage excessif et superflu peut 
endommager les unites de sauvegarde sur cartouche. Pour plus d' informations, reportez-vous 
a la section « Lancement d'une cartouche de nettoyage », a la page 102. 
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r2^> NOTE : reportez-vous a la section « Mise a jour du microprogramme », a la page 106 pour 
b£j obtenir des informations supplementaires sur I ' utilisation de I'operation flash de librairie sur une 
interface de supervision a distance. 



Historique 



Cliquez sur History (Historique) pour obtenir la liste de fichiers que vous pouvez afficher ou 
telecharger. Faites defiler I'ecran vers le bas pour afficher des menus supplementaires. 



^^^^^^^ ^^^^^^^ ^^^^^^^ ^^^^^^^ ^^^^^^^ 



Apps Alpha3 #20 



Display a Library Trace Log 




Library System Trace | ■»- 


Display the Trace 




Library Non-Vol Trace 
Library Special Trace 
Library Servo Trace 





Download a Binary File (.bin) from the Library to Your Hard 

Drive 



Library Trace file (48264 bytes) 
Library Non-Volitile Trace file (25328 bytes) 
Library Special Trace file (303240 bytes) 
Library Servo Trace file (23032 bytes) 

Figure 74 Ecran d 1 historique 

Lorsque vous selectionnez un fichier, une fenetre Save As (Enregistrer sous) s'affiche, dans laquelle 
vous pouvez selectionner une destination reseau pour le telechargement. En selectionnant Display 
Trace (Afficher suivi), le journal s'affiche dans le navigateur. 
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Modification des mots de passe de I 'interface de supervision 
d distance 

L 1 interface de supervision a distance est parametree sur deux mots de passe par defaut, permettant 
d'acceder respectivement aux fonctionnalites des niveaux 1 et 2. Utilisez I'utilitaire de diagnostic 
MSLUtil.exe et I'interface serie pour modifier les mots de passe par defaut. 



NOTE : les mots de passe par defaut ne peuvent pas etre modifies dans I'interface de supervision 
r2^ > a distance. Pour ce faire, il faut utiliser I'utilitaire de diagnostic/VfSIUr/7 et relier le cable de 
E2_J diagnostic a I'ordinateur executant I'utilitaire. 



Pour changer les mots de passe des niveaux 1 et/ou 2 : 

1. Installez I'utilitaire de diagnostic sur un ordinateur compatible Windows a I'aide du 
CD-ROMMSLUtil fourni avec la librairie. 

2. Reliez le cable de diagnostic depuis I'ordinateur sur lequel est installe I'utilitaire de diagnostic 
a un port serie de la carte de controle de la librairie, situee a I'arriere de cette derniere. 

3. Demarrez MSLUtil puis selectionnez Connect (Connecter) dans la barre d'outils. 

4. Cliquez sur OK pour utiliser le reglage par defaut. Un chemin de communication s'etablit vers 
la librairie. 

5. Selectionnez Configure (Configurer) dans la barre d'outils. 

6. Selectionnez Set Values (Parametrer les valeurs) depuis le menu. 

7. Selectionnez I'ongletAccess (Acces) dans la fenetre de configuration de la librairie. Les mots de 
passe par defaut pour les niveaux 1 et 2 s'affichent. 

8. Modifiez le(s) mot(s) de passe puis cliquez sur OK. 

9. Cliquez sur OK pour confirmer les modifications. 
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6 Maintenance 



Ce chapitre explique les procedures suivantes : 

• Utilisation du menu de maintenance de la librairie, page 99 

• Maintenance des cartouches, page 100 

• Lancement d'une cartouche de nettoyage, page 102 

• Remplacement d'une cartouche de nettoyage dans un bac reserve, page 105 

• Mise a jour du microprogramme, page 1 06 

Utilisation du menu de maintenance de la librairie 

Vous pouvez utiliser le menu Maintenance de la librairie pour la maintenance du systeme. Vous 
pouvez acceder a ce menu a partir de I'ecran tactile a interface graphique, en selectionnant 
Menu > Utilities (Utilitaires) > Maintenance. Le Tableau 9 decrit les options disponibles. 

Tableau 9 Menu Maintenance 





Description 


Clean Drive (Nettoyer I 1 unite) 


Permet de nettoyer I'unite selectionnee 
et le bac standard ou le bac de 
chargement ou se trouve la cartouche 
de nettoyage. 


Replace Drive (Remplacer 1 'unite) 


Desactive une unite avant son retrait. 


Drive Format (Formater 1' unite) 


Formate la cartouche une fois que vous 
avez selectionne les parametres de 
densite et de compression. 


Park Drives (Ranger les unites) 


Range toutes les unites avant le 
transport de la librairie. 


Set User Defaults (Definir les 
parametres utilisateur par defaut) 


Reinitialise la librairie sur ses 
parametres de microprogramme par 
defaut. 


Force Reconfiguration (Forcer la 
reconfiguration) 


Force la librairie a une reconfiguration 
en fonction des elements SCSI actuels 
ou nouveaux. 
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Tableau 9 Menu Maintenance 



Reboot Library (Redemarrer la librairie) 


Redemarre la librairie. 


Flash Drive From Tape (Flasher I 1 unite 
depuis la cartouche) 


Telecharge le microprogram me depuis 
une cartouche vers une unite 
selectionnee. 


NOTE : la cartouche de mise a jour 
du microprogram me doit etre inseree 
dans le bac de chargement avant de 
lancer cette operation. 




Eject Tape From Drive (Ejecter la 
cartouche de 1 'unite) 


Termine toutes les operations en cours 
sur 1 'unite selectionnee et tente 
d 'ejecter la cartouche. 


NOTE : cette fonction est a utiliser en 
dernier recours pour retirer une 
cartouche d'une unite. 





Maintenance des cartouches 



'2^> NOTE : pour completer les informations contenues dans cette section, reportez-vous a la 
documentation fournie avec votre cartouche. 



Prenez I 'habitude d'inspecter visuellement les cartouches lorsque vous les chargez ou les retirez de 
la librairie. II suffit de quelques minutes pour verifier I'etat de vos cartouches et reduire le risque de 
pannes repetees tout en aidant a assurer une sauvegarde ininterrompue. 

Des pannes d'unite repetees peuvent indiquer la presence de cartouches defectueuses. Les 
cartouches doivent etre inspectees et remplacees en cas de chute, d'endommagement ou 
lorsqu'elles ont ete utilisees avec une unite defaillante. Pour determiner si les cartouches ont ete 
endommagees : 

• Secouez legerement la cartouche pour verifier qu'aucune piece interne ne s'est detachee. 

• Verifiez que la cartouche n'est pas fissuree et ne presente pas d'autres signes de choc physique. 
Recherchez les composants casses ou manquants. 
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A ATTENTION : jetez systematiquement les cartouches endommagees. Si vous chargez une 
cartouche defectueuse dans une unite de sauvegarde, elle pourrait I'endommager de maniere 
irreversible et necessiter son remplacement. 



Vous ne devez pas utiliser les cartouches si : 

* la bande ou I'amorce de la bande magnetique a ete touchee avec les doigts, car des huiles 
corporelles pourraient se deposer sur la tete de lecture ; 

* des etiquettes sont apposees sur la partie superieure, sur les cotes ou a I'arriere de la 
cartouche ; les etiquettes doivent etre apposees exclusivement sur les emplacements appropries ; 

* plusieurs etiquettes sont apposees sur la cartouche ; la presence d 'etiquette supplementaires 
peut provoquer le blocage de la cartouche dans I 'unite. 

Cartouches Ultrium 



A ATTENTION : ne procedez pas a I'effacement en bloc des cartouches Ultrium formatees. 
Vous detruiriez les informations preen registries et rendriez la cartouche inutilisable. 

Cartouches SDLT 

En plus des verifications generales expliquees page 100, vous pouvez proceder aux controles 
suivants pour determiner si vos cartouches SDLT sont endommagees : 

• Verifiez que I'amorce de la bande magnetique n'est pas endommagee, mal positionnee ou 
desalignee (Figure 75, page 102). 

• Verifiez la position de I'amorce de la bande en appuyant sur le verrou de la porte pour liberer 
cette derniere. Tout en enfoncant le verrou du capot, poussez I'onglet vers le bas pour ouvrir la 
porte. Faites attention a ne pas toucher la bande apres avoir ouvert le capot. Verifiez que 
I'amorce de la bande est correctement positionne (Figure 75, page 102). 
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En bon etat 



Usee (ne pas utiliser) 



Figure 75 Amorces de bande SDLT 

Lancement d'une cartouche de nettoyage 

Utilisez I 'option Clean Drive (Nettoyer unite) du sous-menu Maintenance de la zone Utilities 
(Utilitaires) du panneau avant, pour nettoyer les unites installees dans la librairie MSL HP 
StorageWorks. 



A 



A 



ATTENTION : n'utilisez I'option Clean Drive (Nettoyer I 'unite) que lorsque la librairie affiche un 
message indiquant que I'une des unites necessite un nettoyage. Un nettoyage excessif et superflu 
peut endommager les unites de sauvegarde sur cartouche. 



ATTENTION : les unites de sauvegarde Ultrium et SDLT/DLT requierent des cartouches de 
nettoyage et des cartouches de donnees formatees specifiques a la technologie de I' unite. Afin de 
ne pas endommager I 'unite, il est essentiel d' utiliser des cartouches de nettoyage appropriees et 
des cartouches de donnees formatees correctement. Contactez votre Revendeur Agree HP pour 
obtenir des informations recentes relatives a la compatibilite et a la disponibilite. 



f^f NOTE : les applications logicielles de sauvegarde doivent etre compatibles avec la fonction de 
nettoyage automatique de la librairie afin d'eviter les conflits de commandes de la robotique. 



ptyf NOTE : HP ne prend pas en charge les operations de nettoyage automatique preventif. 
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Les cartouches de nettoyage sont abrasives ; ne les utilisez que lorsque le message « Use 
Clea ner » (Utiliser une cartouche de nettoyage) s'affiche. II y a deux facons de proceder 
au nettoyage des unites de sauvegarde installees : 

• Automatiquement, par I 1 intermedia ire d'une application logicielle. 

• Automatiquement, en activant I 'option Auto Clean Mode (Mode de nettoyage auto). 

Manuellement, en selectionnant I 'option Clean Drive (Nettoyer I 'unite) du sous-menu 
Maintenance du panneau avant. 

Lancement automatique d'une cartouche de nettoyage 

Vous pouvez configurer la librairie pour qu'elle lance automatiquement la cartouche de nettoyage. 
Lorsqu'une unite de sauvegarde necessitant un nettoyage termine une operation de dechargement, 
elle envoie a la librairie un message pour demander le nettoyage. Si vous avez reserve un bac pour 
la cartouche de nettoyage et active I 'option Auto Clean Mode (Mode de nettoyage auto) du 
menu Library Options (Options de la librairie) et si le type de cartouche de nettoyage est 
approprie, le cycle de nettoyage se lancera automatiquement. 

Pour configurer la librairie en mode Auto Clean Mode (Nettoyage automatique), procedez 
comme suit : 

1. Reservez un bac pour la cartouche de nettoyage. (Pour plus d' informations, reportez-vous a la 
section « Configuration d'un bac reserve », a la page 46). 

2. Activez I 'option Auto Clean Mode (Mode nettoyage automatique). (Pour plus d' informations, 
reportez-vous a la section « Ecrans et options de la librairie », a la page 57). 

Lancement manuel d'une cartouche de nettoyage 

Vous pouvez installer et lancer une cartouche de nettoyage a trois emplacements : 

" Bac de chargement : cet emplacement offre I'avantage de ne necessiter ni le retrait d'un 

magasin pour utiliser un bac a cartouche de donnees ni la reservation d'un bac a cartouche de 
nettoyage. 

• Bac a cartouche : vous devez retirer un magasin pour inserer une cartouche de nettoyage dans 
un bac a cartouche, puis retirer cette cartouche du bac apres nettoyage. 

9 Bac de nettoyage : vous devez reserver le dernier bac a cartouche de donnees comme bac a 
cartouche de nettoyage. L'avantage de cette methode est que la cartouche de nettoyage est 
stockee dans la librairie et reste ainsi toujours disponible. Vous ne manipulez ainsi la cartouche 
que lorsqu'elle doit etre remplacee. (Pour plus d' informations, reportez-vous a la section 

« Configuration d'un bac reserve », a la page 46). 
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Lancement d'une cartouche de nettoyage depuis le bac de chargement 

1. Installez une cartouche de nettoyage dans un bac de chargement (reportez-vous a la section 
« Utilisation des bacs de chargement (magasins de gauche seulement) » ; d la page 81). 

2. Selectionnez I'option Clean Drive (Nettoyer I 'unite) du sous-menu Maintenance. 

3. Selectionnez Source et appuyez sur Mail Slot (Bac de chargement) dans la zone Source 
Element Type (Type d'element source). 

4. Selectionnez Cleaning (Nettoyage). Si I'entree par defaut ne correspond pas a I 'unite de 
sauvegarde a nettoyer, appuyez sur Drive (Unite) dans la zone Destination Element Type 

(Type d'element de destination) et selectionnez I 'unite de votre choix. Vous pouvez egalement 
utiliser I'option Decimal Keypad (Pave numerique) pour entrer directement le numero 
de I 'unite. 

5. Une fois la source et la destination correctement indiquees, selectionnez Execute Clean 
(Executer le nettoyage). 

6. Une fois le nettoyage termine, la librairie renvoie la cartouche de nettoyage dans le bac de 
chargement. Pour retirer la cartouche de nettoyage, selectionnez Mail Slot Access (Acces 
au bac de chargement) dans I'ecran Status (Etat). 

Lancement d'une cartouche de nettoyage depuis un bac d cartouche 

1. Installez une cartouche de nettoyage dans un bac a cartouche approprie (Slot 0, par exemple). 
(reportez-vous a la section « Utilisation des bacs de chargement (magasins de gauche 
seulement) », a la page 81). 

2. Selectionnez I'option Clean Drive (Nettoyer I 'unite) du sous-menu Maintenance sur 

I'afficheur du panneau avant. 

3. Selectionnez Source. Si I'entree par defaut ne correspond pas au bac contenant la cartouche 
de nettoyage, appuyez sur Slot (Bac) dans la zone Source Element Type (Type d'element 
source) et selectionnez le bac de votre choix. Vous pouvez egalement utiliser I'option Decimal 
Keypad (Pave numerique) pour entrer directement le numero du bac. 

4. Selectionnez Cleaning (Nettoyage). Si I'entree par defaut ne correspond pas a I' unite de 
sauvegarde a nettoyer, appuyez sur Drive (Unite) dans la zone Destination Element Type 

(Type d'element de destination) et selectionnez I 'unite de votre choix. Vous pouvez egalement 
utiliser I'option Decimal Keypad (Pave numerique) pour entrer directement le numero de 
I'unite. 

5. Une fois la source et la destination correctement indiquees, selectionnez Execute Clean 
(Executer le nettoyage). 

6. Une fois le nettoyage termine, la librairie renvoie la cartouche de nettoyage dans le bac 
a cartouche. Pour retirer la cartouche de nettoyage, selectionnez Magazine Access 
(Acces au magasin) dans I'ecran Status (Etat). 
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Lancement d'une cartouche de nettoyage depuis un bac de nettoyage 

1. Reservez un bac a cartouche de nettoyage. (Pour plus d 1 informations, reportez-vous a la section 

« Configuration d'un bac reserve », a la page 46). 

2. Installez une cartouche de nettoyage dans un bac reserve. 

3. Selectionnez I'option Clean Drive (Nettoyer I 'unite) du sous-menu Maintenance sur 
I'afficheur du panneau avant. Notez que la fenetre Source affiche par defaut le bac de 
nettoyage (Cln'g Slot 0). 

4. Selectionnez Cleaning (Nettoyage). Si I'entree par defaut ne correspond pas a I 'unite de 
sauvegarde a nettoyer, appuyez sur Drive (Unite) dans la zone Destination Element Type 

(Type d 'element de destination) et selectionnez I 'unite de votre choix. Vous pouvez egalement 
utiliser I'option Decimal Keypad (Pave numerique) pour entrer directement le numero 
de I 'unite. 

5. Une fois la destination correctement selectionnee, selectionnez Execute Clean (Executer 
le nettoyage). 

6. Une fois le nettoyage termine, la librairie renvoie la cartouche de nettoyage dans le bac a 
cartouche de nettoyage (Cln'g Slot 0). Pour retirer la cartouche de nettoyage, selectionnez 
Magazine Access (Acces au magasin) dans I'ecran Status (Etat). 

Remplacement d'une cartouche de nettoyage dans un bac reserve 

Un message s'affiche sur le panneau avant lorsque la cartouche de nettoyage est epuisee. Verifiez 
dans I'ecran Status (Etat) de la librairie que la cartouche de nettoyage a bien ete dechargee de 
I 'unite et se trouve dans le bac reserve. Dans le cas contraire, dechargez-la vers le bac reserve a 
I'aide de I'option de menu Move Media (Deplacement de cartouches) de I'ecran Status (Etat). 



NOTE : vous pouvez retirer et remplacer une cartouche de nettoyage en retirant un magasin de 
droite ou en utilisant le bac de chargement d'un magasin de gauche. 



Remplacement d'une cartouche de nettoyage dans un magasin de droite 

1. Selectionnez Magazine Access (Acces au magasin) dans I'ecran Status (Etat). 

2. Retirez de la librairie le magasin de droite approprie. 

3. Retirez la cartouche de nettoyage perimee du dernier bac a cartouche. Ecrivez EPUISEE sur 
I 'etiquette et mettez la cartouche de cote. 

4. Placez une nouvelle cartouche dans le dernier bac du magasin de droite. 

5. Remettez en place le magasin de droite. 
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Remplacement d'une cartouche de nettoyage dans un bac de chargement 

1. Selectionnez I'option de menu Move Media (Deplacement de cartouches) de I'ecran 
Status (Bat). 

2. Selectionnez Source et appuyez sur Cleaning Slot (Bac de nettoyage) dans la zone Source 
Element Type (Type d'element source). 

3. Selectionnez Destination et appuyez sur Mail Slot (Bac de chargement) dans la zone 
Destination Element Type (Type d'element destination). 

4. Selectionnez Execute Move (Executer le deplacement) pour placer la cartouche de nettoyage 
dans le bac de chargement. 

5. Une fois le deplacement effectue, appuyez sur le bouton Back pour revenir sur I'ecran par 
defaut. 

6. Selectionnez Mail Slot Access (Acces au bac de chargement) dans I'ecran Status (Etat), 
puis retirez la cartouche de nettoyage epuisee. Ecrivez EPUISEE sur I'etiquette et mettez la 
cartouche de cote. 

7. Placez une nouvelle cartouche dans le bac de chargement. 

8. Selectionnez I'option Move Media (Deplacement de cartouches) de I'ecran Status (Etat). 

9. Selectionnez Source et appuyez sur Mail Slot (Bac de chargement) dans la zone Source 
Element Type (Type d'element source). 

10. Selectionnez Destination et appuyez sur Cleaning Slot (Bac de nettoyage) dans la zone 
Destination Element Type (Type d'element de destination). 

1 1 .Selectionnez Execute Move (Executer le deplacement) pour placer la cartouche de nettoyage 
neuve dans le bac de chargement. 

Mise d jour du microprogramme 



NOTE : avant de mettre a niveau le microprogramme, assurez-vous de generer un ticket 
d'assistance a I'aide de I'outil HP StorageWorks Library & Tape Tools (reportez-vous d la 
page 1 08). Les informations contenues dans ce ticket pourraient etre utiles a votre mainteneur pour 
resoudre les problemes potentiels decoulantde la mise a niveau du microprogramme. 



Les librairies MSL peuvent etre flashees a I'aide de I'outil L&TT (Library and Tape Tools) HP 
StorageWorks, I'interface de supervision a distance ou I'utilitaire de diagnostic MSLUtil.exe et le 
cable de diagnostic. 

Verification de la version de microprogramme 

Avant de telecharger un nouveau microprogramme, verifiez la version que vous utilisez actuellement 
et comparez-la a la derniere version disponible sur le site http:/ / www.hp.com/ support , ou via 
L&TT. Vous pouvez verifier la version de microprogramme que vous utilisez actuellement a I'aide de 
I'ecran tactile a interface graphique. Selectionnez Menu > , View System Data > (Afficher 
donnees systeme) et Library Info (Info sur la librairie). 
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Utilisation de I'interface de supervision d distance 

Pour mettre a jour le microprogram me a I 'aide de I'interface de supervision a distance, vous devez 
disposer d'une connexion reseau local a la librairie ou d'une connexion Ethernet au Web. 

1. Ouvrez une session de I'interface de supervision a distance. 



NOTE : reportez-vous au chapitre « Acces a I'interface de supervision d distance », a la page 88 
pour plus d' informations sur la configuration et I'utilisation de I'interface de supervision a distance. 



2. Cliquez sur Functions (Fonctions). 

3. Faites defiler I'ecran vers le bas jusqu'a Library Flash Operation (Operation flash de 
librairie). 



Library Flash Operation 


Flash Operation: 


Flash Library from Remote File | ▼ 
Flash Library from Remote File 





Flash Library from Local File 



Figure 76 Mise a jour du microprogramme via I'interface de supervision a distance 

4. Selectionnez Flash Library from Remote File (Flasher la librairie d partir d'un 
fichier distant) ou Flash Library from Local File (Flasher la librairie a partir d un fichier 
local) (reportez-vous a la Figure 76). 



^^^^^^^ C^^^^^^ ^^^^^^^ ^^^^^^^ ^^^^^^^ 



Apps Alpha3 #20 



Current local directory is /upload 

nextgen_220.bin 4 Mb 



Figure 77 Mise a jour du microprogramme via I'interface de supervision a distance 
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"12^ NOTE : si vous effectuez I'operation Flash Library from Local File (Flasher librairie depuis 

fichier local), le fichier * .bin devra etre copie depuis ftp:/ /ftp. hp.com/ pub/ products/ storageworks/ msl 
dans le repertoire /upload, situe dans la librairie, a I'emplacement IP Address/upload. Le mot de 
passe de niveau 1 peut etre requis pour executer cette procedure. 



You are about to execute 
Flash Library from Local File 
using the file 
nextgen_220.bin 

Are you sure you know what you're doing? 

Click "Confirm" to proceed with the flash operation, otherwise click "Cancel". 



Confirm Cancel 



Figure 78 Confirmation de I'operation de flash a I 'aide de I 'interface de supervision a distance. 

5. Clicquez sur Confirm (Confirmer) pour lancer I'operation de flash. La mise a jour du 
microprogramme de la librairie s'execute automatiquement. 

6. La librairie est reinitialisee. Verifiez que le niveau du microprogramme a ete mis a jour en 
selectionnant le bouton Library Info (Infos librairie) de la zone View System Data (Afficher 
donnees systeme) de I 'interface graphique pour afficher Firmware Revision (Version de 
microprogramme). 

Utilisation de HP StorageWorks Library & Tape Tools 

L'application HP StorageWorks Library & Tape Tools doit deja etre installee sur I'hote. Si ce n'est 
pas le cas, vous pouvez la telecharger depuis le site http:/ / www.hp.com/ support/tapetools . 

L'aide en ligne et les instructions sont incluses avec I'utilitaire. 

Utilisation d'une connexion serie 

Pour mettre a jour le microprogramme a l'aide de MSLUtil.exe, vous devez disposer des elements 
suivants : 

• MSLUtil.exe et la version appropriee du microprogramme, disponibles sur le site Web HP a 
I'adresse http:/ / www.hp.com/ support. 

• Cables, de type serie RJ1 1 vers DB9 

• PC avec port serie disponible 
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Procedure de flashage du microprogramme 

1. Installez le fichier MSLUtil.exe sur le PC. 

2. Copiez ['image du microprogramme [*.bin) dans le meme repertoire que le fichier MSLUtil.exe. 

3. Connectez le port de diagnostic de la librairie au PC a I 'aide du faisceau de cables fourni 
a cet effet. 

4. Lancez le fichier MSLUtil.exe. 

5. Cliquez sur Connect (Connecter), selectionnez le port serie du PC auquel est connecte le 
faisceau de cables, puis cliquez sur OK. 

6. Cliquez successivement sur Download (Telecharger) et Browse (Parcourir). Accedez 
au repertoire contenant I'image du microprogramme * .bin. 

7. Cliquez sur OK. La mise a jour du microprogramme de la librairie s'execute automatiquement. 



NOTE : si la procedure de flashage n'aboutit pas, selectionnez une vitesse de transmission 
inferieure dans la fenetre Connect (Connecter) puis reessayez. 



8. La librairie est reinitialisee. Verifiez que le niveau du microprogramme a ete mis a jour en 
selectionnant le bouton Library Info (Infos librairie) de la zone View System Data (Afficher 
donnees systeme) de I 'interface graphique pour afficher Firmware Revision (Version de 
microprogramme). 
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7 Resolution des problemes 



Ce chapitre explique comment identifier et resoudre les problemes pouvant provoquer 
un dysfonctionnement d'une librairie MSL HP StorageWorks. Les sections de ce chapitre 
sont les suivantes : 

• Identification des problemes de plate-forme, page 1 1 1 

• Reparation d'erreurs, page 1 1 2 

• Resolution des problemes generaux, page 148 

• Utilisation des outils de diagnostic, page 1 54 

• Execution des tests de diagnostic de la librairie, page 1 54 

Identification des problemes de plate-forme 

Une installation ou une configuration incorrectes peuvent entramer des problemes de plate-forme. 
Dans ce cas, la librairie semble fonctionner normalement, mais vous ne pouvez pas echanger de 
donnees ou les performances sont mediocres. Un code d'erreur peut eventuellement s'afficher sur 
I'ecran tactile a interface graphique. Pour identifier une erreur provoquee par ce type de probleme, 
verifiez vos parametres d'installation et de configuration. Reportez-vous au chapitre 2 
« Installation », qui s'ouvre page 31 pour savoir comment installer et configurer correctement 
la librairie. 

Les erreurs generales d'unite resultent, dans la plupart des cas, d'une mauvaise communication 
entre un processeur de librairie et un processeur d'unite de sauvegarde, de problemes d'interaction 
entre I ' unite et la cartouche ou d'un dysfonctionnement mecanique a I ' interieur de la librairie. Dans 
les cas de problemes de plate-forme et d'erreurs generales d'unite, un message d'erreur et un code 
systeme d'erreur (FSC) apparaissent sur I'ecran tactile a interface graphique. Utilisez un code 
systeme d'erreur pour rapporter les erreurs a votre Mainteneur Agree ou, dans certains cas, pour 
identifier une procedure de reparation. 

Plusieurs autres composants participent au bon fonctionnement de la librairie. Des erreurs en 
apparence dues a la librairie sont souvent le resultat de dysfonctionnements au niveau de I'hote, 
du cablage reseau ou du logiciel. Lorsque vous rencontrez un probleme au niveau de la librairie, 
commencez par verifier ces composants. 

II se peut que vous deviez configurer de nouveau ou reinstaller le logiciel apres I'ajout d' unites ou 
de bacs a la librairie. Si vous modifiez le nombre de magasins, le nombre de bacs reserves ou si 
vous remplacez les magasins SDLT par des magasins Ultrium, vous devrez par ailleurs apporter des 
modifications au logiciel. Certains logiciels peuvent necessiter I 'achat d 'options supplementaires 
et/ou de licences lorsque le nombre de bacs de chargement ou d'unites augmente. Contactez le 
revendeur de votre logiciel pour plus d' informations ou si des bacs de chargement ou des unites 
venant d'etre installes ne sont pas reconnus par le logiciel. 



NOTE : la librairie numerate les unites et les bacs en partant de 0. Or, votre logiciel numerate 
peut-etre ces elements en partant de 1 . Considerez ces incoherences de numerotation lorsque vous 
reparez la librairie. 
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Reparation d'erreurs 



La Figure 79 detaille les operations recommandees pour reparer les erreurs. Referez-vous toujours 
a ce tableau, quelle que soit la situation. Les codes systeme d'erreur sont decrits dans le 
Tableau 1 0, page 1 13. Pour des problemes generaux de librairie, reportez-vous a la section 

« Resolution des problemes generaux », page 148. 



RESOLUTION DES PROBLEMES 
ET REPARATION DES ERREURS 



ERREUR, PANNE, 
DYSFONCTIONNEMENT 





Determiner le type 
d'erreur suspectee 












PLATE-FORME 

Pas de FSC affiche. Fonctionnement 
normal du panneau avant 






UNITE/LIBRAIRIE GENERALE 

FSC et EHP affiches sur I'ecran 
tactile de I'interface graphique 










Reinitialiser I'alimentation 
de la librairie 






Suivre I'ERP sur I'ecran 
tactile de I'interface graphique 










Reessayer 






Identifier le FSC 










Verifier la configuration 






Suivre I'ERP propose 










Verifier la configuration du logiciel 






Appeler le Centre 
d'assistance technique 


1 






1 







Appeler le Centre 
d'assistance technique 



ERREUR DE CARTOUCHE 

Le FSC peut etre affiche ou ne pas I'etre 
La cartouche ne s'ejecte pas 
Fonctionnement normal impossible 



Figure 79 Organigramme de resolution des problemes 
1 1 2 Resolution des problemes 



Codes systeme d'erreur (FSC) 

Un code systeme d'erreur est accompagne d'un message descriptif et des instructions permettant de 
resoudre la panne. 



f-^f NOTE : si vous rencontrez un message d'erreur qui n'apparaTt pas dans le Tableau 1 0, notez le 
numero de code d'erreur et suivez la procedure de recuperation. En cas de recurrence de I'erreur, 
contactez votre Mainteneur Agree. Si vous n'avez pas note le code d'erreur, vous pouvez le 
retrouver dans le journal de consignation des erreurs. 



Tableau 10 Codes systeme d'erreur (FSC) 



0306 


Novram Update Error (Erreur de mise a 

|OUr INvJVI\A/VlJ 

(La mise a jour du microprogram me a 
echoue.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Retentez de mettre a niveau le 
microprogramme. 


0501 


Barcode Not Active Error (Erreur de code 
barre non actif) 

(Le materiel ne detecte pas le lecteur de 
code-barres.) 


• Mettez la librairie hors tension et verifiez 
les connecteurs et les cables. 


0901 


OS Catastrophic Error (Erreur systeme 
catastrophique) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 


0902 


OS Task Exit Error (Erreur de fin de tache 
systeme) 

(Erreur de donnees TCP/IP) 


• Mettez hors tension la librairie ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Verifiez les connections Ethernet du 
routeur pour les communications maTtre a 
esclave(s). 


0A01 


Invalid Ethernet (MAC) Address (Adresse 
Ethernet [MAC] non valide) 

(L'adresse Ethernet (MAC) de la librairie 
stockee dans la memoire non volatile 
n'est pas valide. Les trois derniers octets 
sont 0:0:0 ou 255:255:255.) 


• Mettez hors tension la librairie ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Verifiez l'adresse IP. 


0A02 


Invalid IP subnet Mask (Masque de sous 
reseau non valide) (255.255.255.255) 

(Le masque de sous-reseau Ethernet 
stocke dans la memoire non volatile n'est 
pas valide ■ 255.255.255) 


• Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 

• Assurez-vous que les options de 
configuration sont correctes. 
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1001 


SCSI Firmware Error (Erreur du 
microprogram me SCSI) 

(Erreur de traitement de tache SCSI 
interne. Condition ou etat du materiel 
inattendu.) 


• Mettez la librairie hors tension et verifiez 
les connecteurs et les cables. 

• Verifiez les cables SCSI pour vous 
assurer qu'ils sont bien connectes. 

• Assurez-vous que la carte controleur de 
la librairie possede une terminaison 
SCSI. 


1002 


SCSI FIFO Empty (FIFO SCSI vide) 

(Le fichier FIFO des donnees du 
controleur SCSI est vide mais peut 
contenir davantage de bits de donnees.) 


• Mettez la librairie hors tension et verifiez 
les connecteurs et les cables. 

• Verifiez les cables SCSI pour vous 
assurer qu'ils sont bien connectes. 

• Assurez-vous que la carte controleur de 
la librairie possede une terminaison 
SCSI. 


1003 


SCSI FIFO Error (Erreur FIFO SCSI) 

(Le fichier FIFO des donnees du 
controleur SCSI est vide mais contient 
encore de bits de donnees.) 


• Mettez la librairie hors tension et verifiez 
les connecteurs et les cables. 

• Verifiez les cables SCSI pour vous 
assurer qu'ils sont bien connectes. 

• Assurez-vous que la carte controleur de 
la librairie possede une terminaison 
SCSI. 


1004 


SCSI Gross Error (Erreur SCSI grave) 

(Le controleur SCSI a detecte une 
condition d'erreur grave. Une phase de 
bus SCSI non valide ou une erreur DMA.) 


• Mettez la librairie hors tension et verifiez 
les connecteurs et les cables. 

• Assurez-vous que les options SCSI sont 
correctes. 

• Verifiez les cables SCSI pour vous 
assurer qu'ils sont bien connectes. 

• Assurez-vous que la carte controleur de 
la librairie possede une terminaison 
SCSI. 

• Verifiez les cables et les connexions 
SCSI hotes. 



1 14 Resolution des problemes 



Tableau 10 Codes systeme d'erreur (FSC) (a suivre) 



1005 



Illegal SCSI Cnt Cmd (Commande 
controle SCSI non autorisee) 

(Une commande non valide a ete 
envoyee au controleur SCSI ou le mode 
du controleur n'est pas correct.) 



Mettez la librairie hors tension et verifiez 
les connecteurs et les cables. 
Verifiez que I 'application est compatible 
avec votre librairie et possede des 
correctifs mis a jour. 

Assurez-vous que les options SCSI sont 
correctes. 

Verifiez les cables SCSI pour vous 
assurer qu'ils sont bien connectes. 

Assurez-vous que la carte controleur de 
la librairie possede une terminaison 
SCSI. 

Verifiez les cables et les connexions 
SCSI notes. 



1007 



SCSI Invalid Element (Element SCSI non 
valide) 

(Erreur de traitement de tache SCSI 
interne. Un type d'element non valide a 
ete detecte.) 



Mettez la librairie hors tension et verifiez 
les connecteurs et les cables. 

Verifiez les cables et les connexions 
SCSI notes. 



1008 



SCSI No Pending Int. (SCSI - aucun int. 
en cours) 



Mettez la librairie hors tension et verifiez 
les connecteurs et les cables. 



1009 



SCSI Invalid Int. (SCSI - int. non valide) 

(Le controleur SCSI a transmis un etat 
d 1 interruption non valide.) 



Mettez la librairie hors tension et verifiez 
les connecteurs et les cables. 

Verifiez les cables et les connexions 
SCSI hotes. 



2004 



Loader Not Ready (Chargeur non pret) 

(Echec d 'extraction, de rangement, 
d'analyse, de deplacement ou de 
pass-through d' unite, ou abandon de 
commande invalide detectee par le 
chargeur.) 



Mettez hors tension la librairie ou 
redemarrez a I 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 



2009 



Door Open (Porte ouverte - etat 
uniquement) 

(L'ouverture de la porte a ete forcee ou le 
capteur de la porte est defaillant.) 



Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Selectionnez des parametres 
corrects et reessayez. 

Verifiez que les portes sont fermees. 
Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 
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200C 


Cart Inaccessible (Carte inaccessible) 

(Pour une unite SDLT, indique que la 
cartouche n'est pas en etat decharge. 
Pour une unite Ultrium, indique que la 
cartouche n'est pas ejectee. La cartouche 
dans I 1 unite n'est pas accessible par le 
chargeur.) 


• Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Selectionnez des parametres 
corrects et reessayez. 

• Assurez-vous que 1' unite est sous tension. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de 1' unite 
que I'etat est correct. 

• Verifiez que la derniere cartouche utilisee 
n'est pas endommagee. 

• Reactivez 1' unite a I'aide du menu de 
maintenance du panneau de 
commandes et rectifiez-la. 


200D 


Drive In Error (Erreur d'unite) 

(Erreur d'unite generale detectee lors 
d'une tache de controle.) 


• Mettez hors tension la librairie ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de 1' unite 
que I'etat est correct. 

• Rectifiez 1' unite. 


200E 


No Magazine (Pas de magasin) 

(Deplacement impossible depuis le 
chargeur. Element non installe.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Selectionnez des parametres 
corrects et reessayez. 

• Verifiez I'etat du magasin. 

• Remplacez le magasin. 



1 16 Resolution des problemes 



Tableau 10 Codes systeme d'erreur (FSC) (a suivre) 







200F 


Removal Prevented (Retrait empeche) 

(La cartouche de reception empeche le 
retrait de 1 ' unite pour une extraction.) 


• Tentez de decharger I 1 unite depuis le 
logiciel. En cas d 'echec, mettez 1' unite 
hors tension, deconnectez-la du bus 
SCSI et retentez I'operation. 

• Operation non valide lancee par I'hote. 
Verifiez que 1 'application est compatible 
avec votre librairie et possede des 
correctifs mis a jour. 

• Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Selectionnez des parametres 
corrects et reessayez. 

• Verifiez la cartouche du 
microprogram me dans 1' unite. 

\ / ✓ • f- 1 , 1 1 , , 1 

• Vermez la cartouche de nettoyage dans 
I'unite. 

• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 


2010 


Ctl. Firmware Error (Erreur de 
microprogram me) 

(Erreur de traitement de tache interne. 
Evenement inattendu. SMX envoie ou 
recoit une erreur.) 


• Mettez la librairie hors tension ou 

IcUUIIIUilcZ. 1L1 (J 1 L1IL1U UC 1 ULJUll lULIMU \J 

interface graphique. 

• Mettez d niveau le microprogramme si 
une version plus recente existe. 


2030 


Drive Timeout Error (Erreur d'unite hors 
delai) 


• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

LA II 1 1 - 1 • • 1 ■ 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez d I'aide de I'ecran tactile d 
interface graphique. 

• Rectifiez I'unite. 


2080 


Drive Code Update Command Error 
(Erreur de commande de mise a niveau 
du code d'unite) 

(Echec de la mise a jour du code depuis 
SCSI ou depuis la cartouche.) 


• Assurez-vous que le fichier du 
microprogramme est adapte d ce 
prod u it. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

• Mettez la librairie hors tension ou 

j * * ii • j j ii ' i i-i 
redemarrez a 1 aide de 1 ecran tactile a 

interface graphique. 

• Retentez de mettre d niveau le 
microprogramme de nouveau. 
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2081 


Move Command Failure (Echec de 
commande de deplacement) 

(Echec de la commande de deplacement 
depuis ou vers un bac de I 1 unite. Detecte 
par tache de controle.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de 1' unite 
que I'etat est correct. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Chargez/dechargez une cartouche de 
I'unite pour verification. 


2090 


Open Mail Slot Fault (Erreur de bac de 
chargement ouvert) 

(Le capteur de porte ouverte signale le 
depassement du delai lors de I'ouverture 
de la porte.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Executez le test du capteur. 

• Verifiez que les portes sont fermees. 


2091 


Open Left Door Fault (Erreur de porte 
gauche ouverte) 

(Le capteur de porte ouverte signale le 
depassement du delai lors de I'ouverture 
de la porte.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez-la a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Executez le test du capteur. 

• Verifiez que les portes sont fermees. 


2092 


Open Right Door Fault (Erreur de porte 
droite ouverte) 

(Le capteur de porte ouverte signale le 
depassement du delai lors de I'ouverture 
de la porte.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Executez le test du capteur. 

• Verifiez que les portes sont fermees. 


2093 


Open Doors Fault (Erreur de portes 
ouvertes) 

(Le capteur de porte ouverte signale le 
depassement du delai lors de I'ouverture 
de la porte.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Executez le test du capteur. 

• Verifiez que les portes sont fermees. 



1 1 8 Resolution des problemes 



Tableau 10 Codes systeme d'erreur (FSC) (a suivre) 



20a0 


No IP Address Found (Aucune adresse IP 
trouvee) 

(Le routeur SMC n'arrive pas a obtenir 
une adresse IP.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Assurez-vous que les options de 
configuration reseau sont correctes. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez-la a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 


20a 1 


No IP Address Mode Fault (Erreur : defaut 
de mode d 'adresse IP) 

(Le routeur SMC n'arrive pas a detecter le 
mode statique ou d 'adresse IP.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Assurez-vous que les options de 
configuration reseau sont correctes. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 


20b0 


Unknown Exchange For The Async 
message (Echange inconnu pour le 
message asynchrone) 

(Echange inattendu detecte lors du 
traitement des messages.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. Attendez 30 
secondes avant de remettre le systeme 
sous tension. 


20c0 


Drive In Error (Erreur d'unite) 

(Echec du controle pour la definition de 
I'lD SCSI.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

• Verifiez les parametres d'lD SCSI. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 


20c 1 


Drive In Error (Erreur d'unite) 

(Echec du controle sur I'unite installee.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

• Vermez les parametres a ID bCbl. 

• Verifiez les cables. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 
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3000 


Motor Fault Condition (Panne de moteur) 

(L'un des moteurs de la robotique a ete 
desactive et ne peut pas etre reactive.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez-la a 1 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 


3002 


Picker Tach Errors (Erreurs de 
tachymetre - selectionneur) 

(Des erreurs de tachymetre - 
selectionneur ont ete detectees lors 
de la verification des bacs.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez-la a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 


301 1 


Bin Fetch Failure (Bac : erreur 
d 1 extraction) 

(Le chargeur n'a pas reussi a extraire une 
cartouche d'un bac.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Assurez-vous que les cartouches sont 
entierement inserees dans le ou les 
magasins. 

• Assurez-vous que I'interieur de la librairie 
n'est pas obstrue (toutes les cartouches 
sont inserees dans les magasins). 

• Executez un diagnostic de cycle de 
cartouche pour verification. 

• Verifiez que la derniere cartouche utilisee 
n'est pas endommagee. 


3013 


Drive Fetch Failure (Unite : erreur 
d 1 extraction) 

(Le chargeur n'a pas reussi a extraire une 
cartouche d'une unite.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de 1' unite 
que I'etat est correct. 

• Desactivez 1' unite a I'aide du menu de 
maintenance du panneau de 
commandes de I'ecran tactile. 

• Rectifiez 1' unite. 

• Verifiez les cables. 

• Chargez/dechargez une cartouche de 
I'unite pour verification. 

• Verifiez que la derniere cartouche utilisee 
n'est pas endommagee. 

• Executez un diagnostic de cycle de 
cartouche pour verification. 



1 20 Resolution des problemes 
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3015 


Drive Timeout Failure (Erreur : unite 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 




hors delai) 


• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 




(Le chargeur a detecte 1 'expiration du 


que I'etat est correct. 




delai de la commande de 


• Desactivez I'unite a I'aide du menu de 




dechargement.) 


maintenance du panneau de 






commandes de I'ecran tactile. 






• Rectifiez I'unite. 






• Verifiez les cables. 






• Chargez/dechargez une cartouche de 






I'unite pour verification. 






• Verifiez que la derniere cartouche utilisee 






n'est pas endommagee. 






• Executez un diagnostic de cycle de 






cartouche pour verification. 


3016 


Drive Status Failure (Erreur d'etat de 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 




I'unite) 


• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 






que I'etat est correct. 






• Desactivez I'unite a I'aide du menu de 






maintenance du panneau de 






commandes de I'ecran tactile. 






• Rectifiez I'unite. 






• Verifiez les cables. 






• Chargez/dechargez une cartouche de 






I'unite pour verification. 






• Verifiez que la derniere cartouche utilisee 






n'est pas endommagee. 






• Executez un diagnostic de cycle de 






cartouche pour verification. 



Libraire de sauvegarde sur cartouches MSL6000 - manuel de I'utilisateur 



Tableau 10 Codes systeme d'erreur (FSC) (a suivre) 





3017 


Drive In Flux Timeout (Flux entrant de 
1 'unite hors delai) 

(Depassement du delai d'attente 
d'effacement de I'etat complet de 1 'unite.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

• Desactivez I'unite a I'aide du menu de 
maintenance du panneau de 
commandes de I'ecran tactile. 

• Rectifiez I'unite. 

• Verifiez les cables. 

• Chargez/dechargez une cartouche de 
I'unite pour verification. 

• Executez un diagnostic de cycle de 
cartouche pour verification. 


3018 


Drive Load Retry Failed (Echec de 
rechargement de 1 'unite) 

(Echec de chargement de 1 'unite SDTO, 
detecte lors d'une tache de I'unite.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

• Desactivez I'unite a I'aide du menu de 
maintenance du panneau de 
commandes de I'ecran tactile. 

• Rectifiez I'unite. 

• Verifiez les cables. 

• Chargez/dechargez une cartouche de 
I'unite pour verification. 

• Verifiez que la derniere cartouche utilisee 
n'est pas endommagee. 

• Executez un diagnostic de cycle de 
cartouche pour verification. 
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Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

Desactivez I'unite a I 'aide du menu 
de maintenance du panneau de 
commandes de I'ecran tactile. 

Rectifiez I'unite. 

Chargez/dechargez une cartouche de 
I'unite pour verification. 

Verifiez que la derniere cartouche utilisee 
n'est pas endommagee. 

Executez un diagnostic de cycle de 
cartouche pour verification. 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

Desactivez I'unite a I 'aide du menu de 
maintenance du panneau de 
commandes de I'ecran tactile. 

Rectifiez I'unite. 

Chargez/dechargez une cartouche de 
I'unite pour verification. 

Verifiez que la derniere cartouche utilisee 
n'est pas endommagee. 

Executez un diagnostic de cycle de 
cartouche pour verification. 



301 9 Drive Open Door Failed (Echec 
d'ouverture de la porte de I'unite) 



301A 
(36,4 
Go) 



Drive Close Door Failed (Echec de 
fermeture de la porte de I'unite) 
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301 B 
(36,4 
Go) 


Drive Communication Error (Erreur de 
communication avec I 1 unite) 

(Envoi de tache interne, echec de 
reception.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

• Desactivez I'unite a I'aide du menu de 
maintenance du panneau de 
commandes de I'ecran tactile. 

• Rectifiez I'unite. 

• Verifiez les cables. 

• Chargez/dechargez une cartouche de 
I'unite pour verification. 

• Verifiez que la derniere cartouche utilisee 
n'est pas endommagee. 

• Executez un diagnostic de cycle de 
cartouche pour verification. 


301C 


Drive Get General Status Fail (Echec 
d'obtention de I'etat general des unites) 

(Echec de communication avec 1 'unite.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

• Desactivez I'unite a I'aide du menu de 
maintenance du panneau de 
commandes de I'ecran tactile. 

• Rectifiez I'unite. 

• Verifiez les cables. 

• Chargez/dechargez une cartouche de 
I'unite pour verification. 

• Verifiez que la derniere cartouche utilisee 
n'est pas endommagee. 

• Executez un diagnostic de cycle de 
cartouche pour verification. 


301 D 


Drive Get Status 3 Fail (Echec d'obtention 
de I'etat de I'unite 3) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Contactez 1 'assistance technique. 


3020 


Undefined Config (Configuration non 
definie) 

(Configuration inattendue dans le 
chargeur, modele autre que 5U ou 10U. 
Dans les diagnostics, source ou 
destination non valide.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Contactez 1 'assistance technique. 
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3030 


Orphan Cartridge not stowed (Cartouche 
orpheline non rangee) 

(Echec du chargeur lors du rangement 
d'une cartouche orpheline dans un bac.) 


• Dechargez le magasin, retirez la 
cartouche, replacez le magasin et 
reessayez. 


3031 


Chassis S/N Mismatch (Pas de 
correspondence du n° de serie du 
chassis). Previous S/N retained (N° de 
chassis anterieur retenu) 

(Le numero de serie lu sur 1 'etiquette 
code-barres ne correspond pas a la 
valeur stockee dans la memoire non 
volatile.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Aucune intervention n'est requise. Cette 
erreur est susceptible de se produire 
lorsqu'on remplace la carte controleur. Si 
la carte du controleur n'a pas ete 
remplacee, contactez 1 'assistance 
technique. 


3032 


Chassis S/N Character count is not 
correct (Le nombre de caracteres du n° de 
serie du chassis est incorrect) 

(Le numero de serie lu sur 1 'etiquette 
code-barres n est pas valide.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Contactez 1 'assistance technique. 


3033 


Chassis S/N did not scan (Le n° de serie 
du chassis n'a pas ete analyse) 

(Le numero de serie lu sur 1 'etiquette 
code-barres n'est pas valide.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Contactez 1 'assistance technique. 


3034 


Chassis S/N save operation failed (Echec 
d'enregistrement du n° de serie du 
chassis) 

(Le numero de serie lu sur 1 'etiquette 
code-barres ne peut pas etre enregistre 
dans la memoire non volatile.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Contactez 1 'assistance technique. 


3040 


Motor Firmware Error (Erreur du 
microprogram me moteur) 

(Un etat inattendu a ete detecte lors d'une 
tache du chargeur, impossible de retablir 
le fonctionnement.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension et verifiez 
les connecteurs et les cables. 


3041 


Loader Received Invalid Command 
(Commande de reception du chargeur 
invalide) 

(Une commande inattendue a ete recue 
lors d'une tache du chargeur, impossible 
de retablir le fonctionnement.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension et verifiez 
les connecteurs et les cables. 
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Motor Firmware Error (Erreur du 
microprogram me moteur) 

(Un etat inattendu a ete detecte lors d'une 
tache du chargeur, impossible de retablir 
le fonctionnement.) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Mettez la librairie hors tension et verifiez 
les connecteurs et les cables. 



3050 



Missing Magazine (Magasin manquant) 

(Aucun magasin installe pour I 'execution 
du diagnostic.) 



Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

Inserez un magasin. 

Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 



3051 



No Cartridges In Library (Aucune 
cartouche dans la librairie) 

(Aucune cartouche disponible pour 
I 'execution du diagnostic.) 



Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

Inserez une cartouche. 

Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 



3052 



Too Many Cartridges (Cartouches trap 
nombreuses) 

(Impossible d'executer un cycle de 
cartouche ou d'unite car le chargeur est 
plein.) 



Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

Retirez une cartouche de la librairie. 

Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 



3054 



Need 1 Drive Minimum (1 unite au 
minimum est necessaire) 

(Aucune unite disponible pour I 'execution 
du diagnostic.) 



Installez ou activez une unite. 

Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 



3057 



Invalid Magazine Type (Type de magasin 
non valide) 

(Type de magasin non pris en charge 
detecte.) 



Mettez a niveau le microprogramme si 
une version plus recente existe. 

Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

Verifiez le type du magasin. 

Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 
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3058 


Magazine Type Change Not Handled 
(Changement de type de magasin 
non traite) 

(Type de magasin non pris en charge 
detecte.) 


• Mettez a niveau le microprogramme si 
une version plus recente existe. 

• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Verifiez le type d'unite. 

• Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 


3059 


Drive Type Not Supported (Type d'unite 
non pris en charge) 

(Type de magasin non pris en charge 
detecte.) 


• Mettez a niveau le microprogramme si 
une version plus recente existe. 

• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 


305B 


Diag Fetch, Drive not loaded (Diagnostic ■ 
extraction, unite non chargee) 

(Diag: no cartridge present for fetch.) 
(Diagnostic : aucune cartouche presente 
pour I'extraction.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Chargez une cartouche dans I'unite et 
retentez. 

• Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 


305D 


Diag Timeout waiting for drive empty, 
ready (Diagnostic ■ hors delai en attente 
d'unite vide, pret) 

(Extraction, depassement du delai 
d'attente pour le dechargement de 
I'unite.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

• Verifiez que la derniere cartouche utilisee 
n'est pas endommagee. 


305F 


Invalid bin number (Numero de bac non 
valide) 

(Numero de bac non valide detecte lors 
du diagnostic.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et ree^nvez 


3060 


Zone Sequence Error (Erreur de sequence 
de zone) 

(La robotique n'a pas detecte le capteur a 
la mise sous tension.) 


• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 
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3074 


Drive 0 Eject Failed (Erreur d 'ejection de 
I 1 unite 0) 

(Depassement du delai de la commande 
d'ejection.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de 1' unite 
que I'etat est correct. 

• Desactivez 1' unite a I'aide du menu de 
maintenance du panneau de 
commandes de I'ecran tactile. 

• Rectifiez 1' unite. 

• Chargez/dechargez une cartouche de 
I'unite pour verification. 

• Verifiez que la derniere cartouche utilisee 
n'est pas endommagee. 

• Executez un diagnostic de cycle de 
cartouche pour verification. 


3075 


Drive 1 Eject Failed (Erreur d'ejection de 
1 ' unite 1) 

(Depassement du delai de la commande 
d'ejection.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

• Desactivez I'unite a I'aide du menu de 
maintenance du panneau de 
commandes de I'ecran tactile. 

• Rectifiez I'unite. 

• Chargez/dechargez une cartouche de 
I'unite pour verification. 

• Verifiez que la derniere cartouche utilisee 
n'est pas endommagee. 

• Executez un diagnostic de cycle de 
cartouche pour verification. 
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3076 



Drive 2 Eject Failed (Erreur d'ejection de 
I'unite 2) 

(Depassement du delai de la commande 
d'ejection.) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

Desactivez I'unite a I'aide du menu de 
maintenance du panneau de 
commandes de I'ecran tactile. 

Rectifiez I'unite. 

Chargez/dechargez une cartouche de 
I'unite pour verification. 

Verifiez que la derniere cartouche utilisee 
n'est pas endommagee. 

Executez un diagnostic de cycle de 
cartouche pour verification. 



3077 



Drive 3 Eject Failed (Erreur d'ejection de 
I'unite 3) 

(Depassement du delai de la commande 
d'ejection.) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

Desactivez I'unite a I'aide du menu de 
maintenance du panneau de 
commandes de I'ecran tactile. 

Rectifiez I'unite. 

Chargez/dechargez une cartouche de 
I'unite pour verification. 

Verifiez que la derniere cartouche utilisee 
n'est pas endommagee. 

Executez un diagnostic de cycle de 
cartouche pour verification. 
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3078 


Diag get drive 0 status failed (Diagnostic ■ 
erreur d'obtention de I'etat de I 1 unite 0) 

(Echec d'obtention de I'etat de I'unite, 
erreur de communication.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

• Desactivez I'unite a I'aide du menu de 
maintenance du panneau de 
commandes de I'ecran tactile. 

• Rectifiez I'unite. 

• Verifiez les cables. 

• Chargez/dechargez une cartouche de 
I'unite pour verification. 

• Verifiez que la derniere cartouche utilisee 
n'est pas endommagee. 

• Executez un diagnostic de cycle de 
cartouche pour verification. 


3079 


Diag get drive 1 status failed (Diagnostic ■ 
erreur d'obtention de I'etat de I'unite 1) 

(Echec d'obtention de I'etat de I'unite, 
erreur de communication.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

• Desactivez I'unite a I'aide du menu de 
maintenance du panneau de 
commandes de I'ecran tactile. 

• Rectifiez I'unite. 

• Verifiez les cables. 

• Chargez/dechargez une cartouche de 
I'unite pour verification. 

• Verifiez que la derniere cartouche utilisee 
n'est pas endommagee. 

• Executez un diagnostic de cycle de 
cartouche pour verification. 
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307A 



Diag get drive 2 status failed (Diagnostic • 
erreur d'obtention de I'etat de I'unite 2) 

(Echec d'obtention de I'etat de I'unite, 
erreur de communication.) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

Desactivez I'unite a I'aide du menu de 
maintenance du panneau de 
commandes de I'ecran tactile. 

Rectifiez I'unite. 

Verifiez les cables. 

Chargez/dechargez une cartouche de 
I'unite pour verification. 

Verifiez que la derniere cartouche utilisee 
n'est pas endommagee. 

Executez un diagnostic de cycle de 
cartouche pour verification. 



307B 



Diag get drive 3 status failed (Diagnostic • 
erreur d'obtention de I'etat de I'unite 3) 

(Echec d'obtention de I'etat de I'unite, 
erreur de communication.) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

Desactivez I'unite a I'aide du menu de 
maintenance du panneau de 
commandes de I'ecran tactile. 

Rectifiez I'unite. 

Verifiez les cables. 

Chargez/dechargez une cartouche de 
I'unite pour verification. 

Verifiez que la derniere cartouche utilisee 
n'est pas endommagee. 

Executez un diagnostic de cycle de 
cartouche pour verification. 



3082 



Drive Stow Failed, Media Returned to 
Source (Echec de rangement de I'unite, 
cartouche renvoyee a la source) 



Appuyez sur Entree pour effacer 
le message. 

Utilisez uniquement des cartouches 
compatibles avec I'unite. 

Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 
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3083 


Drive Stow Failed, Media Remains in 
Drive (Echec de rangement de I 1 unite, la 
cartouche reste dans I 1 unite) 


• Appuyez sur Entree pour effacer 
le message. 

• Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 

• Assurez-vous que les magasins 
contiennent des cartouches. 


3084 


Unsupported Drive For Requested 
Operation (Unite non prise en charge 
pour 1 'operation demandee) 

(Type de cartouche non pris en charge.) 


• Assurez-vous que le type de cartouche 
utilise est compatible avec 1 'unite. 

• Appuyez sur Entree pour effacer 
le message. 

• Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 


308F 


No Retry On Fetch/Stow (Pas de nouvel 
essai d'extraction/de rangement) 

(Le chargeur a retente une operation et 
tout nouvel essai a ete desactive.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer 
le message. 

• Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 

• Assurez-vous que les options de 
configuration sont correctes. 


3100 


Picker Jammed (Selectionneur bloque) 

(Le selectionneur s'est bloque lors d'un 
rangement de bac.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Assurez-vous que I'interieur de la librairie 
n'est pas obstrue (toutes les cartouches 
sont inserees dans les magasins). 

• Assurez-vous que les cartouches sont 
entierement inserees dans le ou les 
magasins. 
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3102 



Picker Jammed 2 (Selectionneur 
encombre 2) 

(Le selectionneur s'est bloque lors d'un 
rangement de bac.) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

Assurez-vous que I ' interieur de la librairie 
n'est pas obstrue (toutes les cartouches 
sont inserees dans les magasins). 

Assurez-vous que les cartouches sont 
entierement inserees dans le ou les 
magasins. 



3103 



Picker Jammed 3 (Selectionneur 
encombre 3) 

(Le selectionneur s'est bloque lors d'un 
rangement de bac.) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

Assurez-vous que I 'interieur de la librairie 
n'est pas obstrue (toutes les cartouches 
sont inserees dans les magasins). 

Assurez-vous que les cartouches sont 
entierement inserees dans le ou les 
magasins. 



3104 



Picker Jammed 4 (Selectionneur 
encombre 4) 

(Le selectionneur s'est bloque lors d'un 
rangement de bac.) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

Assurez-vous que I 'interieur de la librairie 
n'est pas obstrue (toutes les cartouches 
sont inserees dans les magasins). 

Assurez-vous que les cartouches sont 
entierement inserees dans le ou les 
magasins. 



3105 



Picker Jammed 5 (Selectionneur 
encombre 5) 

(Le selectionneur s'est bloque lors d'un 
rangement de bac.) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

Assurez-vous que I 'interieur de la librairie 
n'est pas obstrue (toutes les cartouches 
sont inserees dans les magasins). 

Assurez-vous que les cartouches sont 
entierement inserees dans le ou 
les magasins. 
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3106 


Picker Jammed 6 (Selectionneur 
encombre 6) 

(Le selectionneur s'est bloque lors d'un 
rangement de bac.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Assurez-vous que I'interieur de la librairie 
n'est pas obstrue (toutes les cartouches 
sont inserees dans les magasins). 

• Assurez-vous que les cartouches sont 
entierement inserees dans le ou les 
magasins. 


3107 


Picker Jammed 7 (Selectionneur 
encombre 7) 

(Le selectionneur s'est bloque lors d'un 
rangement pass-through.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile 
a interface graphique. 

• Assurez-vous que les magasins 
contiennent toutes les cartouches. 

• Assurez-vous que les cartouches sont 
entierement inserees dans le ou les 
magasins. 

• Verifiez I'alignement pass-through. 


3108 


Picker Jammed 8 (Selectionneur 
encombre 8) 

(Le selectionneur s'est bloque lors d'un 
rangement pass-through.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile 
a interface graphique. 

• Assurez-vous que I'interieur de la librairie 
n'est pas obstrue (toutes les cartouches 
sont inserees dans les magasins). 

• Assurez-vous que les cartouches sont 
entierement inserees dans le ou les 
magasins. 

• Verifiez I'alignement pass-through. 
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310B 



Picker Jammed 11 (Selectionneur 
encombre 1 1 ) 

(Le selectionneur s'est bloque lors d'un 
rangement d'unite.) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Verifiez dans la fenetre d'etat de I 'unite 
que I'etat est correct. 

Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

Assurez-vous que I ' interieur de la librairie 
n'est pas obstrue (toutes les cartouches 
sont inserees dans les magasins). 

Assurez-vous que les cartouches sont 
entierement inserees dans le ou les 
magasins. 



310F 



Picker Jammed on Stow (Selectionneur 
bloque lors du rangement) 

(Le selectionneur s'est bloque lors d'un 
rangement.) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Verifiez dans la fenetre d'etat de I 'unite 
que I'etat est correct. 

Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

Assurez-vous que I 'interieur de la librairie 
n'est pas obstrue (toutes les cartouches 
sont inserees dans les magasins). 

Assurez-vous que les cartouches sont 
entierement inserees dans le ou les 
magasins. 



31 1 1 



Picker Retries Exceeded 1 (Selectionneur 
nombre maximal d'essais depasse 1) 

(Le nombre maximal d'essais du 
selectionneur a ete depasse lors d'un 
rangement pass-through.) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

Verifiez I'alignement pass-through. 



3113 



Picker Retries Exceeded 3 (Selectionneur 
nombre maximal d'essais depasse 3) 

(Le nombre maximal d'essais du 
selectionneur a ete depasse lors d'un 
rangement de bac.) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

Assurez-vous que I 'interieur de la librairie 
n'est pas obstrue (toutes les cartouches 
sont inserees dans les magasins). 

Assurez-vous que les cartouches sont 
entierement inserees dans le ou 
les magasins. 
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3115 


Picker Retraction Error (Erreur de 
retraction du selectionneur) 

(Le selectionneur n'a pas reagi lors d'une 
verification de bac.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 


3200 


Shuttle Jammed (Navette bloquee) 

(La navette n 'arrive pas a atteindre 
1 'emplacement cible.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Verifiez I'alignement pass-through. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 


3300 


Rotary Jammed (Rotatif bloque) 

(La piste rotative n 'arrive pas a atteindre 
1 'emplacement cible.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez d I'aide de I'ecran tactile d 
interface graphique. 

• Assurez-vous que I'interieur de la librairie 
n'est pas obstrue (toutes les cartouches 
sont inserees dans les magasins). 

• Assurez-vous que les cartouches sont 
entierement inserees dans le ou les 
magasins. 


3301 


Shuttle on Wrong Side Of The Rotary 
(Navette sur le mauvais cote du rotatif) 

(Les indicateurs de zone signalent que la 
navette est a I'arriere de la piste rotative 
lors de 1 'initialisation a la mise sous 
tension.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez d I'aide de I'ecran tactile d 
interface graphique. 


3400 


Elevateur pass-through bloque 

(La navette pass-through n 'arrive pas d 
atteindre I'emplacement cible.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez d I'aide de I'ecran tactile d 
interface graphique. 

• Assurez-vous que I'interieur de la librairie 
n'est pas obstrue (toutes les cartouches 
sont inserees dans les magasins). 

• Verifiez I'alignement pass-through. 
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3500 


Vertical Elevator Jammed (Elevateur 
vertical bloque) 

(L'elevateur vertical n 'arrive pas a 
atteindre I'emplacement cible. Librairies 
1 0U uniquement.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Assurez-vous que 1 ' interieur de la librairie 
n'est pas obstrue (toutes les cartouches 
sont inserees dans les magasins). 


5011 


All Slots Empty (Tous les bacs sont vides) 

(Aucune cartouche n'est installee dans le 
bac de nettoyage reserve.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Inserez une cartouche nettoyante dans le 
bac de nettoyage reserve. 

• Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 


5014 


Drive Already Loaded (Unite deja 
chargee) 

(Echec du nettoyage car une cartouche 
est deja inseree dans I 1 unite.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 

• Si la cartouche dans 1' unite n'est pas en 
cours d'utilisation, dechargez 1 ' unite et 
retentez. 


5015 


Expired Clean 'g Cart (Cartouche de 
nettoyage perimee) 

(Echec du nettoyage en raison d'une 
cartouche de nettoyage perimee.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Retirez la cartouche de nettoyage 
perimee de la librairie et jetez-la. 
Remplacez-la avec une nouvelle 
cartouche de nettoyage. 


5016 


Not a Clean 'g Cart (Ce n'est pas une 
cartouche de nettoyage) 

(Echec du nettoyaqe car la cartouche 
chargee n'est pas une cartouche de 
nettoyage.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Assurez-vous que la cartouche inseree 
dans le bac reserve est une cartouche de 
nettoyage. 

• Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 
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5035 


Drive Timeout Error (Erreur d 1 unite hors 
delai) 

(Echec du nettoyage en raison du 
depassement du delai de 1 'unite.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 


503B 


Move Command Fail (Echec de la 
commande de deplacement) 

(Echec de la commande de deplacement 
au niveau du panneau avant.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 


503C 


Clean Operation Timeout (Operation de 
nettoyage hors delai) 

(Echec du nettoyage en raison du 
depassement du delai de 1 'unite.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 


503D 


Drive Status Fail (Echec d'etat de I'unite) 

(Echec du nettoyage car la librairie 
n'arrive pas a recuperer I'etat de I'unite.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 


7001 


Command response from unexpected 
source (Reponse de commande d'une 
source inattendue) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 


7002 


Control command execution failed (Echec 
de la commande de controle) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 


7003 


Control response not matched to a known 
command (La reponse de controle ne 
correspond a aucune commande connue) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 
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7004 Loader response not matched to a known 
command (La reponse du chargeur ne 
correspond a aucune commande connue) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 



7005 Drive response not matched to a known 
command (La reponse de I 'unite ne 
correspond a aucune commande connue) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 



7006 Flash response not matched to a known 
command (La reponse du flash ne 
correspond a aucune commande connue) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 



7007 Drive index on Update Status message 
was invalid (L'indice de I'unite dans le 
message « Etat de mise a jour » etait 
errone) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I 'etat est correct. 



7008 The Drive response was not expected 
(Reponse de I'unite inattendue) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I 'etat est correct. 



7009 The opcode for a WORD message was 
unknown (Opcode inconnu dans un 
message WORD) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 



700A The opcode for a DWORD message was 
unknown (Opcode inconnu dans un 
message DWORD) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 



700B The button causing library to go offline 
was unknown (Un bouton inconnu a 
enframe la mise hors ligne de la librairie) 

(Une commande de mise hors ligne de la 
librairie a reussi mais le bouton de 
I'ecran tactile qui a lance Taction n'a pas 
pu etre identifie.) 



Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 
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700C 


Destination Xchg was Null (Xchg de 
destination de valeur Null) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 


700D 


Sending of a cmd failed (Remission 
d'une commande a echoue) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez d I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 


700E 


Deactivating a drive that is not attached 
(Deactivation d'une unite non connectee) 

(La tache de controle indique qu'une 
requete de desactivation d'une unite a 
echoue car 1' unite n'est pas connectee.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

• Rectifiez I'unite. 

• Verifiez les cables. 


700F 


Deactivation of a drive failed (Echec de 
desactivation d'une unite) 

(La tache de controle indique qu'une 
requete de desactivation d'une unite a 
echoue. Raison inconnue.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

• Rectifiez I'unite. 

• Verifiez les cables. 


7010 


Drive removal failed (Echec de retrait 
d'une unite) 

(La tache de I'unite indique qu'une 
requete de mise hors tension d'une unite 
a echoue. Raison inconnue.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 
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7012 


Drive is Active failed (Echec d 'activation 
de 1 'unite) 

(La tache de 1' unite indique I'echec de la 
requete concernant 1 'execution d'une 
commande hote par 1 'unite. Raison 
inconnue.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
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redemarrez a 1 aide de 1 ecran tactile a 
interface graphique. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 


7013 


Control Com Unidentified (Commande de 
controle non identifiee) 

(Lors d'une permutation a chaud, une 
reponse de commande recue de la tache 
de controle n'a pu etre associee avec 
aucune commande emise.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
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redemarrez a 1 aide de 1 ecran tactile a 
interface graphique. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 


7014 


Drive status update failed (Echec de mise 
a jour de I'etat de 1' unite) 

(La tache de I'unite indique I'echec d'une 
requete d'etat actuel d'une unite. Raison 
inconnue.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
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redemarrez a 1 aide de 1 ecran tactile a 
interface graphique. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 


7015 


Loader command execution failed (Echec 
d'execution de la commande de 
chargeur) 

(La tache du chargeur indique qu'une 
commande a echoue.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez d I'aide de 1 'ecran tactile d 
interface graphique. 


7016 


Control command execution failed (Echec 
d'execution de la commande de controle) 

(La tache en sequence indique qu'une 
commande a echoue.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez d I'aide de 1 'ecran tactile d 
interface graphique. 


7017 


Destination Xchg for msg. was Null (Xchg 
de destination du message valeur Null) 

(Tentative d'envoyer un message a une 
tache, mais le pointeur d'echange 
d'argument etait sur NULL.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez d I'aide de 1 'ecran tactile d 
interface graphique. 
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7018 


Bad src mod in peg msg (Erreur de mode 
source dans le message peg) 

(Un message a ete recu d'un module 
distant mais le numero du module est hors 
gamme.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 


7019 


Peg message wrapping a Null msg. ptr. 
(Message peg enveloppant un pointeur 
de message Null) 

(Un message peg possede un pointeur 
surNULL) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez le routeur hors, puis sous tension. 

• Mettez hors, puis sous tension toutes les 
librairies d'une pile ou redemarrez a 
I'aide de I'ecran tactile a interface 
graphique. 


701A 


Xchg conversion failed (Echec de 
conversion d'echange) 

(Tentative de determiner le numero du 
module contenant la tache qui renvoie 
une reponse de commande signalant 
1 'echec.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 


701 B 


Invalid L-drive number to convert (Numero 
d'unite L non valide a convertir) 

(Tentative d'envoyer une commande a 
une unite, mais le numero de 1 'unite 
logique est hors gamme.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 


701 C 


Invalid P-drive number to convert (Numero 
d'unite P invalide a convertir) 

(Tentative d'envoyer une commande a 
une unite, mais le numero de I'unite 
physique est hors gamme.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors, puis sous tension. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 


701 D 


Invalid mod number to convert (Numero 
de modele non valide a convertir) 

(Tentative d'envoyer une commande a 
une unite dans un module distant, mais le 
numero du module est hors gamme.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 
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701 E 


Unknown drive type (Type d 1 unite 
inconnu) 

(Tentative d'afficher I'etat detaille de 
1 'unite, mais le type d'unite est inconnu.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de 1' unite 
que I'etat est correct. 


701 F 


The SCSI response was not expected 
(Reponse SCSI inattendue) 

(La reponse de la commande en 
provenance d'une tache SCSI dans un 
module distant est inattendue.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de 1' unite 
que I'etat est correct. 


7020 


The Flash response was not expected 
(Reponse de flash inattendue) 

(La reponse de la commande en 
provenance d'une tache Flash dans un 
module distant est inattendue.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de 1' unite 
que I'etat est correct. 


7021 


SCSI response not matched to a known 
command (La reponse SCSI ne 
correspond a aucune commande connue) 

(Une reponse de commande a ete recue 
d'une tache SCSI mais le Opcode de la 
commande d'origine n'a pas pu etre 
identifie.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de 1' unite 
que I'etat est correct. 


7022 


Unexpected state after NonVolConfig 
cmd (Etat inattendu apres la commande 
NonVolConfig) 

(Apres une commande NonVolConfigPut 
reussie, I'etat actuel de I'enregistrement 
est inconnu.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de 1' unite 
que I'etat est correct. 
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7023 


Unexpected state after SCSI mode cmd 
(Etat inattendu apres la commande de 
mode SCSI) 

(Apres une commande de parametres 
NonVolConfigPut reussie, 1 'etat actuel de 
I'enregistrement est inconnu.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de 1' unite 
que I'etat est correct. 


7024 


Unexpected state after SCSI init cmd (Etat 
inattendu apres la commande 
d'initialisation SCSI) 

(Apres une commande SCSIInitCommand 
reussie, 1 'etat actuel de I'enregistrement 
est inconnu.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de 1' unite 
que I'etat est correct. 


8001 


Cartridge reject recovery failed (Echec de 
restauration de I'ejection de la cartouche) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Verifiez dans la fenetre d'etat de 1' unite 
que I'etat est correct. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

• Verifiez que la derniere cartouche utilisee 
n'est pas endommagee. 


8002 


Drive Fan stalled (Panne du ventilateur de 
1' unite) 

(Le ventilateur du bloc permutable a 
chaud n'est pas installe ou s'est arrete.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Localisez I'unite presentant un voyant 
orange (a I'arriere de la librairie) pour 
detecter celle qui pose un probleme de 
ventilateur. Si I'unite n'est pas utilisee, 
mettez-la hors ligne pour eviter une 
surchauffe. Si I'unite est actuellement 
utilisee, interrompez immediatement 
I'operation en cours et mettez I'unite 
hors ligne. 
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8003 



Drive load did not complete (Chargement 
de I'unite non complet) 

(Echec de chargement d'une cartouche 
par I'unite.) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Verifiez dans la fenetre d'etat de I'unite 
que I'etat est correct. 

Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

Verifiez que la derniere cartouche utilisee 
n'est pas endommagee. 



8004 



Invalid drive was installed (Une unite non 
valide a ete installee) 

(Une ou plusieurs unites installees sont de 
type inconnu ou non pris en charge par 
la librairie actuellement utilisee.) 



Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

Mettez a niveau le microprogramme si 
une version plus recente existe. 

Operation non valide lancee par un 
utilisateur. Configurez les parametres 
corrects et reessayez. 



9001 



Orphan cartridge recovery failed (Echec 
de retablissement de I'unite orpheline) 

(Le module principal ne parvient pas a 
retourner une cartouche orpheline a un 
bac.) 



Assurez-vous qu'il y a un bac vide dans 
I'un des magasins du module principal. 

Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 

Verifiez I'alignement pass-through. 

Assurez-vous que I ' interieur de la librairie 
n'est pas obstrue (toutes les cartouches 
sont inserees dans les magasins). 

Verifiez que la derniere cartouche utilisee 
n'est pas endommagee. 



9003 



Master pass-thru opto failed (Echec de 
I'optique du PTM maitre) 

(Le capteur Opto du module principal n'a 
pas ete detecte lors de I'inventaire du 
module Pass-Through a la mise sous 
tension.) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Executez le test du capteur, pour 
controler le capteur approprie. 

Verifiez si le module Pass-through a ete 
branche ou debranche pendant la mise 
sous tension de la librairie. 

Reinitialisez ou mettez hors, puis sous 
tension le module principal auquel il est 
connecte. Assurez-vous que le module 
Pass-through fonctionne en verifiant si la 
cage de transit glisse aisement vers I'une 
des extremites du module Pass-through. 
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A001 


SMX send error (Erreur d 'envoi de SMX) 

(Une tentative d'envoi de message sur un 
echange de taches a genere une erreur 
kernel.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 


A002 


SMX receive error (Erreur de reception de 
SMX) 

(Une tentative de reception de message 
depuis un echange de taches a genere 
une erreur kernel.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 


A003 


Comm free list empty (Liste des 
commandes libres vide) 

(Une tentative d'acquisition d'un message 
en provenance d'un fonds vide a echoue 
car le fonds est vide.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 


A004 


Invalid comm. put attempt (Essai d 'entree 
de commande invalide) 

(Echec d'une tentative d'envoi de 
message sur un echange de taches.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 


A005 


Invalid comm. get attempt (Essai de 
reception de commande invalide) 

(Une tentative de reception de message 
depuis un echange de taches a echoue.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 


A006 


Comm initialization error (Erreur de 
lancement de commande) 

(Le gestionnaire Comm n'a pas pu 
initialiser une mise sous tension car la 
memoire systeme est insuffisante.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 


A007 


Put of a NULL comm. (Entree d'une 
commande NULL) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 

i nto rfn^o i™ir/~ii^rii/^i 10 
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A008 


Msg contains no comm. (Le message ne 
contient pas de commande) 

(Un message recu du fonds de cartouches 
ne contenait pas de bloc Comm.) 


• Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

• Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 
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A009 Comm return address is unknown 

(L'adresse de retour de la commande est 
inconnue) 

(Une tentative de renvoi de reponse de 
commande a la tache d'origine a echoue 
car I'expediteur n'a pas pu etre 
determine.) 



Appuyez sur Entree pour redemarrer. 

Mettez la librairie hors tension ou 
redemarrez a I 'aide de I'ecran tactile a 
interface graphique. 



F001 Bad Image CRC (CRC d 1 image errone) 

(L 1 image du microprogram me telechargee 
presente un CRC errone et est 
probablement corrompue.) 



Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

Assurez-vous que le fichier du 
microprogram me est complet et correct. 
Si vous rencontrez des difficultes lors du 
telechargement du microprogramme via 
FTP, Telnet, I 'interface de supervision 
Web ou TSMC, essayez avec L&TT 
(Library and Tape Tools) de HP 
StorageWorks (reportez-vous page 154). 



F002 Flash erase sector failed (Echec du 
secteur d'effacement du flash) 

(L'un des secteurs de la memoire Flash 
n'a pas pu etre programme.) 



Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 



F003 Flash program sector failed (Echec du 
secteur de programme du flash) 

(L'un des secteurs de la memoire Flash 
n'a pas pu etre efface.) 



Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 



F004 | Bad flash CRC (CRC de flash errone) 

(L'image du microprogramme 
programmee dans la memoire Flash 
presente un CRC errone et est 
probablement corrompue.) 



Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

Assurez-vous que le fichier du 
microprogramme est complet et correct. 
Si vous rencontrez des difficultes lors du 
telechargement du microprogramme via 
FTP, Telnet, I 'interface de supervision 
Web ou TSMC, essayez avec L&TT 
(Library and Tape Tools) de HP 
StorageWorks (reportez-vous en 
page 1 54). 
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F005 


Flash exit error (Erreur de fin de flash) 
(Erreur de tache Flash interne.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 


F006 


Incompatible Image (Image incompatible) 

(L 1 image du microprogram me telechargee 
n'est pas compatible avec le materiel de 
la librairie, il s'agit probablement d'une 
ancienne version.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 

• Assurez-vous que le fichier du 
microprogram me est complet et correct. 
Si vous rencontrez des difficultes lors du 
telechargement du microprogram me via 
FTP, Telnet, I 1 interface de supervision 
Web ou TSMC, essayez avec L&TT 
(Library and Tape Tools) de HP 
StorageWorks (reportez-vous en 

page 154). 


F402 


cutter allocation tailed (bchec 
d 'allocation de memoire tampon) 

(La tache Flash n'a pas pu attribuer une 
zone tampon pour conserver I 1 image du 
microprogram me a telecharger.) 


• Appuyez sur Entree pour effacer le 
message. 



Resolution des problemes generaux 

Cette section vous explique comment resoudre les problemes generaux de votre librairie. Pour les 
problemes relatifs a I'hote ou au logiciel, reportez-vous a la documentation du systeme hote ou aux 
instructions du logiciel et assurez-vous que ce dernier possede les derniers correctifs. Si vous 
rencontrez toujours des problemes, contactez votre Mainteneur Agree pour obtenir de I 'aide. 



A ATTENTION : consultez votre administrateur systeme avant toute mise hors/sous tension. 
Ne procedez jamais a une mise hors, puis sous tension lorsque des peripheriques actifs sont 
connectes au bus SCSI ou Fibre Channel. Toute mise hors/sous tension pendant que le bus SCSI 
ou Fibre Channel est actif peut entrainer une perte de donnees ou deconnecter le systeme hote. 
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Tableau 1 1 Resolution des problemes generaux 



Probleme 




Alimentation 




Impossible de mettre la 
librairie sous tension. 


• Verifiez tous les branchements du cordon d'alimentation. 

• Assurez-vous que tous les interrupteurs sont en position de 
marche. 

• Appuyez n'importe ou sur I'ecran tactile afin d'activer I'ecran 
et de mettre la librairie sous tension. 

• Verifiez que les voyants a I'arriere de la librairie sont allumes 
et que les ventilateurs tournent pour vous assurer que la 
librairie est alimentee. 

• Remplacez le(s) cordon(s) d'alimentation. 

• Contactez votre Mainteneur Agree. 


Une ou plusieurs 
alimentations redondantes 
ne fonctionnent pas 
correctement. 


• Verifiez les voyants d'alimentation pour identifier 
I'alimentation defaillante. 

• Verifiez si 1' interface graphique fait apparaTtre un code FSC. 

• Contactez votre Mainteneur Agree. 


Aucun message ne s'affiche 
sur I'ecran tactile a 
interface graphique. 


• Touchez I'ecran tactile pour sortir de la mise en veille. 

• Assurez-vous que le cordon d'alimentation est branche. 

• Assurez-vous que les interrupteurs sont en position de marche. 

• Verifiez que les voyants a I'arriere de la librairie sont allumes 
et que les ventilateurs tournent. 

• Mettez la librairie hors tension ou redemarrez a I'aide de 
I'ecran tactile a interface graphique. 

• Essayez d'acceder a la librairie depuis le Web a I'aide de 
I'interface de supervision a distance (reportez-vous page 87) 
ou via un outil de diagnostic base sur I'hote tel que HP 
StorageWorks L&TT (Library & Tape Tools) (reportez-vous 
page 108). 

• Telechargez le microprogramme de la librairie (reportez-vous 
page 106). 

• Contactez votre Mainteneur Agree. 


Mouvement de la cartouche 


Un message d'erreur 
s'affiche apres I 1 insertion 
du magasin ou le 
chargement de cartouches. 


• Verifiez que les cartouches sont correctement inserees dans le 
magasin. 

• Assurez-vous d'utiliser un type de cartouche compatible avec 
la technologie de I'unite. 

• Contactez votre Mainteneur Agree. 



Libraire de sauvegarde sur cartouches MSL6000 - manuel de I'utilisateur 149 



Tableau 1 1 Resolution des problemes generaux (a suivre) 







Une cartouche est restee 
bloquee dans une unite. 


• Mettez hors, puis sous tension la librairie ou redemarrez a 
I'aide de I'ecran tactile et ressayez de decharger la cartouche 
a partir de I'ecran tactile, de I'interface de supervision a 
distance ou du logiciel de I'hote. 

• Assurez-vous que le logiciel de I'hote n'a pas reserve un bac 
ou une unite. Le logiciel doit, dans ce cas, annuler sa 

/ ■• f* • / • \ ' ■ 1 iii ^ , 

reservation, bi necessaire, deconnectez-vous de 1 note, 
procedez d une mise hors, puis sous tension et dechargez 
I'unite. 

• Contactez votre Mainteneur Agree. 


Une cartouche est restee 
uiuuucc uuiio iu ruuuiiuufc;. 


• Executez le test Vertical Calibration (Etalonnage vertical) d 

y\r\r\'\T r\ o \n 7nn o HirifinActirc /~Jii monii lltSIStiOC l\ Iti itniroc^ 
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• Mettez la librairie hors tension ou redemarrez d I'aide de 
I'ecran tactile d interface graphique. 

• Contactez votre Mainteneur Agree. 


Une cartouche est restee 
bloquee dans un bac de 
stockage. 


• A I'aide de I'ecran tactile d interface graphique, ouvrez la 
porte appropriee et retirez le magasin. 

our icz. iu cumuuc_i it;. 

• Reinserez le magasin. 

• Si le magasin est endommage, contactez votre Mainteneur 
Agree. 


La robotique est 
desalignee. 

In ronotini 10 n'nrnuo nn c A 
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prendre la cartouche. 

La cartouche, I 1 unite ou la 
robotique sont desalignees. 


• Executez le test Vertical Calibration (Etalonnage vertical) d 
partir de la zone Diagnostics du menu Utilities (Utilitaires). 

• Assurez-vous d'utiliser un type de cartouche compatible avec 
la technologie de I'unite. 

• Contactez votre Mainteneur Agree. 


Support 


Impossible de charger la 
cartouche dans 1 'unite. 


• Assurez-vous que le type de cartouche et le format 
correspondent d votre type d' unite. 


Une nouvelle cartouche de 
donnees Ultrium activee 
pour I'ecriture est rejetee 
par 1 'unite. 


• La memoire de la cartouche LTO est defaillante ou 
endommagee. Remplacez la cartouche de donnees. 


Une nouvelle cartouche de 
donnees Ultrium protegee 
en ecriture est rejetee par 
plusieurs unites en bon etat 
de fonctionnement. 


• La memoire de la cartouche LTO est defaillante et I'unite n'a 
trouve aucune donnee d recuperer. Remplacez la cartouche 
de donnees. 
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Tableau 1 1 Resolution des problemes generaux (a suivre) 







Une cartouche Ultrium 

■ ill' i 

contenant des donnees et 
protegee en ecriture se 
restaure tres lentement. 


• La memoire de la cartouche LTO est defaillante et 1 'unite ne 

■ ■ • 1 • 1 • f ■ • 1 / i II ■ 1 

peut pas utihser les informations du repertoire de la cartouche 
pour recuperer les donnees. Les donnees peuvent encore etre 
recuperees mais cela va etre plus long que prevu. 

• Contactez votre Mainteneur Agree pour plus d' informations. 


Impossible d'ecrire sur la 
cartouche. 


• Verifiez que I'onglet de protection en ecriture de la cartouche 
permet 1' ecriture. 

• Assurez-vous que le parametre de protection en ecriture du 
logiciel n'est pas active. 

• Verifiez les autorisations d'acces au systeme de fichiers de 
I'hote. 

• Assurez-vous d'utiliser un type de cartouche compatible avec 
la technologie de I'unite. 

• Essayez avec une cartouche neuve. 




ATTENTION : lors des procedures de resolutions des problemes, 
ne placez pas la cartouche concernee dans une autre unite car 
les cartouches defectueuses peuvent endommager les unites. 






Impossible de charger la 
cartouche de nettoyage. 


• Assurez-vous d'utiliser une cartouche nettoyante compatible 
avec votre type d' unite. 

• Verifiez que le bac de nettoyage reserve est defini 
correctement et que la cartouche se trouve dans le bon bac. La 
numerotation des bacs peut etre modifiee lorsque vous 
chargez manuellement un magasin, lorsque vous changez le 

III II i 1 1 

nombre des bacs de chargement ou lorsque vous utihsez le 
schema de numerotation par defaut commencant par le chiffre 
0. 

• Contactez votre Mainteneur Agree. 




Connexions 


L'lD SCSI a ete modifie, 
mais le nouvel ID n'est pas 
reconnu par I'ordinateur 
hote. 


• Verifiez que tous les peripheriques SCSI qui se trouvent sur le 
meme bus possedent des ID differents. 

• Redemarrez I'hote. 

• Verifiez que les cablages et les terminaisons sont corrects. 

• Contactez votre Mainteneur Agree. 
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Tableau 1 1 Resolution des problemes generaux (a suivre) 







L'hote ne detecte pas la 
librairie. 


• Assurez-vous que la carte de couplage (HBA) correspond au 
type de librairie (LVDS ou SCSI a terminaison simple) et qu elle 
est installee et configuree correctement. 

• Verifiez que la librairie est bien cablee et que les terminaisons 
sont correctes. 

• Verifiez que les limites de longueur du cable SCSI n'ont pas 
ete depassees. 


NOTE : la longueur du cable SCSI est tres reduite sur un bus a 
terminaison simple. 


• Assurez-vous que la terminaison est compatible avec la 
librairie (LVDS ou SCSI a terminaison simple). 

• Verifiez qu'il n'y a pas de conflit d'lD SCSI. 

• Verifiez que la carte de couplage (HBA) est reconnue par le 
systeme d 'exploitation et qu'elle est correctement configuree. 

• Verifiez que le logiciel est compatible avec la librairie et qu'il 
possede les correctifs et les mises a jour necessaires. 

• Verifiez que le peripherique est installe et configure 
correctement a I'aide de I'outil HP StorageWorks L&TT 
(Library & Tape Tools) disponible sur le site 

http:/ / www.hp.com/ support/tapetools 

• Mettez hors, puis sous tension la librairie et mettez l'hote hors 
tension. Attendez que la librairie termine son cycle de 
redemarrage avant de mettre l'hote sous tension. 

• Si vous utilisez Fibre Channel, assurez-vous de mettre sous 
tension les peripheriques dans I'ordre approprie 
(commutateur, concentrateur, librairie, hote). 

• Si vous utilisez Fibre Channel, assurez-vous qu'il n'y a pas de 
nrnb pmp Hp zone emnechnnt note dp voir n inrnirie 

• Si vous utilisez Fibre Channel, assurez-vous que le routeur voit 
la librairie et/ou les unites. 

• Contactez votre Mainteneur Agree. 
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Tableau 1 1 Resolution des problemes generaux (a suivre) 



Performances de la librairie 



L'hote HP-UX repond 
lentement ou plante apres 
la connexion a la librairie. 



Verifiez les ID SCSI de tous les peripheriques sur les bus de 
l'hote pour vous assurer qu'il n'y a pas de conflit. 

Verifiez que le logiciel n'exige pas que les ID SCSI soient dans 
un ordre specifique. 

Contactez votre Mainteneur Agree. 



La librairie n'est pas 
efficace en ce qui concerne 
la sauvegarde de donnees. 



Verifiez la largeur de bande reseau de la cible a I'ordinateur 
hote. 

Verifiez que les unites de la librairie sont sur leur propre bus 
SCSI et qu'elles ne sont pas connectees en daisy-chain a une 
autre unite de sauvegarde sur cartouche, a un autre disque 
dur ou a un autre peripherique a large bande. 

Verifiez que le serveur et le systeme de fichiers disposent 
d'une puissance de traitement et d'une memoire suffisantes 
pour communiquer avec I 'unite de sauvegarde. 

Assurez-vous que d'autres applications n'absorbent pas une 
partie de la largeur de bande depuis le serveur de 
sauvegarde ou les stations de travail cible. 

Assurez-vous que le serveur est dote d'un systeme de fichiers 
suffisamment rapide (par exemple, RAID). 

Verifiez que I 'unite est propre. 

Essayez avec une cartouche neuve. Une cartouche 
partiellement inactive risque d'affaiblir les performances car 
des defauts presents sur la cartouche peuvent necessiter de 
nouvelles tentatives. 

Assurez-vous que le logiciel utilise des enregistrements a 
longueur fixe (ou blocs) pour maximiser le debit et qu'une 
taille d'enregistrement plus petite n'a pas ete parametree par 
defaut. (64 K devraient etre suffisants.) 

Assurez-vous que les donnees ont ete compressees, toutefois, 
n'activez pas la compression materielle et logicielle a la fois. 
(Dans la plupart des cas, il est conseille d'activer la 
compression materielle.) 

Verifiez la taille des fichiers. La sauvegarde de plusieurs petits 
fichiers peut avoir une influence sur les performances. 
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Utilisation des outils de diagnostic 

Cette section presente les outils de diagnostic disponibles pour vous aider a resoudre les problemes 
et a effectuer la maintenance de votre librairie de sauvegarde sur cartouche. 

HP StorageWorks L&TT (Library and Tape Tools) 

Afin d'assurer une assistance continue a ses clients, HP met a leur disposition le logiciel HP 
StorageWorks Library and Tape Tools (L&TT). L&TT est un outil de diagnostic concu pour vous aider 
lors de I 'installation et de la maintenance des cartouches HP et des librairies de sauvegarde. L&TT 
comporte differentes fonctions concues pour etre utilisees aussi bien par les clients de HP que par 
un personnel qualifie. Ces fonctions sont les suivantes : 

• Outils de diagnostic pour unite et robotique concus pour la resolution simple de problemes et la 
verification des installations. 

• Plusieurs options de recuperation et de mise a jour de la derniere version du microprogramme 
de la librairie et des unites et de la derniere version de L&TT. 

• Rapports complets pour assister les Mainteneurs Agrees lors de la resolution des problemes. 

Les mises a jour d'image de microprogramme sont frequemment diffusees sur Internet. Pour 
optimiser les performances, HP recommande de mettre a jour votre systeme regulierement avec 
le dernier microprogramme de peripherique. 

II est possible de telecharger L&TT gratuitement, sur le site Web HP, a I'adresse : 

http:/ / www.hp.com/ support/tapetools 

MSLUtil 

La librairie est livree avec un cable de diagnostic RS232 et une disquette contenant I'utilitaire de 
diagnostic MSLUtil. Apres avoir suivi les etapes decrites dans les procedures de reparation des 
erreurs pour resoudre tout probleme, utilisez cet utilitaire pour verifier si les conditions d'erreur ont 
ete corrigees. Suivez cette procedure tant que le logiciel de diagnostic detecte encore une condition 
d'erreur. 

Execution des tests de diagnostic de la librairie 

Suivez les procedures suivantes pour executer des tests internes de fonctionnement de la librairie. 
Le Tableau 1 2 decrit ces tests. 

1. A partir de I'ecran Status (Etat), selectionnez Menu. 

2. Dans la zone Utilities (Utilitaires), selectionnez Diagnostics. 

3. Selectionnez le test a executer. 



f2^> NOTE : les tests disponibles dependent du modele de librairie et du niveau utilisateur specifie. 
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Tableau 12 Tests de diagnostic de la librairie 





Description 


Cartridge Cycle (Cycle cartouche) 


Fait circuler les cartouches de maniere 
continue et aleatoire dans les bacs et 
les bacs de chargement et affiche un 
compteur pour le type de cycle sur le 
panneau de commandes. Appuyez sur 
le bouton Start (Debut) pour 
commencer le test et sur le bouton 
Stop (Fin) pour terminer le test. 


Drive Cycle (Cycle unite) 


Fait circuler les cartouches de maniere 
continue et aleatoire dans les bacs, les 
bacs de chargement et les unites et 
affiche un compteur pour le type de 
cycle sur le panneau de commandes. 
Appuyez sur le bouton Start (Debut) 
pour commencer le test et sur le bouton 
Stop (Fin) pour terminer le test. 


Barcode Cycle (Cycle code-barres) 


Analyse tous les code-barres de 
maniere continue, repertoriant les 
codes lus et le nombre d'analyses 
completes effectuees sur la librairie. 
Appuyez sur le bouton Start (Debut) 
pour commencer le test et sur le bouton 
Stop (Fin) pour terminer le test. 


Inventory (Inventaire) 


Analyse physiquement la totalite de la 
librairie pour determiner quels bacs et 
unites contiennent des cartouches ; lit 
egalement toutes les etiquettes 
code-barres. 


Sensor Test (Test capteur) 


Teste tous les capteurs a effet Hall et 
repertorie leur etat. 


Vertical Calibration 

(Etalonnage vertical) 

(modeles a quatre unites uniquement) 


Procede a un etalonnage des 
elevateurs verticaux pour corriger les 
valeurs limites. Ce test est 
generalement utilise lorsque les 
elevateurs verticaux sont remplaces. 


View Error Log 

(Afficher journal des erreurs) 


Permet d'acceder au journal des 
erreurs pour afficher les erreurs 
rapportees. 
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Tableau 12 Tests de diagnostic de la librairie (a suivre) 







Touch Screen Calibrate 
(Calibrage de I'ecran tactile) 


Permet de redefinir les valeurs de 
calibrage lorsque la luminosite de 
I'ecran n'est pas uniforme. 


Tachometer Diagnostic 
(Diagnostic du tachymetre) 


II s'agit d'un diagnostic reserve a 
I'usine, utilise pour mesurer les valeurs 
limites de fonctionnement du moteur du 
tachymetre. 


Friction Diagnostic 
(Diagnostic de friction) 


II s'agit d'un diagnostic reserve a 
I'usine, utilise pour mesurer la friction 
dans les moteurs et fixer des valeurs 
limites acceptables. 
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A Avis deconformite 



Cette annexe contient les avis de conformite relatives aux librairies HP StorageWorks MSL. 

Numeros d 1 identification 

A des fins d 1 homologation et d 1 identification, ce produit s'est vu attribuer un numero de serie HP. 
Vous trouverez sur l'etiquette du produit le numero de serie de votre librairie HP StorageWorks MSL, 
ainsi que les marques et informations d 1 homologation requises. Si Ton vous demande des 
informations sur I 'homologation de ce produit, communiquez ce numero de serie. Vous ne devez 
pas le confondre avec le nom commercial ou le numero de modele de votre librairie HP 
StorageWorks MSL. 

Informations specifiques sur le produit : 

Numero de serie : EDI 005 
Classification FCC etCISPR : Classe A 

Ce produit contient un emetteur-recepteur a fibre optique equipe d'un laser de classe 1 . 
Reportez-vous a la declaration relative aux produits de laser de classe 1 . 

Reglementation FCC 

L'alinea 15 de la reglementation FCC (Federal Communications Commission) definit des limites 
concernant I'emission de frequences radio en vue d'eviter les interferences sur un spectre de 
frequences radio. De nombreux materiels electroniques, y compris les ordinateurs, generent de 
I'energie haute frequence meme s'ils ne sont pas concus a cette fin et, de ce fait, s'inscrivent dans 
le cadre de cette reglementation. Cette reglementation repertorie les ordinateurs et autres 
peripheriques afferents dans deux classes, A et B, selon I 'installation prevue. Les materiels de 
categorie A sont generalement installes dans un environnement professionnel ou commercial. 
Les appareils de categorie B sont generalement installes dans un environnement residentiel 
(les ordinateurs personnels, par exemple). La reglementation FCC impose que les materiels 
correspondant a chaque classe portent une etiquette indiquant le potentiel d' interference du 
materiel, ainsi que des instructions de fonctionnement supplementaires a destination de I'utilisateur. 

Etiquette d 1 identification FCC 

L'etiquette d' identification FCC apposee sur le materiel indique la categorie (A ou B) a laquelle 
appartient le materiel (A ou B). L'etiquette des materiels de categorie B comporte un logo FCC ou 
un ID FCC. Les materiels de classe A ne comportent ni logo FCC ni ID FCC. Des que vous avez 
identifies la classe du materiel, reportez-vous aux instructions correspondantes. 
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Materielde classe A 

Ce materiel a ete teste et declare conforme aux limites imposees aux appareils numeriques de 
classe A conformement a I'alinea 15 de la reglementation FCC. Ces limites sont destinees a 
assurer une protection raisonnable contre les interferences dans un environnement professionnel. 
Ce materiel genere, utilise et peut emettre de I'energie haute frequence et, s'il n'est pas installe et 
utilise conformement au manuel d'utilisation, peut provoquer des interferences. L' utilisation de ce 
materiel en zone residentielle est susceptible de generer des interferences nuisibles, auquel cas 
I'utilisateur sera tenu d'y remedier a ses propres frais. 

Materiel de classe B 

Ce materiel a ete teste et declare conforme aux limites imposees aux appareils numeriques de 
classe B, conformement a I'alinea 15 de la reglementation FCC. Ces limites sont destinees a 
assurer une protection raisonnable contre les interferences dans un environnement residentiel. 
Ce materiel genere, utilise et peut emettre de I'energie haute frequence et, s'il n'est pas installe et 
utilise conformement au manuel d'utilisation, risque de provoquer des interferences. Cependant, 
tout risque d' interferences ne peut etre totalement exclu : s'il constate des interferences lors de la 
reception d'emissions de radio ou de television (il suffit pour le verifier d'allumer et d'eteindre 
successivement I'appareil), I'utilisateur devra prendre les mesures necessaires pour les eliminer. 
A cette fin, il devra : 

• reorienter ou deplacer I'antenne receptrice ; 

• accroTtre la distance entre le materiel et le recepteur ; 

• brancher le materiel sur un autre circuit que celui du recepteur ; 

• consulter le revendeur ou un technicien de radio/television experiments. 

Declaration de conformite pour les produits portant le logo FCC, Etats-Unis 
uniquement 

Ce materiel est conforme a I'alinea 15 de la reglementation FCC. Son fonctionnement est soumis a 
deux conditions : (1) ce materiel ne doit pas generer d' interferences ; (2) ce materiel doit accepter 
toute reception d' interference, y compris les interferences pouvant generer un fonctionnement 
indesirable. 

En cas de question relative a cette declaration FCC, contactez : 

• Hewlett-Packard Company 

P. O. Box 692000, Mail Stop 510101 
Houston, Texas 77269-2000 Etats-Unis 

• ou composez le 1-281-514-3333. 

Modifications 

La FCC (Federal Communications Commission) exige que I'utilisateur soit averti que toute 
modification apportee au present materiel et non approuvee explicitement par Hewlett-Packard 
Company est de nature a le priver de I 'usage de I'appareil. 



158 Avis deconformite 



Cables 

Pour etre conformes a la reglementation FCC, les connexions de cet appareil doivent etre etablies a 
I 'aide decables blindes dotes de protections de connecteur RFI/EMI. 

Canadian notice (Avis Canadien) 
Class A Equipment (Materiel de classe A) 

This Class A digital apparatus meets all requirements of the Canadian Interference-Causing 
Equipment Regulations. 

Cet appareil numerique de la classe A respecte toutes les exigences du Reglement sur le materiel 
brouilleur du Canada. 

Materiel de classe B 

This Class B digital apparatus meets all requirements of the Canadian Interference-Causing 
Equipment Regulations. 

Cet appareil numerique de la classe B respecte toutes les exigences du Reglement sur le materiel 
brouilleur du Canada. 

Avis del'Llnion europeenne 

Les produits portant la mention CE sont conformes a la directive EMC (89/336/EEC) et a la 
directive relative aux basses tensions (73/23/EEC) formulees par la Commission de 1'Union 
Europeenne. 

Le respect de ces directives suppose la conformite aux normes europeennes suivantes (les normes 
internationales equivalentes figurent entre parentheses) : 

• EN 55022 (CISPR 22) - Interferences electromagnetiques 

• EN55024 (IEC6 1000-4-2, 3, 4, 5, 6, 8, 1 1) - Immunite electromagnetique 

• EN61 000-3-2 (IEC6 1000-3-2) - Harmoniques des lignes de courant 

• EN61 000-3-3 (IEC61 000-3-3) - Flicker des lignes de courant 

• EN 60950 (IEC60950) - Securite 



Libraire de sauvegarde sur cartouches MSL6000 - manuel de I'utilisateur 1 59 



Avisjaponais 



Avis japonais sur les cordons d 'alimentation 



H«**ifc*3S=i-h*l±,fl!3(7)lia-ett«ffitti*«^ s 

i'>ubi jU Un nL*£j**d prnw L-nJ 

Aviscoreens 
Materiel de classe A 
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Materiel de classe B 



Avista'i'wanais 

Avis de conformite BSMI pour materiel de classe A 



3mm 




* MUST > 



Avis ta'i'wanais sur le recyclage des batteries 



Signe de recuperation : 


Texte de recuperation : 


Symbole de recyclage 


« Pensez a recycler vos batteries usees » 


quatre en un 
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Reg lementation relative au laser 



AVERTISSEMENT : cet appareil peut etre equipe d'un laser classe en 
tant que Produit laser de classe 1 et conforme d la reglementation de la FDA americaine 
et d la norme 60825-1 de I ' I EC Ce produit n'emet pas de rayonnement dangereux. 

['utilisation de commandes, de reglages ou de procedures autres que ceux qui sont 
indiques ici ou dans le manuel d' installation du produit laser peut exposer I'utilisateur 
d des rayonnements dangereux. Pour reduire le risque d'exposition d des rayonnements 
dangereux : 

- Ne tentez pas d'ouvrir le boTtier renfermant I'appareil laser. II ne contient aucune piece 
dont la maintenance puisse etre effectuee par I'utilisateur. 

- Tout controle, reglage ou procedure autre que ceux decrits dans ce chapitre ne doivent 
pas etre effectues par I'utilisateur. 

- Seuls les Mainteneurs Agrees HP sont habilites d reparer I'appareil laser. 



Elimination des appareilsmis au rebut par les menages dans 
I'Union europeenne 

Elimination des appareils mis au rebut par les menages dans I'Union europeenne 

Le symbole appose sur ce produit ou sur son emballage indique que ce produit 
ne doit pas etre jete avec les dechets menagers ordinaires. II est de votre 
responsabilite de mettre au rebut vos appareils en les deposant dans les centres 
de collecte publique designes pour le recyclage des equipements electriques 
et electroniques. La collecte et le recyclage de vos appareils mis au rebut 
independamment du reste des dechets contribue a la preservation des ressources 
naturelles et garantit que ces appareils seront recycles dans le respect de la sante humaine 
et de I'environnement. Pour obtenir plus d'informations sur les centres de collecte et de 
recyclage des appareils mis au rebut, veuillez contacter les autorites locales de votre region, 
es services de collecte des ordures menageres ou le magasin dans lequel vous avez achete 
ce produit. 
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B Caracteristiques techniques 

Cette annexe repertorie les caracteristiques techniques des librairies HP StorageWorks MSL : 

• Alimentation, page 1 63 

• Dimensions, page 1 63 

• Environnement (tous les modeles), page 1 64 

• Acoustique, page 165 

• Securite et conformite, page 1 65 

Alimentation 

Tableau 13 Caracteristiques d'alimentation 





techniques de 
MSL6030/MSL6026 


Caracteristiques 
techniques de 
MSL6060/MSL6052 


Tension 


100 a 240 VCA, ± 10% 


100 d 240 VCA, ± 10% 


Intensite 


3,0 d 6,0 A 


3,0 d 6,0 A 


Frequence de ligne 
exploitable 


50 d 60 Hz 


50 d 60 Hz 


Consommation de 
courant 


180W 

(2 unites de cartouche) 


300 W 

(4 unites de cartouche) 


Pic maximal de 
consommation 


200 W 

(2 unites de cartouche) 


360 W 

(4 unites de cartouche) 



Dimensions 



Tableau 14 Dimensions du modele rack 



Description 


Caracteristiques techniques de 
MSL6030/MSL6026 


Caracteristiques techniques de 
MSL6060/MSL6052 


Hauteur 


22,2 cm (8,75 pouces), 
nominale (5U) 


44,4 cm (17,5 pouces), 
nominale (1 0U) 


Largeur 


43,2 cm (17 pouces) 


43,2 cm (1 7 pouces) 


Profondeur 


80 cm (31,5 pouces) 


80 cm (31 ,5 pouces) 


Poids 


27,7 kg (61 livres), (estimation, 
avec 2 unites de cartouche 
installees) 


55,9 kg (123 livres), 
(estimation, avec 4 unites de 
cartouche installees) 
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Environnement (tous les modeles) 



Tableau 15 Caracteristiques d 'environnement en fonctionnement 







Temperature thermometre sec 


10°C a 40°C (50°F d 104°F) 


Gradient de temperature 


rC/min (l,8°F/min) 


Choc thermique 


15°C (27°F) au-deld de 2 minutes 


Temperature thermometre humide 


26°C (78.8°F) 


Humidite relative (sans condensation) 


20 % d 80 % 


Gradient d'humidite 


10%/h 


Altitude 


-305 m d 3 050 m (-1 000 pieds d 
+10 000 pieds) 


Tableau 16 Caracteristiques d 'environnement materiel emballe ou hors emballage 






Temperature thermometre sec 


-40°Cd60°C (-40°Fd 140°F) 


Gradient de temperature 


20°C (36°F)/h (dans la gamme) 


Choc thermique 


15°C (27°F) (au-deld de 2 minutes) 


Temperature thermometre humide 


30°C (86°F) 


Humidite relative (sans condensation) 


10%d95% 


Gradient d'humidite 


10%/h 


Altitude 


-305 m d +4 600 m(-l 000 pieds d 
+15 000 pieds) 


Tableau 17 Caracteristiques d'environnement (Transport - duree courte) 






Temperature thermometre sec 


-40°Cd60°C (-40°Fd 140°F) 


Gradient de temperature 


20°C (36°F)/h (dans la gamme) 


Choc thermique 


15°C (27°F) (au-deld de 2 minutes) 


Temperature thermometre humide 


30°C (86°F) 


Humidite relative (sans condensation) 


5 % d 95 % 


Gradient d'humidite 


10%/h 


Altitude 


-305 m d 1 2 200 m (-1 000 pieds d 
+40 000 pieds) 
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Acoustique 

Tableau 18 Bruit acoustique declare selon ISO 9296 et ISO 7779 



Niveau d'intensite sonore Ly^Ad 




Niveau de pression 
acoustique L p Am dBA 
' osition spectateur) 



1 



Produit 


Inactivity 


En 

fonctionnement 


Inactivity 


En 

fonctionnement 


MSL6030/MSL6026 
MSL6060/MSL6052 


6,4 


70 


48 


48 



"2^f NOTE : les valeurs actuelles des configurations specifiques sont disponibles aupres des 
representors HP. 1 B = 10 dBA. 



Securite et conform ite 

La librairie est conforme aux certifications de securite de produit suivantes, homologuees par des 
organismes de reglementation. 

Tableau 19 Certifications de securite de produit et de conformite 



UL Listed Mark 


UL 60950-1 (norme de securite des equipements 
de technologie de I'information) 


TUV GS Mark (Allemagne) 


EN60950-1 (norme de securite des equipements 
de technologie de I'information, troisieme edition) 


Marque CE (Union 
europeenne) 


Directive faible tension 72/23/EEC, Union 
europeenne 


CULMark (ULcanadien) 


CAN/CSA 22.2 No. 60950-1 (norme de securite 
concernant I'equipement informatique) 


ID de conformite 


ED 1 005, Classe A 
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C Electricite statique 



Pour ne pas endommager votre systeme, vous devez prendre certaines precautions lors de 
Installation du systeme ou de la manipulation des pieces. Les decharges d'electricite statique 
provoquees par un doigt ou tout autre element conducteur sont susceptibles d'endommager les 
cartes systeme ou d'autres peripheriques sensibles a I 'electricite statique. Ce type de degat peut 
reduire la duree de vie du dispositif. 

Afin d'eviter tout risque de dommage electrostatique, prenez les precautions suivantes : 

• evitez tout contact avec les elements, transportez-les et stockez-les dans des emballages 
antistatiques ; 

• conservez les pieces sensibles a I 'electricite statique dans leur emballage, jusqu'a leur 
installation dans le poste de travail ; 

• posez les elements sur une surface reliee a la terre avant de les deballer ; 

• evitez de toucher les broches, fils conducteurs et circuits ; 

• veillez a toujours etre relie a la terre lorsque vous touchez un element ou un dispositif sensible 
a I 'electricite statique. 

Methodes de mise d la terre 

II existe plusieurs methodes de mise a la terre. Voici une liste de precautions a prendre lors de la 
manipulation ou de I 'installation d'elements sensibles a I 'electricite statique : 

• Utilisez un bracelet antistatique relie, par un fil de terre, a une station de travail ou un chassis 
d'ordinateur mis a la terre. Les bracelets antistatiques sont des bandes souples presentant une 
resistance minimale de 1 megohm ± 1 0 % au niveau des fils de terre. Pour une mise a la terre 
efficace, portez ce bracelet bien serre sur la peau. 

• utilisez les autres types de bracelets antistatiques disponibles lorsque vous travaillez debout. 
Portez ces bandes aux deux pieds lorsque vous vous tenez sur un sol ou un revetement 
particulierement conducteur. 

• utilisez des outils conducteurs. 

utilisez un kit de reparation portable avec tapis antistatique pliant. 

Si vous ne disposez d'aucun des equipements conseilles ci-dessus, confiez I ' installation de 
I'equipement a votre Revendeur Agree HP 



NOTE : pour plus de precisions sur les questions d'electricite statique ou pour obtenir de I'aide lors 
de I 'installation d'un produit, contactez votre Revendeur Agree HP. 




Libraire de sauvegarde sur cartouches MSL6000 - manuel de I'utilisateur 1 67 



168 Electricite statique 



D Exemples de configuration 

Cette annexe decrit les principales configurations de cablage SCSI possibles. 

'2^> NOTE : pour connaTtre les autres possibilites de configuration des cables SCSI, consultez le site 

http:/ / www.hp.com/ support . 



NOTE : pour des instructions detaillees sur 1 1 installation et la configuration de la librairie, 
t— I reportez-vous au chapitre « Cablages pour configurations SCSI », a la page 39, . 

Configurations de cables SCSI 

Suivez les instructions suivantes pour configurer vos cables SCSI : 

• Utilisez des cables SCSI de la plus haute qualite. 

'2^> NOTE : les erreurs de bus dues a la longueur excessive ou a la mauvaise qualite des cables 
peuvent considerablement degrader les performances et la fiabilite du materiel. 

• Les unites de sauvegarde de la librairie et la robotique constituent des cibles SCSI distinctes. 
Lorsque plusieurs peripheriques sont connectes au meme bus SCSI, chaque peripherique SCSI 
doit recevoir un ID SCSI unique. 

• Les ID SCSI sont definis en usine. Utilisez I'ecran tactile a interface graphique pour modifier 
les valeurs d'usine par defaut. 

• Pour qu'une librairie puisse se connecter a un systeme hote, ce dernier doit disposer au 
minimum d'un controleur Wide LVD et des drivers adequats. 

'2^> NOTE : I 'interface SCSI a terminaison simple est moins performante que les solutions SCSI LVD, 
et exige par ailleurs des cables plus courts. 

• Pour obtenir une performance optimale, ne connectez pas plus de deux unites par bus SCSI. 

?22)f NOTE : HP recommande de configurer une seule unite par bus. Une configuration formee de deux 
unites par bus est acceptable pour les unites SDLT 1 et 2. 
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Exemples de configuration 




1 Terminaison SCSI 

2 Cable de pontage 0,5 metre (vers la carte 
controleur de la librairie) 



3 Cable de I'hote (Bus 1, 
vers le systeme hote) 

4 Cable de I'hote (Bus 0, 
vers le systeme hote) 



Figure 80 MSL5030/MSL6026, 2 hotes/2 unites 




1 Terminaison SCSI 4 Cable de I'hote (Bus 3, vers le systeme hote) 

2 Cable de pontage 0,5 metre (vers la carte 5 Cable de I'hote (Bus 2, vers le systeme hote) 
controleur de la librairie) 6 Cab | e de |. hote (Bus 0 , vers le systeme hote) 

3 Cable de I'hote (Bus 1, vers le systeme hote) 



Figure 81 MSL6060/MSL6052 unique, 4 hotes/4 unites 
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1 Terminaison SCSI 3 cable 0,5 m 

2 Cable de pontage 0,5 metre (vers la carte 4 Cable de I'hote (Bus 0, vers le 
controleur de la librairie) systeme hote) 

Figure 82 MSL6030/MSL6026 unique, 1 hote/2 unites 



NOTE : la configuration illustree dans la Figure 82 n'est pas recommandee pour les unites de 
sauvegarde Ultrium 460 ou 960, en raison d'une degradation des performances. 



Libraire de sauvegarde sur cartouches MSL6000 - manuel de I'utilisateur 1 71 




1 Terminaison SCSI 4 Cable de I'hote (Bus 0, vers le systeme hote) 

2 Cable de pontage 0,5 metre (vers la carte 5 Cable de I'hote (Bus 1, vers le systeme hote) 
controleur de la librairie) 

3 cable 0,5 m 

Figure 83 MSL6060/MSL6052, 2 hotes/4 unites 



§f NOTE : la configuration illustree dans la Figure 83 n'est pas recommandee pour les unites de 
sauvegarde Ultrium 460 ou 960, en raison d'une degradation des performances. 
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E Carte Fibre Channel facultative 



La carte Fibre Channel facultative permet une connectivity entre les librairies MSL et les reseaux 
SAN (Storage Area Networks) bases sur Fibre Channel. Cela permet de relier les librairies a une 
structure commutee. 

Cette annexe comporte les sections suivantes : 

• Conditions prealables pour I'hote, page 173 

• Connecteurs et voyants, page 174 

• Configuration, page 175 

Conditions prealables pour I'hote 

Pour utiliser Fibre Channel, verifiez les points suivants sur I'hote : 

• Logiciel de sauvegarde, cartes de couplage et drivers de peripheriques associes Fibre Channel. 

• Hote qui agit comme initiateur en utilisant le controleur Fibre Channel pour communiquer avec 
les peripheriques cibles SCSI Fibre Channel. 

• Logiciel de sauvegarde avec fonctionnalite puissante de reparation des erreurs. Fibre Channel 
est un systeme ouvert similaire a un reseau local. En consequence, Fibre Channel est soumis aux 
interruptions de flux de donnees dues aux mises hors tension ou sous tension, aux connexions et 
deconnexions, ainsi qu'aux charges electrostatiques. 

r2^f NOTE : pour obtenir la liste complete des conditions prealables et des configurations prises en 
t— I charge, contactez votre revendeur agree HP. 
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Connecteurs et voyants 

La Figure 84 illustre les connecteurs et voyants de la carte Fibre Channel facultative. 





~ o 






I[ 




[J 

0 

[ 


J o 



5 Voyant de liaison Fibre Channel 

6 Connecteur FC-LC 

7 Connecteur SCSI VHDCI (2) 



1 Voyant d'alimentation 

2 Connecteur serie RJ-1 1 

3 Connecteur Ethernet RJ-45 

4 Voyant d'activite Fibre Channel 

Figure 84 Connecteurs et voyants 



NOTE : le cable serie de la carte Fibre Channel n'est pas le meme que le cable serie de la carte 
controleur de la librairie. Les brochages serie varient en fonction de la carte et necessitent des 
cables differents. 



[i"22]^ IMPORTANT : la carte Fibre Channel peut etre reinitialisee en exercant, a I 'aide d'un trombone ou 
d'un autre outil solide, une pression sur le commutateur de reinitialisation situe sous le voyant 
d'alimentation dans la Figure 84. 



Voyant d'alimentation 

La carte Fibre Channel est equipee d'un seul voyant d'alimentation O. Description des etats du 
voyant : 

• Vert : appareil sous tension 

• Jaune : POST en cours ou detection d'un probleme lie au processeur 
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Port serie 

La carte Fibre Channel possede un port serie unique ©. Le port serie peut servir a acceder 
a I'interface utilisateur serie/Telnet, utilisee pour gerer et configurer localement la carte 
Fibre Channel. 

Port Ethernet 

La carte Fibre Channel dispose d'un port Ethernet ©. Description des etats du voyant : 

• Activite : port actif 

• Liaison : liaison Ethernet valide en cours 

Port Fibre Channel 

La carte Fibre Channel possede un port Fibre Channel ©. Description des etats du voyant : 

• Vert (ACT) : port Fibre Channel en activite 0 

• Vert (LINK) : liaison Fibre Channel valide en cours © 

Connecteurs SCSI VHDCI 

La carte Fibre Channel possede deux connecteurs SCSI VHDCI. Un voyant vert indique une activite 
sur le port correspondent. 

Configuration 

Pour obtenir des informations detaillees sur la configuration, reportez-vous au Manuel de I'utilisateur 
HP StorageWorks du routeur de stockage reseau disponible sur le CD-ROM de documentation de la 
librairie MSL ou sur le site Web HP, a I'adresse : http:/ / www.hp.com/ support . 

Avant d'essayer de configurer la carte Fibre Channel, une bonne comprehension des notions de 
base de Fibre Channel et des peripheriques SCSI est recommandee. Pour plus d 1 informations sur les 
normes SCSI, reportez-vous aux publications de la commission X3T10 de I American National 
Standards Institute (ANSI). Pour plus d 1 informations sur les normes Fibre Channel, reportez-vous aux 
publications de la commission X3T1 1 de I ANSI. Pour acquerir les normes et rapports techniques 
officiels de I ANSI, contactez cet organisme au (21 2) 642-4900. 

Parametres Ethernet par defaut 

Les valeurs par defaut de base (definies en usine) sont : 

• Adresse IP : http:// 1 .1.1.1/ 

Masque de sous-reseau : 255.255.255.0 

• Adresse de passerelle : 0.0.0.0 

• Norn d 1 utilisateur : root 

• Mot de passe : password 

HP vous recommande de modifier ces valeurs. 
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Tous les parametres de la configuration sont predefinis avec des valeurs par defaut. Ces 
valeurs sont definies pour permettre I 'integration de la carte Fibre Channel dans la plupart 
des environnements HP avec des changements minimes a apporter a la configuration. 

Une fois que vous avez change les valeurs par defaut de base repertories ci-dessus, soyez tres 
vigilant si vous apportez d'autres modifications a la configuration. 

Une fois la configuration initiale etablie, HP vous recommande de la sauvegarder dans un fichier 
externe a I 'aide du protocole de transfert de fichiers FTP. Si necessaire, ce fichier peut ensuite etre 
restaure sur le routeur au cours d'un processus de recuperation. 

Exemples de configuration 




1 Cable de pontage 0,5 metre (vers la carte 3 Cable de pontage 0,5 metre (vers la carte 
Fibre Channel) controleur de la librairie) 

2 Terminaison 

Figure 85 MSL6030/MSL6026 en autonome 
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1 Cable de pontage 0,5 metre (vers la carte 3 Cable de pontage 0,5 metre (vers la carte 
Fibre Channel) controleur de la librairie) 

2 Terminaison 

Figure 86 MSL6060/MSL6052 en autonome 
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